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El producto no se puede conectar a un punto de acceso o router inalambrico.............ccceeveeeeenns 346

El software de red no puede encontrar el producto enunared...........cccoeeeeeiiiiiii e, 347

El producto no aparece en la ventana de impresoras de OS X........oooociiiiieiiiiiiiiiieee e 348
No puede imprimir por medio de UNa red............cooii i 349
No puede escanear por medio de UNA red...........ooooeiiiiiiiii e e e e e e e 350
STe][8[e1 o] g Mo (=R o] o] ] (=T g F= T30 [N 7] o] =T o 1N 351
El producto hace ruido, PEro NO COPIA ......ccvieiieiiiiiiis e e e e e e e e e e 351

El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo.................coee i, 352
Los originales no avanzan del alimentador automatico de documentos.............cccvvvevieeiiniiinnnee. 352
Solucion de problemas dE PAPEL ..........uuuiiiiiiiii e ———— 352
Problemas con la alimentacion del Papel ..........ooooo oo 353
Obstrucciones de papel dentro del ProduCtO ...........uviiiiii i 354
Obstrucciones de papel en el alimentador de papel poSsterior ...........ccccccovee e, 355
Problemas de obstrucciones de papel enlabandeja .............cooooiiiiii i 356
Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)..........cccccceeeeeiinnneenn.. 357
Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos................cceeeeeees 359
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Problemas con [a expulsion del Papel ... 362

Solucién de problemas Con POSISCIIPL..... ...t 363
Nada se imprime al usar el software de impresion Postscript.............cccoo oo, 363
Los documentos se imprimen de forma incorrecta con el software de impresion Postscript ....... 363
Como acceder a las propiedades de la impresora - Postscript - Windows ..............................L. 364

Solucién de problemas de impresion desde una computadora............eeeeeveeiieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeen 364
N (oIS T= N T aT o] [ g V=8 =T = TS 365
El icono del producto no aparece en la barra de tareas de WiNndOWS ............ccovvvvvviiiiiiiiiieeeeneens 366
LaimpresSion €S [ENTa..........ooi i e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaas 367

Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido ..............eeeeiiiieiiiiiiiiiiiiiieeaaeeeeeeeeee, 368
= T g P= o [T oINS = T 1Y =T o (o = PP 368
Se imprimen demasiadas COPIAS ... .uuuiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e eeeees 369
Se imprimen hojas €N DIANCO .........ooiiiiii e 369
Los margenes en la impresidn SON iNCOMECIOS..........coiiiiiiiiiiiie e e 369
Se imprimen Caracteres INCOMECIOS ......uuuiiiiiiiiiiiiiee et e e eeeeeeees 370
El tamafio o la posicion de la imagen SON iNCOMECTOS ............eiiiiiiiiiiiiiiiee e 370
La impresion estainClinada .............ueeiii i e —— 371

Solucién de problemas con la calidad de iIMPresion..........ccccccciiiiiiiiiiiiieeeereeee e 371
Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion..... ... 372
La impresion esta borrosa 0 mancChada..............uuuiiiiiiii e 373
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La impresion presenta un aspecto granuUlOSO ..........oooo oo 375
LOS COIOreS SON INCOMECIOS ....coeiiiiieeeee et e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaeeeeeens 376

Solucidn de problemas dE €SCANEO ..........uuuviiiiiiiiiiiiiiiieeeeer et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e s s e e s s s s s nnnnnenerenne 377
El software de escaneo no funciona correctamente ..............oooo oo 377
No puede iniciar el programa EpSON SCan..............ooooiiiiiiiiiii e 378
El escaneo a una carpeta de red o servidor FTP es muy lento.............cceeeiiiiiiiiiiiieeen 379

Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada .............ooccvvieeiiiiiniiiiiiece e, 379
Solo aparecen unos puntos €N 1a IMAagEN..........cooiiiiiiiiii i 379
Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas ............ccccvvvvvvvveveeeeeeeeeeeeeeeeen. 380
Las lineas rectas de la imagen aparecen torcidas...........ccuuvviiiiiiiiiiiiiiiec e 380
La imagen esta distorsionada 0 bOrroSa............coiiii i 380
Los colores aparecen disparejos en los bordes de laimagen ... 381
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La imagen €5 demasiadi OSCUIA ...........uuuiiiiiiiiiiii e e ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaes 381

La parte posterior de la imagen original aparece en laimagen escaneada............ccccceeeeeveeeeeennns 381
Aparecen patrones ondulados €N UNA IMAGEN ........cccccciueiiiiiiiiiiiiieiieeeeee e e e e e e aaaaaaaaaaeeeaeeas 381
Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales.................c.cc.ue.... 382
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Los bordes de la imagen escaneada S€ rECOIaAN ..........oocuuiiieiiiiiiiiiiiieee e 383
Solucion de problemas A FaX ..........e e 383
NO puede enviar 0 reCIbIr FAXES ....ooooe e a e e e e 383
No puede recibir faxes con un teléfono conectado al producto ...............oooo e, 385
Aparece un mensaje de error de memoria de fax llena ... 386
La calidad del fax enviado NO €S DUENA..........ccueiiiiiiie e e e 386

El fax enviado se recibié en un tamafo iNCOrrecCto...........oooeeiiiiiiiii i 387

La calidad del fax recibido NO €S DUENA...........oooi i e e e 387

El fax reCibido NO SE IMPIIME.....ccoiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 388
Solucién de problemas con diSpOSitivVOS USB .............uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeer e 388
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No puedo guardar archivos en un dispositivo USB................cc e, 389
No se pueden transferir archivos a o desde un dispositivo USB...................cc i, 389
Como desinstalar el software del produCtO.........ccoo e 390
Como desinstalar el software del producto - WiNdOWS .........coovviviiiiiiiiiiiice, 390
Como desinstalar el software del producto - OS X ....oeeeiiiiiiiiiiiiiie s 391
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Especificaciones tECNICAS ........cccciiiiicccrrccrr e r e e e e e e e e e e e s s e s ansansnnansn s s snnsnnnnnn 395
Requisitos de sistema para WIiNAOWS..........ooooiiiiiiiiiii e 395
Requisitos de sistema para OS X.....ooooiiiiiiiii s 396
Especificaciones de iMPreSiON .........oovviiiiiiii e e e e e e e e e aaaaaaaeas 396
ESpecificaciones de €SCANEO .......oooiiiiiiiiiei et aaaaaaaaaans 397
Especificaciones del alimentador automatico de documentos ................cccooeeiiii e, 397
Especificaciones del diSpOSItiVO faX ........ooviiiiiiiiiiiiiii e 398
Especificaciones del PAPEL ........oooo i a e e e e e e e e e e e 399
Especificaciones del area de impreSiOn ... 400
Especificaciones de las bolsas de tinta .........oooovviiiiiiiiii 401
Especificaciones de 1as dimenSIONES ..........oooiiiiiiiiiii e 402
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Atribucion de dereChoSs reSEIVAAOS ... ...ttt e e e e e e e e 434
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Manual del usuario WF-R5690

Bienvenido al Manual del usuario de la impresora WF-R5690.
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Caracteristicas generales del producto

Consulte las siguientes secciones para conocer las caracteristicas generales de su producto.

Uso del panel de control

Ubicacién de los componentes del producto

Como obtener actualizaciones del software

Como utilizar los ajustes del modo de ahorro de energia

Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas
Como utilizar AirPrint

Como utilizar Google Cloud Print

Uso del panel de control

Consulte las siguientes secciones para aprender acerca del panel de control y como seleccionar los
ajustes del panel de control.

Botones e indicadores del panel de control

Como configurar una contrasena y bloquear el panel de control

Como configurar las restricciones de las funciones de usuarios (Control de acceso)

Como cambiar el idioma de la pantalla LCD

Como ajustar los sonidos del panel de control

Como ajustar el brillo de la pantalla

Como desactivar el ajuste Agotado tiempo func.

Tema principal: Caracteristicas generales del producto
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Botones e indicadores del panel de control

O N OO O b~ W DN -

©

10
11
12

E] Estado
o0

.
I Reiniciar I

48C Interrumpir  Cancelar

a

Iniciar
ByN Color

(el2)

Boton e indicador O de encendido
Botén M de inicio

Botén — Interrumpir
Botén Z Reiniciar

Boton @ Cancelar

Pantalla LCD

Botén 3 de volver

Botdn e indicadores i Estado
Teclado numérico

Boton C de eliminar

Botén <& Iniciar ByN

Boton < Iniciar Color

Informacion de los iconos de estado
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Informacion del botdn de estado

Tema principal: Uso del panel de control

Informacion de los iconos de estado

Su producto puede mostrar iconos de estado en la pantalla LCD para ciertas condiciones del estado del
producto. Pulse m para ver o cambiar los ajustes de red actuales.

Iconos

Descripcién

S

Muestra informacion adicional o instrucciones, por ejemplo, como cargar papel o colocar
un documento.

b
o
et

Hay un documento en el alimentador automatico de documentos.

Una o mas de las bolsas de tinta tiene un nivel de tinta bajo o la caja de mantenimiento
esta casillena.

Pulse el botdn i Estado para abrir el Menu estado, seleccione Info. de la impresora y
revise el estado de los consumibles.

Una o mas de las bolsas de tinta esta agotada o la caja de mantenimiento esta llena.

Pulse el boton i Estado para abrir el Menu estado, seleccione Info. de la impresoray
revise el estado de los consumibles.

Hay datos de fax no leidos o no impresos guardados en el producto. Si ha configurado el
producto para guardar faxes recibidos en una computadora o en un dispositivo de
almacenamiento externo, este icono también puede indicar que los faxes recibidos no se
han guardado en la computadora o en el dispositivo de almacenamiento.

Muestra el uso de la memoria de fax.

100%

La memoria de fax esta llena. Borre los faxes recibidos que ya se han leido o imprimido. Si
ha configurado el producto para guardar faxes recibidos en una computadora o en un
dispositivo de almacenamiento externo, encienda la computadora o conecte el dispositivo
de almacenamiento al producto.

Un fax se esta enviando o recibiendo.

FFEER:

Una conexion Wi-Fi o Ethernet se esta procesando.
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Descripcion

No hay una conexion Ethernet.

Una conexion Ethernet ha sido establecida.

No hay una conexion Wi-Fi.

Ha ocurrido un error de red Wi-Fi o el producto esta buscando una conexion.

Una conexion Wi-Fi ha sido establecida. El nimero de barras indica la potencia de la
senal de la conexion.

La conexion Ad-hoc ha sido establecida.

Una conexion del modo Wi-Fi Direct ha sido establecida.

Una conexion del modo Simple AP ha sido establecida.

El acceso a las funciones del producto esta restringido a usuarios autorizados. Pulse el
icono para iniciar sesién en la impresora. (Necesita introducir un nombre de usuario y una
contrasefa). Péngase en contacto con su administrador si no tiene esta informacion.

A g

El acceso a las funciones del producto esta restringido a usuarios autorizados y un usuario
esta actualmente conectado. Pulse el icono para cerrar la sesion.

Nota: Si aparece un icono de numero en la parte superior del icono Fax en la pantalla LCD del
producto, significa que los faxes se han guardado temporalmente en la memoria del producto.

Tema principal: Botones e indicadores del panel de control

Informacion del boton de estado

Pulse el botén i Estado del panel de control para ver el estado del producto y del trabajo de impresion

actual.
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Funcién Descripcién

Info. de la impresora Muestra el estado de los consumibles y cualquier error que haya
ocurrido con el producto. Seleccione el error de la lista para mostrar
el mensaje de error.

Monitor de trabajo Muestra el trabajo actual y cualquier trabajo de impresion pendiente.

Historial de trabajos Muestra el historial de trabajos y cualquier cédigo de error para
trabajos de impresion en el historial que fallaron.

Almacenamiento de trab Seleccione Bandeja de entrada para mostrar los faxes recibidos que
se guardaron en el historial del producto.

Trabajo confidencial Muestra los trabajos que requieren una contrasefa para imprimir.

Tema principal: Botones e indicadores del panel de control

Coémo configurar una contrasena y bloquear el panel de control

Puede configurar una contrasefia de administrador para bloquear los siguientes ajustes y prevenir
cambios:

+ Ajustes de configuracién de Admin. del sistema
» Ajustes del modo de ahorro de energia

* Ajustes

+ Contactos

Nota: Para obtener mas informacién sobre los ajustes de administracion, consulte la Guia del
administrador.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

| Mvedes e tintn. |
r-bm:m-mlu | I ‘
lem.pupnl

I PI-:.I-u.-s‘L-l-:hIpwmn

I Estodo e ki red ]l_|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion admin.
4. Seleccione Contrasena admin.
5. Seleccione Registrar.

Vera una pantalla como esta:

Use el teclado virtual para ingresar una contrasefia y pulse .
Introduzca su contrasefia otra vez para confirmar.
Seleccione Aceptar.

© o N o

Seleccione Configuracion bloqueo y seleccione Activado.

Cuando el panel de control esta bloqueado, debe introducir la contrasefia para acceder a cualquiera de
los ajustes bloqueados.
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Nota: Si olvida su contrasefia, pongase en contacto con Epson para obtener asistencia.

Como introducir caracteres en la pantalla LCD
Como utilizar ajustes predefinidos

Tema principal: Uso del panel de control

Tareas relacionadas
Como configurar las restricciones de las funciones de usuarios (Control de acceso)

Coémo introducir caracteres en la pantalla LCD
Siga las siguientes directrices para ingresar caracteres para contrasefias y otros ajustes.

¢ Para mover el cursor, seleccione |I| o) El

» Para alternar entre letras mayusculas y minusculas, seleccione E
e Para borrar el caracter anterior, seleccione E

e Para introducir nUmeros o simbolos, seleccione m
¢ Para introducir caracteres con acentos, seleccione .

» Para cambiar la disposicién del teclado, seleccione .

» Para introducir un espacio, seleccione El

P
. . ., . . L
» Paraintroducir un guién en la pantalla del numero de fax, seleccione -
Tema principal: Como configurar una contrasefia y bloquear el panel de control
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Como utilizar ajustes predefinidos

Puede guardar ajustes para copiar, enviar un fax y escanear como ajustes predefinidos. Esto le permite
reutilizarlos facilmente cuando sea necesario.

Nota: Los ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a los
ajustes predefinidos, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el botén M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Ajustes. Introduzca la contrasefia de administrador, si es necesario.

Vera una pantalla como esta:

3. Seleccione Agregar nuevo.
Seleccione la funcién para la cual desea configurar un ajuste predefinido.
Vera la pantalla principal para esa funcion, tal como la pantalla Copiar:

By Copler

COHAS

1

v | (NS R
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5. Seleccione los ajustes que desea guardar y seleccione Guardar.

Vera una pantalla como esta:

6. Use el teclado virtual para ingresar un nombre para el ajuste predefinido y pulse .
7. Seleccione Guardar.

Cuando vaya a copiar, enviar un fax o escanear, puede utilizar el ajuste predefinido seleccionando
Ajuste y luego seleccionando el ajuste predefinido de la lista.

Tema principal: Como configurar una contrasefia y bloquear el panel de control

Tareas relacionadas
Como introducir caracteres en la pantalla LCD

Como configurar las restricciones de las funciones de usuarios (Control de acceso)

Utilizando los ajustes de Control de acceso de Web Config, puede restringir las funciones del producto
para usuarios individuales para prevenir el uso incorrecto del producto. Las funciones restringidas
requieren que el usuario introduzca un nombre de usuario y una contrasefia para imprimir o escanear.

Después de que se hayan configurado las restricciones de funciones en Web Config, debe habilitarlas
utilizando el panel de control del producto.

Nota: Para obtener mas informacioén sobre los ajustes de administracion, consulte la Guia del
administrador.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

| Mvedes e tintn. |
ranm:m-u-.u.. | I ‘
lem.pupnl

I PI-:.I-u.-s‘L-l-:hIpwmn

[ Estac e ke ]l_|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema.
4. Desplacese hacia abajo y seleccione Config de seg.
Vera una pantalla como esta:

leruhlr BiCERO |

Birn‘.i! :Ilﬁﬂ kr-. Lty e lder |
| |

Seleccione Control de acceso.

Seleccione Activado.

Seleccione Trab sin autenticacién y seleccione si desea permitir esta funcion.
Seleccione Hecho para volver al menu Config. de seg.

© N o O

Para borrar todos los trabajos confidenciales guardados, seleccione Borrar todo los trab confiden
y seleccione Si.

Tema principal: Uso del panel de control
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Tareas relacionadas

Como configurar una contrasena y bloquear el panel de control

Como introducir su nombre de usuario y contrasena para imprimir

Cdmo introducir su nombre de usuario y contrasefia para escanear - Windows

Coémo cambiar el idioma de la pantalla LCD
Puede cambiar el idioma utilizado en la pantalla LCD.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Vera una pantalla como esta:

Hieedes de tinka | k|
j Mantenimisnlo | I
| Contwppst ]
j Hinle estada mmpeesidn ] E
Estndy de la red ]:1|

Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema.
Seleccione Config. comun.
Desplacese hacia abajo y seleccione Idioma.

o gk w

Seleccione un idioma.
Tema principal: Uso del panel de control

Como ajustar los sonidos del panel de control
Puede ajustar el nivel del sonido que se oye al pulsar los botones del panel de control.
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Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
Vera una pantalla como esta:

Ml e tinta | i ||
l Mantenimienlo | .
[ Contig. popel |
j il &-stadk Empeesiin ] E
Estodo de fared ]::_]

Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema.
Seleccione Config. comun.

Seleccione Sonido.

Seleccione Presionar botones.

Pulse E para reducir o @ para aumentar el sonido.

©® N o0 s~ W

Seleccione Aceptar.

Nota: También puede configurar el ajuste Tipo de sonido y el nivel de sonido para varias funciones del
producto.

Tema principal: Uso del panel de control

Coémo ajustar el brillo de la pantalla
Puede ajustar el brillo de la pantalla LCD.
1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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7.

Vera una pantalla como esta:

Hieedes de tinka | Al
i MHantenimienlo | | .
| Cotwpws |
j Hiale estado mepeesiin ] E
Estodo de fa fed ]::_|

Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema.
Seleccione Config. comun.
Seleccione Brillo LCD.

Ajuste el brillo de la pantalla seleccionando un nivel de brillo o pulsando los botones de flecha
izquierda y derecha.

Seleccione Aceptar para salir del menu.

Tema principal: Uso del panel de control

Coémo desactivar el ajuste Agotado tiempo func.

El ajuste Agotado tiempo func. causa que la pantalla LCD regrese a la pantalla de inicio después de
unos minutos de inactividad. Esta funcién esta activada de forma predeterminadas, pero la puede
desactivar.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1.
2.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Seleccione Config.

28



Vera una pantalla como esta:

Hieedes de tinka ] L] |
o |
| cotippws ||
Estodo te fa red ]i1|

Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema.
Seleccione Config. comun.
Desplacese hacia abajo y seleccione Agotado tiempo func.

o o kW

Seleccione Desactivado.
Tema principal: Uso del panel de control

Ubicacién de los componentes del producto

Consulte las siguientes secciones para identificar los componentes de su producto.

Piezas del producto - Superior
Piezas del producto - Interior
Piezas del producto - Posterior

Tema principal: Caracteristicas generales del producto
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Piezas del producto - Superior

N OO oA WN -

Tapa del alimentador automatico de documentos

Guia lateral del alimentador automatico de documentos
Bandeja de entrada del alimentador automatico de documentos
Bandeja de salida del alimentador automatico de documentos
Compartimientos de tinta

Bandejas del papel

Tapa de la bandeja del papel
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-

Guias laterales

Soporte del papel

Protector del alimentador
Alimentador de papel posterior
Bandeja de salida del papel
Guias laterales

N OO oA W N -

Bandeja del papel

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Piezas del producto - Interior

—T———-

/’

\
!
\ =

Tapa del escaner

Wl

|

Cristal del escaner

Panel de control

Puerto USB tipo A para dispositivos externos
Cabezal de impresion

o O~ WN -

Tapa frontal (abierta)

Tema principal: Ubicacion de los componentes del producto
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Piezas del producto - Posterior

-

Puerto Line

Puerto EXT

Puerto USB

Puerto LAN

Tapa trasera (unidad duplex)
Entrada de CA

o o0~ WN -

Tema principal: Ubicacién de los componentes del producto

Como obtener actualizaciones del software

Se aconseja visitar periédicamente la pagina de soporte técnico de Epson para obtener actualizaciones
gratuitas del software de su producto. Visite la pagina de descarga de drivers en
global.latin.epson.com/Soporte.

* Windows: El software de la impresora automaticamente busca actualizaciones. También puede
actualizar el software manualmente seleccionando Actualizacién del software aqui:

» Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el boton derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows

» En la ficha Mantenimiento en la ventana de los ajustes de la impresora
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También puede actualizar el software seleccionando EPSON Software Updater en el grupo de
programas EPSON o EPSON Software, accesible por medio del botén Inicio o en las pantallas
Inicio o Aplicaciones, dependiendo de su version de Windows.

* OS X: Puede actualizar el software manualmente abriendo la carpeta Aplicaciones > Epson
Software y seleccionando EPSON Software Updater.

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Como utilizar los ajustes del modo de ahorro de energia

El producto entra en modo de reposo automaticamente y apaga la pantalla LCD si no se utiliza durante
un periodo de tiempo. Puede reducir el periodo de tiempo y seleccionar otras opciones para ahorrar
energia y recursos.

Cdémo cambiar los ajustes de ahorro de energia
Como cambiar los ajustes del temporizador de reposo
Como cambiar los ajustes del temporizador de apagado

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Coémo cambiar los ajustes de ahorro de energia
Puede utilizar el panel de control del producto para cambiar los ajustes del modo de ahorro de energia.

Nota: El ajuste de temporizador de reposo del modo de ahorro de energia supera el ajuste de
temporizador de reposo del menu Config. comun. Si activa el modo de ahorro de energia, la funcién
para copiar a doble cara se selecciona de forma predeterminada. El ajuste del modo de ahorro de
energia puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este ajuste,
pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Modo ah energia. Introduzca la contrasefia de administrador, si es necesario.
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Vera una pantalla como esta:

= Moda sbuo de erengia

& Deseciemin

Seleccione Activado.
Seleccione Configurar.
Cambie cualquiera de los ajustes, segun sea necesario.

o o bk w

Seleccione Aceptar para salir del mend.
Tema principal: Como utilizar los ajustes del modo de ahorro de energia

Tareas relacionadas
Como cambiar los ajustes del temporizador de reposo

Cémo cambiar los ajustes del temporizador de reposo

Puede ajustar el periodo de tiempo que tarda el producto en entrar en modo de reposo y apagar la
pantalla LCD.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia. El ajuste de temporizador de
reposo del modo de ahorro de energia supera el ajuste Tempor apagado.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. comun.
5. Seleccione Tempor apagado.
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Vera una pantalla como esta:

B Tempor spagada

— B

[ =T Dasraalce)

Acepiar,

6. Realice una de las siguientes acciones:
* Pulse el icono — o + para reducir o aumentar el nUmero de minutos.
* Pulse el numero de minutos en la pantalla LCD, seleccione el nUmero de minutos del teclado en
pantalla, luego pulse .
7. Seleccione Aceptar.
Tema principal: Como utilizar los ajustes del modo de ahorro de energia

Tareas relacionadas
Como cambiar los ajustes de ahorro de energia

Coémo cambiar los ajustes del temporizador de apagado

Puede configurar el producto para que se apague automaticamente si no se utiliza durante un periodo
de tiempo especifico.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pédngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

Hineeles de tinta | ||
i Mantenimienio | .
 Contiy. papel |
l Hials eslad mpesiin ] _
Estado de b red ],_1'_|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefia de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. comun.
5. Realice una de las siguientes acciones segun el ajuste que aparece en la pantalla LCD:

» Seleccione Temporizador apagado, luego seleccione un periodo de tiempo entre 30 min. y 12
horas.

» Seleccione Ajustes de apagado, luego seleccione Se apaga si esta inactivo para configurar
cuanto tiempo debe transcurrir antes de que el producto se apague automaticamente o
seleccione Se apaga si esta desconectado para apagar el producto después de 30 minutos de
inactividad a través de la red.

Tema principal: Como utilizar los ajustes del modo de ahorro de energia

Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Puede imprimir documentos, fotos, correos electronicos y paginas Web desde su hogar, su oficina o del
otro lado del mundo. Puede utilizar su teléfono inteligente (smartphone), tableta o computadora. Epson
ofrece estas soluciones para imprimir desde cualquier lugar: Epson Email Print, la aplicacion movil
Epson iPrint, Epson Remote Print y Epson Scan to Cloud.

Como utilizar Epson Email Print

Como utilizar la aplicacién movil Epson iPrint

Como utilizar Epson Remote Print

Como utilizar Epson Scan to Cloud

Tema principal: Caracteristicas generales del producto
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Coémo utilizar Epson Email Print

Con Epson Email Print, puede imprimir desde cualquier dispositivo que pueda enviar correos
electrénicos, tal como un teléfono inteligente, una tableta o una computadora portatil. Simplemente
necesita activar la direccion de correo electronico de su producto. Cuando desee imprimir, adjunte un
PDF, un documento de Microsoft Office o una foto a su correo electrénico y envielo a su producto.

1. Configure su producto para imprimir por medio de una red. Consulte el enlace que aparece al final
de esta seccion.

2. Sino configuré Email Print cuando instal6 el software de su producto, visite la pagina
latin.epson.com/connect para aprender mas sobre Email Print, comprobar la compatibilidad de su
dispositivo y obtener instrucciones de configuracion detalladas.

3. Envie un correo electrénico con archivos adjuntos a la direccién de Email Print de su producto.

Nota: Tanto el mensaje del correo electronico como los archivos adjuntos se imprimiran. Para
cambiar estas opciones de impresion, acceda a su cuenta de Epson Connect.

Tema principal: Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Coémo utilizar la aplicacion mévil Epson iPrint

Utilice esta aplicacién gratuita para dispositivos Apple y Android para imprimir con productos Epson
cercanos conectados a una red. La aplicacion movil Epson iPrint le permite imprimir archivos PDF,
documentos de Microsoft Office, fotos y paginas Web por medio de una red inalambrica. También
puede escanear y guardar un archivo en su dispositivo, enviarlo como un correo electrénico o subirlo a
un servicio en linea como Box, Dropbox, Evernote o Google Drive.

1. Configure su producto en una red. Consulte el enlace que aparece al final de esta seccion.

2. Visite la pagina latin.epson.com/connect para aprender mas sobre Epson iPrint y verificar si su
dispositivo mévil es compatible con este servicio.

3. Descargue la aplicacion Epson iPrint de la tienda App Store de Apple o de Google Play.
4. Conecte el dispositivo mévil a la misma red inaldambrica que su producto esta utilizando.
5. Utilice su dispositivo movil para enviar el trabajo de impresién a su producto Epson.
Tema principal: Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica
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Coémo utilizar Epson Remote Print

Con el software Epson Remote Print, puede enviar un trabajo de impresién desde su computadora
portatil o de escritorio a un producto que tenga habilitado Epson Email Print en cualquier parte del
mundo.

1.

Conecte su producto Epson a su red inalambrica. Consulte el enlace que aparece al final de esta
seccion.

Si no configuré una cuenta de Epson Connect cuando instalé el software de su producto, visite la
pagina latin.epson.com/connect para crear su cuenta y registrar su producto al servicio Epson
Connect.

Nota: Anote la direccion de correo electronico de su producto.

Visite la pagina latin.epson.com/connect para aprender mas sobre Remote Print y sobre cémo
descargar el software.

Descargue e instale el software Remote Print.

Introduzca la direccién de correo electrénico y la clave de acceso opcional del producto Epson
durante la configuracién de Remote Print.

Ahora esta listo para imprimir de forma remota. Seleccione el comando de impresion en la
aplicacion de su computadora portatil o de escritorio y elija la opcién Remote Print para su producto
Epson.

Tema principal: Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Coémo utilizar Epson Scan to Cloud

El servicio Epson Scan to Cloud le permite escanear y enviar un archivo por correo electronico o subirlo
a un servicio en linea directamente desde su producto Epson. Registre una direccién de correo
electrénico o servicios en linea como Box, DropBox, Evernote o Google Drive con su cuenta de Epson
Connect.

1.
2.

Conecte su producto Epson a su red. Consulte el enlace que aparece al final de esta seccién.

Si no configuré una cuenta de Epson Connect cuando instal6 el software de su producto, visite la
pagina latin.epson.com/connect para crear su cuenta y registrar su producto al servicio Epson
Connect.

Nota: Anote la direccion de correo electrénico y la contrasefia de su producto.
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Visite la pagina latin.epson.com/connect para iniciar sesién en su cuenta con la direccion de correo
electronico y la contrasefia que selecciono.

Seleccione su producto, seleccione Scan to Cloud y seleccione Destination List (Lista de
destinos).

Haga clic en Add (Afadir), luego siga las instrucciones que aparecen en pantalla para crear su lista
de destinatarios.

Ahora esta listo para usar Scan to Cloud. Seleccione el ajuste para escanear a la nube en el panel
de control de su producto Epson.

Tema principal: Soluciones de Epson Connect para teléfonos inteligentes, tabletas y mas

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Como utilizar AirPrint

AirPrint le permite imprimir instantaneamente de forma inalambrica desde su iPhone, iPad y iPod touch
con la ultima versién de iOS y de su Mac con la ultima versiéon de OS X.

AirPrint

3.
4.

Cargue papel en su producto.

Configure su producto para imprimir de forma inalambrica. Consulte el enlace que aparece al final
de esta seccion.

Conecte su dispositivo Apple a la misma red inalambrica a la que esta conectado su producto.
Envie su trabajo de impresion al producto desde su dispositivo.

Nota: Para mas detalles, consulte la pagina AirPrint del sitio Web de Apple.

Tema principal: Caracteristicas generales del producto

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica
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Como utilizar Google Cloud Print

Con una cuenta de Google, puede utilizar su dispositivo Apple o Android para enviar trabajos de
impresién a su producto Epson. También puede imprimir sin drivers o cables desde computadoras
Chromebook y el navegador Google Chrome.

1. Conecte su producto Epson a su red inalambrica. Consulte el enlace que aparece al final de esta
seccion.

2. Revise el estado de su red y anote la direccion IP de su producto. Consulte el enlace que aparece al
final de esta seccion.

3. Conecte su computadora o su dispositivo Apple o Android a la misma red inalambrica a la que esta
conectado su producto Epson.

4. Introduzca la direccion IP de su producto en la barra de direcciones de un navegador Web.
5. Seleccione la opcién Google Cloud Print Services.

Nota: Si no ve la opcién Google Cloud Print Services, apague el producto y luego vuelva a
encenderlo. Si la opcidn todavia no aparece, seleccione la opcién Actualizacion del firmware y
siga las instrucciones que aparecen en pantalla para actualizar su producto.

6. Haga clic en Register (Registrar).

7. Seleccione la casilla de verificacion para aceptar los términos de la advertencia para el usuario y
haga clic en Next (Siguiente).

8. Haga clic en OK para abrir la pagina de iniciar sesion.
Se abre una ventana nueva del navegador.

9. Introduzca el nombre de usuario y la contrasena de su cuenta de Google y haga clic en Sign in
(Iniciar sesion), o, si no tiene una cuenta, haga clic en Sign up for a new Google Account (Crear
cuenta de Google) y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

10. Haga clic en Finish printer registration (Finalizar el registro de la impresora) para finalizar la
configuracion e imprimir una pagina de prueba.

Su producto ahora esta conectado a su cuenta de Google y puede accederlo desde cualquier
Chromebook, computadora o dispositivo Apple o Android con acceso a Internet. Visite la pagina de
soporte de Epson para obtener mas informacion sobre cémo utilizar Google Cloud Print, o visite la
pagina de Google Cloud Print para ver una lista de aplicaciones compatibles.

Como configurar Google Cloud Print en un Chromebook
Tema principal: Caracteristicas generales del producto
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Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Coémo configurar Google Cloud Print en un Chromebook
Si tiene una cuenta de Google, puede imprimir utilizando un Chromebook sin drivers o cables.

1.

Conecte su producto Epson a su red inalambrica. Consulte el enlace que aparece al final de esta
seccion.

Encienda su Chromebook y conéctelo a la misma red inalambrica a la que esta conectado su
producto.

Nota: Consulte la documentacion de su Chromebook para obtener detalles sobre como conectarlo
a unared.

Realice una de las siguientes acciones:

+ Haga clic en Add to Cloud Print (Agregar a Cloud Print) en la notificacion que aparece en la
esquina de la pantalla de su Chromebook.

Nota: Si no ve una notificacion, revise si aparece un niumero en el area de estado de la esquina
derecha inferior de la pantalla. Haga clic en este nUmero para abrir el menu de notificaciones,
luego haga clic en Add to Cloud Print (Agregar a Cloud Print).

» Abra un navegador Web e introduzca chrome://devices en la barra de direccién. Siga con el
paso 4.

+ Sive una pantalla de confirmacion del registro, haga clic en Register (Registrar).
Haga clic en Add Device (Agregar impresora).
Haga clic en el boton Register (Registrar) que aparece a un lado de su producto.

Haga clic en Register (Registrar) en la pantalla de confirmacién. La pantalla LCD de su producto
muestra un mensaje de confirmacion.

Seleccione OK o pulse el botén OK del producto para confirmar la conexién de Google Cloud Print e
imprima una pagina de prueba.

Su producto ahora esta conectado a su cuenta de Google y puede accederlo desde cualquier
Chromebook, iPhone o teléfono Android con acceso a Internet. Visite la pagina de soporte de Epson
para obtener mas informacion sobre como utilizar Google Cloud Print, o visite la pagina de Google
Cloud Print para ver una lista de aplicaciones compatibles.

Tema principal: Como utilizar Google Cloud Print
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Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica
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Cémo configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Consulte las siguientes secciones para utilizar el producto en una red Wi-Fi o alambrica.

Como configurar el modo de infraestructura Wi-Fi
Como configurar el modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir una hoja de estado de la red
Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Cémo configurar el modo de infraestructura Wi-Fi

Puede configurar el producto para que se comunique con la impresora utilizando un punto de acceso o
router inalambrico. El punto de acceso o router inalambrico puede estar conectado a su computadora
por medio de una red inalambrica o alambrica.

1 Producto Epson
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Punto de acceso o router inalambrico
Computadora con interfaz inalambrica
Computadora

Internet

o o0~ W DN

Cable Ethernet (utilizado Unicamente para una conexién alambrica al punto de acceso o router
inalambrico)

Como seleccionar los ajustes de red inalambrica desde el panel de control
Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Como seleccionar los ajustes de red inalambrica desde el panel de control
Puede seleccionar o cambiar los ajustes de red inalambrica usando el panel de control del producto.

Para instalar el producto en una red inaldmbrica, siga las instrucciones de la Guia de instalacion e
instale el software necesario descargandolo de la pagina Web de Epson. El programa del instalador lo
guia por la configuracién del producto en una red.

Nota: Si el producto sufre una averia o necesita mandarlo a reparar, puede perder los datos y ajustes
de red y/o fax. Epson no se hace responsable de hacer una copia de seguridad o de recuperar los datos
y los ajustes durante o después del periodo de garantia. Se recomienda crear su propia copia de
seguridad o imprimir sus datos y ajustes de red y/o fax.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Pulse -

3. Seleccione Config. Wi-Fi.
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Vera una pantalla como esta:

Asislente e & n
insaksckn Wi-F | |
Canfiguraciin de [
putsador (W) |
Conl, codiga PB4 (WPS) =
| A

Seleccione Asistente de instalacion Wi-Fi.

Nota: Si necesita desactivar la red inalambrica para configurar el producto en una red Ethernet,
desplacese hacia abajo y seleccione Deshabilitar Wi-Fi. Luego, siga las instrucciones en este
manual sobre cobmo cambiar a una conexion de red alambrica.

Seleccione el nombre de su red inalambrica o introduzca el nombre manualmente.

Nota: Para introducir el nombre de la red inalambrica manualmente, seleccione Otras redes y
seleccione el campo Red (SSID). Use el teclado virtual para introducir el nombre de la red.

Seleccione el campo Contraseiia e introduzca la contrasena de la red inalambrica utilizando el
teclado virtual.
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Nota: Si el nombre de la red y la contrasena contienen letras mayusculas o minusculas, es
importante que las ingrese correctamente. Asimismo, debe ingresar correctamente las letras, los
numeros y caracteres especiales.

7. Pulse cuando termine de introducir la contrasena y seleccione Continuar.
8. Confirme los ajustes de red que aparecen en la pantalla y seleccione Aceptar para guardarlos.

Nota: Si necesita cambiar un ajuste, pulse el boton 3 de volver.
9. Sidesea imprimir un informe de la configuracion de red, pulse uno de los botones < Iniciar. (De lo
contrario, seleccione Hecho).

10. Pulse el boton M de inicio.

Si se establece la conexion de red, el icono de Wi-Fi en la esquina superior derecha de la pantalla
LCD se ilumina, tal como se muestra a continuacion.

Tema principal: Como configurar el modo de infraestructura Wi-Fi

Tareas relacionadas
Como introducir caracteres en la pantalla LCD
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Coémo configurar el modo Wi-Fi Direct

Puede configurar su producto para que se comunique directamente con su computadora u otro
dispositivo sin requerir un punto de acceso o router inalambrico.

LM (s

1 Producto Epson
2  Computadora con interfaz inalambrica
3 Dispositivo inalambrico

El producto automaticamente selecciona uno de estos modos para comunicarse con su computadora o
dispositivo.
Modo punto de acceso

Si el producto no esta conectado a una red inalambrica, entra en modo punto de acceso y el producto

mismo actua como el punto de acceso de red para hasta 4 dispositivos. Cuando esta operando en
este modo, el producto muestra un simbolo de conexiéon AP en la pantalla LCD.

Modo punto a punto
Si el producto ya esta conectado a una red inaldmbrica, entra en modo punto a punto y se
desconecta de cualquier otra red. Esto desactiva cualquier otra funcion del producto que requiere

acceso a Internet. Cuando esta operando en este modo, el producto muestra un simbolo de conexién
Direct o D en la pantalla LCD.

Nota: Para desactivar una conexion de modo punto a punto, desconecte el producto de su

computadora u otro dispositivo. El producto se volvera a conectar a la red que estaba utilizando
anteriormente.
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Como activar el modo Wi-Fi Direct
Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Como activar el modo Wi-Fi Direct

Puede activar el modo Wi-Fi Direct para permitir una comunicacion directa entre el producto y su
computadora u otro dispositivo sin un router inalambrico o punto de acceso.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Pulse ERl.

3. Seleccione Config. Wi-Fi.
Vera una pantalla como esta:

Asistente de A

insilsckin Wi-Fi | '

Conliuraciin de

puttador (WPS)

Conll, codiga P (WPS) e
v

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Config. de Wi-Fi Direct.
5. Seleccione Config. de conexioén.
6. Seleccione Cambiar contrasena y seleccione Si.

Nota: Si ya habia conectado dispositivos o computadoras al producto por medio de Wi-Fi Direct, se
desconectaran cuando cambie la contrasefia.
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7. Introduzca su contrasena de Wi-Fi Direct.

Nota: La contrasefa debe tener entre 8 y 22 caracteres.

8. Pulse cuando termine de introducir la contrasena.
Vera una pantalla como esta:

. . :
ke Confi. de Wisll Lirect

Conectando g breais diel

Cancel

9. Desplacese hacia abajo para ver el SSID (el nombre de la red Wi-Fi) y la contrasefia.

10. Utilice su computadora o dispositivo inaldmbrico para seleccionar el nombre de la red Wi-Fi (SSID)
que aparece en la pantalla LCD, luego introduzca la contrasefia que aparece.

11. Pulse el boton M de inicio.

Vera un simbolo de conexién AP o Direct en la pantalla LCD y podra imprimir directamente al
producto desde su computadora o dispositivo.
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Nota: Si el simbolo de conexién AP o Direct no aparece en la pantalla LCD, el modo Wi-Fi Direct no
esta activado. Repita estos pasos para volver a intentarlo.

Tema principal: Como configurar el modo Wi-Fi Direct

Tareas relacionadas
Como introducir caracteres en la pantalla LCD

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Si su red utiliza un punto de acceso o router inaldambrico compatible con WPS, puede conectar el
producto rapidamente a la red utilizando el estandar Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Nota: Para comprobar si su router es compatible con WPS, busque un botén denominado WPS en el
router o punto de acceso. Si no tiene un botdn fisico, es posible que tenga un botén WPS virtual en el
software del dispositivo. Consulte la documentacion de su producto de red para obtener detalles.

Como utilizar WPS para conectar el producto a una red
Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Coémo utilizar WPS para conectar el producto a una red

Si tiene un router inalambrico o punto de acceso compatible con WPS, puede utilizar la funcion Wi-Fi
Protected Setup (WPS) para conectar su producto a la red.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Pulse -

3. Seleccione Config. Wi-Fi.
Vera una pantalla como esta:

Asistente de Al

insdalsckin Wi-Fi I [
- Configuraciin de

patsador (WHS)

Conf. chdigs PE (WPS) 5 _‘_I
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4. Seleccione Configuracién de pulsador (WPS).
Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla LCD para finalizar la configuracion de WPS.
Pulse el boton M de inicio.

Si se establece la conexion de red, el icono de Wi-Fi en la esquina superior derecha de la pantalla
LCD se ilumina, tal como se muestra a continuacion.

A wm @k
Ciogiiar Dhgitalizar Fim Apstes
LB O b
S, e Bm M e
A L b & K

Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Coémo imprimir una hoja de estado de la red

Puede imprimir una hoja de estado de la red para ayudarle a determinar las causas de cualquier
problema que pueda tener con el producto en una red.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
Vera una pantalla como esta:

| Maveles de tinta | &
[Te— |

| Contippwes |

| Hoja estad ipresite |
Estado de o red ]U
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3. Seleccione Estado de la red.
4. Seleccione Estado Wi-Fi/Red.
Vera una pantalla como esta:

-:' Estado Wi=FLFed

Wi=Fi

i -
intensidail de k sefk
Farnin
Obderer direccian [

|mepeimie Anepiar,

Nota: Si esta conectado a una red inalambrica, también se muestra la potencia de la sefial.

5. Seleccione Imprimir.
6. Pulse uno de los botones < Iniciar para imprimir la hoja de estado de la red.

Examine los ajustes que se muestran en la hoja de estado de la red para diagnosticar cualquier
problema que tenga.

Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Consulte las siguientes secciones para cambiar o actualizar cdmo su producto se conecta a una red.

Como acceder a la utilidad Web Config

Como cambiar una conexion USB a una conexion Wi-Fi

Como cambiar una conexion Wi-Fi a una conexion de red alambrica
Como conectar el producto a un router Wi-Fi nuevo

Como configurar los ajustes del servidor de correo electrénico
Como desactivar las funciones de Wi-Fi

Tema principal: Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica
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Coémo acceder a la utilidad Web Config

Puede seleccionar los ajustes de red de su producto y confirmar su estado de operacion utilizando un
navegador Web. Para hacer esto, debe acceder a la utilidad Web Config incorporada del producto
desde una computadora u otro dispositivo que esté conectado a la misma red que el producto.

Nota: Para obtener mas informacién sobre la utilidad Web Config, consulte la Guia del administrador.

Imprima una hoja de estado de la red.
2. Localice la direccion IP del producto que se encuentra en la hoja de estado de la red.

3. Enuna computadora u otro dispositivo conectado a la misma red que el producto, abra un
navegador Web.

4. Introduzca la direccion IP del producto en la barra de direcciones.
Vera las opciones disponibles de la utilidad Web Config.
Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Tareas relacionadas
Como imprimir una hoja de estado de la red

Coémo cambiar una conexién USB a una conexion Wi-Fi
Si conectod el producto a su computadora utilizando una conexiéon USB, puede cambiar a una conexion
Wi-Fi.
1. Desconecte el cable USB del producto.
2. Desinstale el software del producto.

3. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson e instalelo utilizando las
instrucciones en la Guia de instalacion.

Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Como cambiar una conexion Wi-Fi a una conexion de red alambrica

Si ya conecto su producto a una computadora de forma inalambrica, puede cambiarlo a una conexién
de red alambrica, si es necesario.

1. Deshabilite las funciones de Wi-Fi del producto.
2. Conecte un extremo del cable de red Ethernet al puerto LAN del producto.
3. Conecte el otro extremo a cualquier puerto LAN disponible en su router o punto de acceso.
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Desinstale el software del producto.

Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson e instalelo.

Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.

Cuando vea la pantalla Seleccione el tipo de conexién, seleccione Conexion alambrica.

® N o o A

Si ve la pantalla Seleccione una opcion de configuracion, seleccione Voy a configurar la
impresora por primera vez.

9. Continde con las instrucciones que aparecen en pantalla.
Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Tareas relacionadas
Como desactivar las funciones de Wi-Fi

Cémo conectar el producto a un router Wi-Fi nuevo

Si cambia el router inalambrico que ha estado utilizando en su red, necesita actualizar la conexién Wi-Fi
del producto para utilizar el router nuevo.

Nota: Si cambia a un router inalambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de banda
dual (2,4 GHz y 5 GHz). Consulte la documentacién del router para obtener instrucciones.

1. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows: Desinstale el software del producto.
+ OS X: Continue con el siguiente paso.

2. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson e instalelo utilizando las
instrucciones en la Guia de instalacion.

Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Tareas relacionadas
Como desinstalar el software del producto - Windows

Coémo configurar los ajustes del servidor de correo electrénico

Para utilizar funciones como escanear a correo electronico o reenviar un fax a correo electrénico,
necesita configurar el servidor de correo electrénico. Puede seleccionar los ajustes para el servidor de
correo electronico utilizando el panel de control del producto.
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Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
estos ajustes, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Nota: También puede configurar los ajustes del servidor de correo electrénico usando la utilidad Web
Config. Para obtener mas informacién sobre la utilidad Web Config, consulte la Guia del administrador.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Vera una pantalla como esta:

Hineles e tinta | ol
: Mantenimienlo | I
| Conbgpps |
j Fiike e-stadko mmpresidn ] _
[ Estac e ke ]:_1-|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefa de
administrador, si es necesario.

Seleccione Config. de Wi-Fi/Red.
Seleccione Configuracion avanzada.
Seleccione Servidor correo elect.

N o g bk

Seleccione Configuracion del servidor.
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Vera una pantalla como esta:

e Mefodo de autenticackn

Désactivada |

" FOP onles de S TF |

SMIP-ALITH |

8. Seleccione una de las opciones que aparecen en la pantalla anterior, luego seleccione los ajustes
que desea utilizar. Comuniquese con su proveedor de servicio de Internet, si es necesario, para
confirmar el método de autenticacion para el servidor de correo electronico.

9. Seleccione Aceptar para guardar su seleccién y seleccione Hecho para salir.
10. Seleccione Comprobar conexién para verificar la conexién al servidor de correo electrénico.
Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red

Tareas relacionadas
Como escanear y enviar el archivo por correo electronico

Como desactivar las funciones de Wi-Fi

Es posible que tenga que desactivar las funciones de Wi-Fi del producto si cambia el tipo de conexién
de red o si necesita resolver un problema con su conexién de red.

Nota: Antes de desactivar las funciones de Wi-Fi, asegurese de anotar la contrasefa y el SSID (nombre
de red) de su producto, ademas de cualquier otro ajuste de red seleccionado para los servicios de
Epson Connect que pueda necesitar.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Pulse -

3. Seleccione Config. Wi-Fi.
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Vera esta pantalla:

Asistente de L]
instakackon Wi-Fi I
| Configuracion de
|| putsador (WPS)
| Cont, codigo N (WPS) [ll

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Deshabilitar Wi-Fi.
5. Seleccione Si para desactivar las funciones de Wi-Fi.
Tema principal: Como cambiar o actualizar las conexiones de red
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Cémo habilitar la impresion con los drivers Epson Universal
Print Driver (PCL) o PostScript

Antes de habilitar la impresién con los drivers Epson Universal Print Driver (PCL) o PostScript en su
producto, asegurese de haber instalado el software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Para descargar los drivers Epson Universal Print Driver o PostScript, visite la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Como seleccionar los ajustes PDL (Page Description Language)
Como seleccionar los ajustes del lenguaje de la impresora y de la interfaz
Cdémo imprimir una hoja de estado PS3 (PostScript)

Tareas relacionadas

Como instalar el driver Epson Universal Print Driver - Windows
Como instalar el software de impresion PostScript (PS3) - Windows
Cdmo instalar el software de impresion PostScript (PS3) - OS X

Cémo seleccionar los ajustes PDL (Page Description Language)

Puede seleccionar los ajustes para la impresion con los drivers PCL y PostScript utilizando el panel de
control del producto.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o0 acceder a
estos ajustes, péngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

59


http://global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690

Vera una pantalla como esta:

| Mavedes de tinta Ja
e 1l
| cotippwes |

j_rhhﬁuh-nm | |
I Estodo e ki red ]'I

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefia de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. universal impres.
5. Seleccione Config. de impresiéon PDL.
Vera una pantalla como esta:

B Config. de mpresion POE

6. Seleccione una de las opciones que aparecen en la pantalla anterior, luego seleccione los ajustes
que desea utilizar.

7. Cuando termine, pulse el botén M de inicio.
Opciones de Config. de impresion PDL

Tema principal: Como habilitar la impresion con los drivers Epson Universal Print Driver (PCL) o
PostScript
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Opciones de Config. de impresién PDL

Seleccione las opciones de Config. de impresion PDL que desea utilizar para la impresién con los
drivers PCL o PostScript.

Opcion de Config. de
impresiéon PDL

Ajustes
disponibles

Descripcién

Config. comun

Tamano papel

Varios tamafios

Configura el tamafio de papel predeterminado para la
impresién con los drivers PCL o PostScript.

Tipo de papel Diferentes tipos Configura el tipo de papel predeterminado para la
de papel impresion con los drivers PCL o PostScript.
Orientacion Vertical Configura la orientacion predeterminada para la
Paisaje impresion con los drivers PCL o PostScript.
Calidad Borrador Configura la calidad para la impresién con los drivers
Estandar PCL o PostScript.
La mejor
Modo ahorro tinta Activado/ Ahorra tinta reduciendo la densidad de impresion.

Desactivado

Orden de impresién

Ultima pagina
arriba

Empieza a imprimir desde la primera pagina del
archivo.

Primera pagina
arriba

Empieza a imprimir desde la ultima pagina del archivo.

N° de copias 1a999 Selecciona el numero de copias que va a imprimir.
Margen de encua. Borde izq. Especifica el borde de encuadernacion para
Borde sup. documentos a doble cara.
Expul. autom. papel Activado/ Expulsa el papel automaticamente cuando la impresora
Desactivado se detiene durante un trabajo de impresion.
Impresioén dos caras Activado/ Selecciona la impresion a doble cara.

Desactivado

MENU PCL
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Opcién de Config. de Ajustes Descripcién
impresiéon PDL disponibles
Origen de fuente Residente Utiliza una fuente preinstalada en la impresora.
Descargar Utiliza una fuente que ya descargo.
Numero Fuentes 1a111 Selecciona el numero de fuente predeterminado para la
fuente predeterminada.
Tono 0,44 299,99 cpi | Selecciona el tono de fuente predeterminado si la

fuente es expansible y de tono fijo (la disponibilidad
depende de los ajustes de origen y numero de fuente).

Tamaio de punto

4,00 a2 999,75 pt

Selecciona el tamafio de fuente predeterminado si la
fuente es expansible y proporcional (la disponibilidad
depende de los ajustes de origen y numero de fuente).

Simbolos

Varios

Selecciona el juego de simbolos predeterminado. Si la
fuente seleccionada no esta disponible para el juego de
simbolos seleccionado, el origen y el numero de la
fuente se reemplazan con IBM-US (el ajuste
predeterminado).

Lineas

5a 128 lineas

Configura el numero de lineas para el tamafio de papel
y la orientacion seleccionados. Esto cambia el
espaciado de lineas (VMI) guardado en la impresora. Si
cambia el tamafo de papel o la orientacién después, el
valor de Lineas se cambia segun el VMI guardado.

FuncCR RetornCarro CR Selecciona el comando de avance de linea cuando
CR+LF imprime con un driver de un sistema operativo
especifico.
Func LF AvancLinea LF
CR+LF
Asign. fuente papel 4 Hace el comando de seleccion de fuente de papel
compatible con HP LaserJet 4.
4K Hace el comando de seleccion de fuente de papel
compatible con HP LaserJet 4000, 5000, and 8000.
58 Hace el comando de seleccion de fuente de papel

compatible con HP LaserJet 5S.

MENU PS3
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Desactivado

Opcién de Config. de Ajustes Descripcién
impresiéon PDL disponibles
Hoja de Errores Activado/ Imprime una hoja que muestra el estado cuando se

producen errores durante la impresion de PostScript o
PDF.

Desactivado

Coloracion Color Seleccione el modo de color para la impresion de
Mono PostScript.
Protect. Imagen Activado/ Desactive esta opcién para reducir la calidad de

impresién automaticamente si la memoria de la
impresora se llena.

Binario

Activado/
Desactivado

Active esta opcion cuando imprima archivos que
contengan imagenes binarias. Le permite imprimir
imagenes binarias aun si el driver esta configurado en
ASCII.

DeteccionTexto

Activado/
Desactivado

Convierte un archivo de texto en un archivo PostScript
cuando imprime (disponible cuando el ajuste Idioma de
impresién esta configurado en PS3).

Tamano pagina PDF

Varios tamafios

Selecciona el tamafio de papel cuando imprime un
archivo PDF. Si esta seleccionado Automatico, el
tamano de papel se determina en base al tamario de la
primera pagina.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes PDL (Page Description Language)

Cémo seleccionar los ajustes del lenguaje de la impresora y de la interfaz
Puede seleccionar los ajustes del lenguaje de la impresora y de la interfaz utilizando el panel de control

del producto.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
estos ajustes, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

riw-'lﬁ e Im:n
I'-'hlturhu'll.-u | I
lelu.ﬂﬂm
I Hu.l-l E5lack Empresiin
I s
| Estodo e la red ]lll

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefia de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. de la impresora.
Vera una pantalla como esta:

n. ConfkL de | wspresora

' |_Cont. origen de pavel

Cﬂhﬂ-:l.tﬂmn'-bm LIGE: ||
f Iiioma de ingreskn
I | Soluc, autom. de errores
I o
| Interlas disp, de men, ]|:|

5. Seleccione el ajuste Idioma de impresidn y los otros ajustes que desea utilizar.
6. Cuando termine, pulse el botdn A de inicio.
Opciones del lenguaje de la impresora y de la interfaz

Tema principal: Como habilitar la impresion con los drivers Epson Universal Print Driver (PCL) o
PostScript
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Opciones del lenguaje de la impresora y de la interfaz
Seleccione los ajustes que desea utilizar.

Opcién de Config. de la | Ajustes Descripcién

impresora disponibles

Config. tiempo esp I/F |0,5a 300 Especifique el periodo de tiempo antes de que termine
uUsSB segundos la comunicacién USB de una computadora utilizando el

driver PCL o PostScript. Este ajuste es necesario para
prevenir una comunicacion USB continua.

Idioma de impresion Automatico Seleccione el lenguaje para la interfaz USB o de red.
PCL
PS3
PDF

Conex. PC a través USB | Habilitar Seleccione si desea permitir la comunicacion USB con
Deshabilitar | © Producto.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes del lenguaje de la impresora y de la interfaz

Cémo imprimir una hoja de estado PS3 (PostScript)

Puede imprimir una hoja de estado PS3 (PostScript) o una lista de fuentes para confirmar la version del
software de impresion PostScript actual o las fuentes.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

Pi'vc-ll:s- e Im:u I

f-h'llurhﬂ'll.-u | I

Emllu. papel

I rh.hﬁui:-mm
| Estodo de ared ]i_l

3. Seleccione Hoja estado impresion.
4. Seleccione la hoja de estado que desea imprimir.
5. Pulse uno de los botones < Iniciar para imprimir la hoja de estado.

Tema principal: Como habilitar la impresion con los drivers Epson Universal Print Driver (PCL) o
PostScript

Referencias relacionadas
Tipos de letra del modo PS3
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Cémo cargar papel

Antes de imprimir, cargue el papel para el tipo de impresion que va a realizar.
Nota: Cuando va a imprimir con el software de impresion PostScript (PS3), solo cargue papel normal.

Como cargar papel en la bandeja

Como cargar papel y sobres en la ranura de alimentacién del papel posterior
Capacidad de carga de papel

Papeles Epson disponibles

Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Como seleccionar los ajustes de papel para cada fuente - Panel de control
Como seleccionar los ajustes de papel predeterminados - Administrador

Cémo cargar papel en la bandeja
Puede cargar papel normal de los siguientes tamanos en la bandeja del papel:
Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm])
1. Cierre el parador y la bandeja de salida del papel, si es necesario.
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2. Retire la bandeja del papel. Si esta cargando papel en la bandeja 2, retire la tapa de la bandeja del
papel.

papel.
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4. Ajuste la guia lateral frontal al tamafio de papel que va a utilizar.

5. Cargue una pila de papel contra la guia lateral, con la cara imprimible hacia abajo, tal como se
muestra a continuacion.

(

A

p—
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Nota: Asegure que el papel esté contra la guia lateral y que no sobresalga en la parte trasera de la
bandeja.

6. Deslice las guias laterales contra el papel, sin apretarlo demasiado. Si esta cargando papel en la
bandeja 2, vuelva a colocar la tapa de la bandeja del papel.

Precaucion: Para evitar problemas con la alimentacion del papel, asegurese de que el papel quede
por debajo de las guias laterales.

7. Introduzca la bandeja en la impresora con cuidado, manteniéndola nivelada.
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8. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

Nota: Si esta utilizando papel de tamaro Legal o mas largo, no levante el parador. No retire o
introduzca la bandeja del papel mientras esté imprimiendo.

9. Seleccione el tamano y el tipo de papel que acaba de cargar en la pantalla LCD del producto.
Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

» Cargue solo el niumero de hojas recomendado.

» Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacién del documento.

» Cargue el papel con la cara imprimible hacia abajo.

» Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.

* No coloque papel por encima de la marca de flecha en el interior de las guias laterales.
» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.

Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas

Capacidad de carga de papel

Tareas relacionadas
Como cargar papel y sobres en la ranura de alimentacién del papel posterior
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Coémo cargar papel y sobres en la ranura de alimentacién del papel
posterior

Puede imprimir sobres o documentos en una variedad de tipos y tamafos de papel en la ranura de
alimentacién del papel posterior.

1. Extienda la bandeja de salida del papel y levante el parador.

Nota: Si esta utilizando papel de tamafio Legal o mas largo, no levante el parador.

2. Abra el protector del alimentador y extienda el soporte del papel.

3. Deslice las guias laterales hacia afuera.

@«D-@"

y
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4. Siva a cargar una pila de papel, primero airee las hojas y empareje los bordes sobre una superficie
plana.
Nota: Puede cargar una hoja de papel perforado para carpetas por uno de los bordes largos, tal
como se muestra a continuacion. No seleccione la funcién de impresién a doble cara automatica
para este tipo de papel.

(- )

®
L9

000000000000000000

5. Realice una de las siguientes acciones:
» Coloque el papel en el centro de la bandeja en posicion vertical, con la cara satinada o imprimible

hacia arriba.

y
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Precaucion: Para evitar problemas de alimentacion, no cargue demasiado papel en la ranura.

» Cargue los sobres verticalmente en el centro de la ranura, con la solapa hacia la izquierda y hacia

abajo.
- \

.

r_(

6. Deslice las guias laterales contra el papel, sin apretarlo demasiado.

¥
*

7. Seleccione el tamafo y el tipo de papel que acaba de cargar en la pantalla LCD del producto.

Siempre siga las siguientes pautas al cargar papel:

Cargue solo el numero de hojas recomendado.
Cargue el papel en posicion vertical, independientemente de la orientacion del documento.
Cargue el papel con la cara imprimible hacia arriba.

Cargue papel con membrete o preimpreso de manera que el borde superior del papel ingrese
primero.

No coloque papel por encima de la marca de flecha en el interior de las guias laterales.

Si experimenta problemas al cargar una pila de sobres, alise cada sobre antes de cargarlo o cargue
un sobre a la vez.

Si la calidad de impresién disminuye al imprimir multiples sobres, cargue un sobre a la vez.
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* No cargue sobres que estén ondulados, doblados o demasiado delgados.

» Consulte el paquete del papel para obtener instrucciones de carga adicionales.

Tema principal: Como cargar papel

Referencias relacionadas
Capacidad de carga de papel

Tareas relacionadas
Como cargar papel en la bandeja

Capacidad de carga de papel

Tipo de papel

Capacidad de carga - bandeja
del papel

Capacidad de carga - ranura
de alimentacién del papel
posterior

Papel normal

250 hojas

Carta (8,5 x 11 pulg.
[216 x 279 mm]) y A4
(8,3 x 11,7 pulg.

[210 x 297 mm])

80 hojas

250 hojas

Legal (8,5 x 14 pulg.
[216 x 356 mm])

1 hoja

Epson Bright White Paper
Epson High Quality Ink Jet Paper

200 hojas

50 hojas

20 hojas para la impresion a
doble cara manual

Epson Presentation Paper Matte

80 hojas
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Tipo de papel

Capacidad de carga - bandeja
del papel

Capacidad de carga - ranura
de alimentacién del papel
posterior

Papel grueso (cartulina de hasta 68
Ib [256 g/m2])

10 hojas

Carta (8,5 x 11 pulg.
[216 x 279 mm]) y A4
(8,3 x 11,7 pulg.

[210 x 297 mm])

5 hojas para la impresion a
doble cara manual

1 hoja

Legal (8,5 x 14 pulg.
[216 x 356 mm])

Epson Premium Presentation Paper
Matte

Epson Premium Presentation Paper
Matte Double-sided

Epson Ultra Premium Presentation
Paper Matte

Epson Brochure & Flyer Paper
Matte Double-sided

Epson Photo Paper Glossy

Epson Premium Photo Paper
Glossy

Epson Ultra Premium Photo Paper
Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-
gloss

20 hojas

Sobres

10 sobres

Tema principal: Como cargar papel
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Papeles Epson disponibles

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de

ventas de Epson mas cercana.

Tipo de papel Tamaiio Caddigo Numero de
hojas

Epson Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S041586 500
[216 x 279 mm])

Epson Brochure & Flyer Paper Carta (8,5 x 11 pulg. S042384 150

Matte Double-sided [216 x 279 mm])

Epson High Quality Ink Jet Paper |Carta (8,5 x 11 pulg. S041111 100
[216 x 279 mm])
A4 (8,3 x 11,7 pulg. S041117 100
[210 x 297 mm])

Epson Presentation Paper Matte | Carta (8,5 x 11 pulg. S041062 100
[216 x 279 mm])
Legal (8,5 x 14 pulg. S041067 100
[216 x 356 mm])

Epson Premium Presentation 8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) S041467 50

Paper Matte Carta (8,5 x 11 pulg. S041257 50
[216 > 279 mm]) S042180 100

Epson Premium Presentation Carta (8,5 x 11 pulg. S041568 50

Paper Matte Double-sided [216 x 279 mm])

Epson Ultra Premium Presentation | Carta (8,5 x 11 pulg. S041341 50

Paper Matte [216 x 279 mm])

Epson Photo Paper Glossy 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041809 50

S042038 100
Carta (8,5 x 11 pulg. S041141 20
[216 > 279 mm]) S041649 50
S041271 100
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http://global.latin.epson.com

Tipo de papel Tamano Cédigo Numero de
hojas
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041808 40
Glossy S041727 100
5% 7 pulg. (127 x 178 mm) S041464 20
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) | S041465 20
Carta (8,5 x 11 pulg. S042183 25
[216 x 279 mm]) 5041667 50
Epson Ultra Premium Photo Paper |4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S042181 60
Glossy S042174 100
5% 7 pulg. (127 x 178 mm) S041945 20
8 x 10 pulg. (203 x 254 mm) | S041946 20
Carta (8,5 x 11 pulg. S042182 25
[216 > 279 mm]) S042175 50
Epson Premium Photo Paper 4 x 6 pulg. (102 x 152 mm) S041982 40
Semi-gloss
Carta (8,5 x 11 pulg. S041331 20
[216 x 279 mm])

Tema principal: Como cargar papel

Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Para este papel

Seleccione este ajuste Papel o Tipo de papel

Papel normal

Epson Bright White Paper

Epson High Quality Ink Jet Paper
Epson Presentation Paper Matte

Epson Iron-on Cool Peel Transfer

Epson Photo Quality Self-adhesive Sheets

Papel normal

78




Para este papel Seleccione este ajuste Papel o Tipo de papel
Papel membretado Encabezado
Papel reciclado Reciclado

Papel de color Color

Papel preimpreso Preimpreso
Sobres Sobre

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy Ultra Glossy
Epson Premium Photo Paper Glossy Prem. Glossy
Epson Photo Paper Glossy Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss Prem. Semi-Gloss
Epson Premium Presentation Paper Matte Prem. Matte
Epson Premium Presentation Paper Matte Double-

sided

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte

Epson Brochure & Flyer Paper Matte Double-sided

Cartulina de hasta 68 Ib (256 g/m2) Cartulina

Tema principal: Como cargar papel

Cémo seleccionar los ajustes de papel para cada fuente - Panel de control

Puede cambiar el tamano y el tipo de papel predeterminados para cada fuente utilizando el panel de
control del producto.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.
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Vera una pantalla como esta:

Hivedes de tinta ] L] |
f Mankenimisnio . | | |
| cotippws ||
Estoto te la red ]i:]

3. Seleccione Config. papel.
4. Seleccione la fuente de papel que desea cambiar.
Vera una pantalla como esta:

A G
e ine |

lipe de papel |
| |

Acepiar,

Seleccione Tamaiio papel.
Seleccione el tamafo del papel que cargé.
Seleccione Tipo de papel.

® N o O

Seleccione el tipo de papel que cargo.

9. Seleccione Aceptar.

10. Seleccione otra fuente de papel que desea cambiar y pulse el boton M de inicio.
Ajustes para el tipo de papel - Panel de control
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Tema principal: Como cargar papel

Ajustes para el tipo de papel - Panel de control

Para este papel

Seleccione este ajuste Tipo de papel

Papel normal
Epson Bright White Paper

Papel normal

Papel membretado Encabezado
Papel reciclado Reciclado
Papel de color Color

Papel preimpreso Preimpreso
Sobres Sobre
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy Ultra Glossy

Epson Premium Photo Paper Glossy

Prem. Glossy

Epson Photo Paper Glossy

Glossy

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

Prem. Semi-Gloss

Epson Premium Presentation Paper Matte
Epson Presentation Paper Matte

Epson Premium Presentation Paper Matte Double-
sided

Epson Ultra Premium Presentation Paper Matte
Epson Brochure & Flyer Paper Matte Double-sided

Prem. Matte

Cardstock up to 68 Ib (256 g/m?)

Cartulina

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de papel para cada fuente - Panel de control

Cémo seleccionar los ajustes de papel predeterminados - Administrador

Como un administrador, puede configurar los ajustes de papel predeterminados que aplican a todos los

trabajos de impresién enviados al producto.
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Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
estos ajustes, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Como seleccionar los ajustes de de la impresora predeterminados
Como configurar los ajustes de impresion universal

Tema principal: Como cargar papel

Como seleccionar los ajustes de de la impresora predeterminados
Puede cambiar los ajustes de la impresora predeterminados utilizando el panel de control del producto.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar 0 acceder a
estos ajustes, péngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Vera una pantalla como esta:

Hw,.hs. e linka

Mankenimisnio | |

L-I]TIII-I.I. pape|

j Hiale estado mepeesiin
| Estodo e red ]_|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefia de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. de la impresora.
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Vera una pantalla como esta:

Ih Lonli. de | mpresora

Con. origen de popel | 4
| Config. tiempo esp IF USE |
| idhom de inpresion |
S, piftom. de @rones ]
: Intierfad disg, de med. ];EJ

5. Seleccione las opciones de Conf. origen de papel que desea utilizar.
6. Seleccione una de las siguientes opciones de Soluc. autom. de errores:

» Active este ajuste para mostrar una advertencia e imprimir en un lado del papel solo cuando se
produce un error de impresién a doble cara, o para imprimir los datos que la impresora pudo
procesar cuando se produce un error de memoria llena.

* Desactive este ajuste para mostrar un mensaje de error y detener la impresién si se produce un
error.

7. Cuando termine, pulse el boton M de inicio.

Opciones de Conf. origen de papel

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de papel predeterminados - Administrador
Opciones de Conf. origen de papel

Seleccione las opciones de Conf. origen de papel que desea utiliza para sus trabajos de impresion.

Opcion de Conf. |Ajustes disponibles [ Descripcion
origen de papel

Prio. alim. papel [Normal Seleccione Normal para darle prioridad de impresion al

post. Ultimo papel cargado en la ranura de alimentacion del papel
posterior.

Cambio auto. Activado Seleccione Activado para cambiar el tamafo de papel

Ad/carta Desactivado seleccionado al mismo que el del papel cargado (Carta o

A4) si acaso esta seleccionado el tamano equivocado.
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Opcioén de Conf.
origen de papel

Ajustes disponibles

Descripciéon

papel

Aviso tipo de papel

Selec. config. Copiar Seleccione Activado para cualquiera de estos ajustes para
auto. Fax imprimir automaticamente desde cualquier fuente que
contenga el papel que coincida con los ajustes de papel
Otro seleccionados.
Aviso error Aviso tamaio de Seleccione Activado para cualquiera de estos ajustes para

mostrar un mensaje de error cuando el tipo o tamarno de
papel seleccionado no coincida con el papel cargado en el
producto.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de de la impresora predeterminados

Coémo configurar los ajustes de impresion universal

Puede cambiar los ajustes de impresion universal predeterminados utilizando el panel de control del

producto.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
estos ajustes, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Seleccione Config.

Vera esta pantalla:

Mneedes de tinka

Manlenimishlo

Config. papel

tigls estado mpresiin

| Estadu de fared

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefa de
administrador, si es necesario.
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Vera esta pantalla:

Ii fdmir. del ststenn

Config. e In impresarn | &l
| Config. comin | I
| Contig. de Wi-FirRed |
| Serviios Epson Connee I
Ser, Google: Cloud Priv ].:_|

4. Seleccione Config. universal impres.

5. Modifique los ajustes, segun sea necesario.

6. Cuando termine, pulse el botdn A de inicio.

Opciones de Config. universal impres.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de papel predeterminados - Administrador
Opciones de Config. universal impres.

Seleccione las opciones de Config. universal impres. que desea utilizar.

Opcién de Config. Ajustes Descripcién

universal impres. disponibles

Offset superior — Ajusta el margen superior o izquierdo.

Offset izquierda —

Offset superior — Ajusta el margen superior o izquierdo en la pagina
posterior posterior cuando imprime a doble cara.

Offset izquierda —

posterior

Comprobar anchura |Activado Seleccione Activado para revisar el ancho del papel
papel Desactivado antes de imprimir. Esto ayuda a evitar la impresién mas

alla de los bordes del papel cuando los ajustes de
tamano de papel son incorrectos, pero puede reducir la
velocidad de impresion.
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blanco

Desactivado

Opcién de Config. Ajustes Descripcion

universal impres. disponibles

Tiempo de secado Estandar Seleccione el tiempo de secado de tinta que desea
Largo utilizar cuando imprime a doble cara.
Mas largo

Saltar pagina en Activado Seleccione Activado para saltar la impresion de paginas

en blanco automaticamente.

Config. de impresién
PDL

Config. comun

MENU PCL

MENU PS3

Selecciona los ajustes para imprimir con los drivers PCL
y PostScript Page Description Language.

Tema principal: Como configurar los ajustes de impresion universal
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Cdémo colocar originales en el producto

Siga las siguientes instrucciones para colocar sus documentos o fotos originales en el producto.

Precaucion: No coloque ningun objeto encima del producto y no utilice la tapa como una superficie
para escribir para no danarla.

Como colocar originales en el cristal del escaner
Como colocar originales en el alimentador automatico de documentos

Coémo colocar originales en el cristal del escaner

Puede colocar originales de hasta estos tamarios en el cristal del escaner: Carta (8,5 x 11 pulg.
[216 x 279 mm]) 0 A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]).

1. Abrala tapa del escaner.
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2. Coloque el original boca abajo en el cristal del escaner con la parte superior orientada hacia la
esquina. Deslice el original hacia los bordes de la esquina indicada.

Nota: Puede colocar varios originales en el cristal del escaner. Deje una distancia minima de
0,8 pulg. (20 mm) entre cada uno.

3. Cierre la tapa del escaner con cuidado para no mover el original.
Tema principal: Como colocar originales en el producto

Temas relacionados

Como copiar

Como escanear

Como enviar un fax

Cémo colocar originales en el alimentador automatico de documentos

Puede colocar documentos originales de multiples paginas en el alimentador automatico de
documentos.También puede utilizar el alimentador automatico de documentos para escanear ambos
lados de un documento a doble cara. Compruebe que los originales cumplan con las especificaciones
del alimentador automatico de documentos antes de cargarlos.

Precaucion: Asegure que los originales no estén arrugados o doblados, y que no contengan agujeros,
grapas, cinta adhesiva u otros materiales que pudieran obstruir el alimentador.
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1. Deslice la guia lateral del alimentador automatico de documentos hacia afuera.

2. Airee la pila de originales y golpéelos suavemente sobre una superficie plana para emparejar los
bordes.
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3. Introduzca los originales en el alimentador automatico de documentos boca arriba y en posicion
vertical.

El icono ADF del panel de control se ilumina.

4. Deslice la guia lateral del alimentador automatico de documentos contra los originales, sin
apretarlos demasiado.

Tema principal: Como colocar originales en el producto

Referencias relacionadas
Especificaciones del alimentador automatico de documentos

Temas relacionados
Como copiar
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Como escanear
Coémo enviar un fax
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Cémo copiar
Consulte la siguiente informacion para copiar documentos o fotos con su producto.

Nota: Es posible que las copias no tengan el mismo tamano de los originales.

Como copiar documentos o fotos
Opciones de copiado

Cémo copiar documentos o fotos

Puede copiar documentos o fotos utilizando varios tamafios y tipos de papel, incluyendo papeles Epson
especiales.

1. Coloque el documento o la foto original en el cristal del escaner, o coloque documentos de multiples
paginas en el alimentador automatico de documentos.

Cargue el papel que desea utilizar para imprimir.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Seleccione Copiar.

Vera una pantalla como esta:

By Copler

Catgethe de pi..

E pe. | vesscian JI[ w00 |
W o] - |

5. Para imprimir mas de una copia, pulse una tecla numérica del panel de control del producto, o
seleccione copias y utilice el teclado virtual para ingresar el nimero de copias.

6. Cambie cualquiera de los ajustes que se muestran, segun sea necesario.
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7. Seleccione Configuracion para ver y realizar cambios adicionales a los ajustes de copiar, si es
necesario. Luego, pulse el botén 3 de volver.

8. Seleccione Vista pre. para ver una vista previa de su copia en la pantalla LCD.
9. Seleccione Ajuste para guardar sus ajustes de copiar.

Nota: Los ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
este ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

10. Cuando esté listo para copiar, pulse cualquiera de los botones < Iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & Cancelar o seleccione Cancel.

Tema principal: Como copiar
Referencias relacionadas

Papeles Epson disponibles
Opciones de copiado

Tareas relacionadas
Como utilizar ajustes predefinidos

Temas relacionados
Como cargar papel
Como colocar originales en el producto

Opciones de copiado
Seleccione las opciones de copiado que desea utilizar para las copias.

Nota: Es posible que no todas las opciones o ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros
ajustes de copiado seleccionados.
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Opcién de Ajustes disponibles | Descripciéon

copiado

Diseino Con bordes Deja un margen pequefio alrededor de la imagen o el

documento.
2 por cara Copia documentos de multiples paginas en una sola hoja.
4 por cara También, seleccione Configuracion y cambie los ajustes
P Orient. doc. y Orden diseio, segun sea necesario.

DNI Copia ambos lados de una tarjeta de identidad en un lado

de una hoja de papel.

Tamano doc

Varios tamafos

Selecciona el tamafo de documento de su original.

Fuente de papel

Varias fuentes

Seleccione la fuente de papel que desea utilizar. Si
selecciona Automatico, el papel avanza automaticamente
segun los ajustes de papel que selecciond para las fuentes
de papel.

Zoom

Tamano pers.

Automaticamente cambia el tamafio de la imagen segun el
porcentaje seleccionado.

Tamaiio real

Copia al 100% del tamafio.

Autoaj. Pag.

Ajusta automaticamente el tamafio de la imagen al tamafio
de papel que selecciono.

Carta->4x6pulg y
otras conversiones

Automaticamente convierte la imagen de un tamano a otro.

a doble cara

Desactivado

Seleccione esta opcidn para hacer copias a doble cara.
Cuando selecciona 1>2 caras 0 2>1 cara, también puede

2>2 caras acceder al menu Avanzado y seleccionar el borde de
1>2 caras encuadernacion para sus originales o copias.
2>1 cara
Orient. doc. Vertical Especifica la orientacion de los originales.
Paisaje
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Opcién de Ajustes disponibles | Descripciéon
copiado
Calidad Texto Especifica el tipo de documento de sus originales y ajusta la
Texto(Mejor) calidad de las copias.
Texto e imag.
Tx e img(mej)
Foto
Densidad Varios niveles Ajusta la claridad u oscuridad de las copias.

Quitar sombra

Desactivado

Activado

Seleccione Activado para eliminar las sombras que
aparecen en el centro del documento cuando hace copias
de un libro, o las que aparecen alrededor de los
documentos de papel grueso. También puede seleccionar
el area y la cantidad de sombra que desea eliminar.

Quitar aguj. Desactivado Seleccione Activado para borrar los orificios de
. encuadernacioén en un documento.
Activado
Compag. copias |Desactivado Seleccione Activado para imprimir varias copias de un
. documento de multiples paginas en orden y organizadas en
Activado pies pag yorg
grupos.
Tiempo de Estandar Seleccione esta opcidn para ajustar el tiempo de secado
secado Lardo para copias a doble cara si aparecen manchas o marcas en
9 la parte frontal del papel al imprimir en el otro lado.
Mas largo

Configuraciéon
avanzada

Varios ajustes

Seleccione ajustes avanzados como Saturacién y Nitidez.

Tema principal: Como copiar
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Cémo imprimir desde una computadora

Antes de imprimir desde su computadora, asegurese de que haya configurado el producto e instalado
su software tal como se describe en la Guia de instalacion.

Nota: Sitiene una conexion a Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto en
la pagina de soporte técnico de Epson. Si aparece la pantalla Actualizacién del software, seleccione
Activar busqueda automatica y haga clic en Aceptar. La actualizacion escanea su sistema para ver si
tiene el software del producto mas reciente. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Como imprimir con Windows

Como imprimir con OS X

Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows
Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - Windows
Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Cémo imprimir con Windows

Puede imprimir con su producto usando cualquier aplicacion compatible con Windows, tal como se
describe en las siguientes secciones.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar ajustes predefinidos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como imprimir su documento o foto - Windows

Como bloquear los ajustes de la impresora - Windows

Como introducir su nombre de usuario y contrasena para imprimir

Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Como cambiar las opciones de actualizacion automatica

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
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1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.

3. Sies necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Vera la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:

# Preferenciss de snpresdn p

Fercsl  Mds cociones  Martenimieria
Predefinidos de mpresidn Fusmibe o pagel Bt plecadn
Afiacie Hebrar pooores predefredas. ., Tamafis de Sorsenty A4 (780 297 mm)

= Dot - Ripe
= Donsmsenin - Caldad estindar

Crarnacie el () Horizonisl
S Doouments - Mbs cabdad
% [Dooumenty - Doble cara Tipn de papsl Pl raarral [ Bright White Pager
Sl Dooumentn - 2 por pig =
T, Dooumentn - Doble corn oon 2000 pdg oo Latingr
| Dooumentn - Ripic Pecaly de grises | £ () Coden 1 e Escala de praes

¥ Doossentn - Excaly de grices

m

i::;;r—:.a--am Desactivads

@ “iles plgra Desactvads - -
- ] trdanar
Copat 1 ¥ A

P B trveron e
1 14 i
Moo slennos) Desactivad

MO BT ] Preemusions
] orparcendar de s srmpifiads

Rewlarar sunies Hrewles g trita

T

4. Para el ajuste Fuente de papel, seleccione donde cargoé el papel que desea utilizar para imprimir.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamaiho de documento.

Nota: También puede seleccionar el ajuste Definido por el usuario para crear un tamano de papel
personalizado.

Seleccione la orientacién de su documento.
Nota: Si va a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

Seleccione el ajuste Calidad apropiado para la calidad de impresién que desea utilizar.
Seleccione una opcion de Color:
+ Para imprimir un documento o una foto a color, seleccione el ajuste Color.

» Para imprimir texto y graficos en negro o en tonos de gris, seleccione el ajuste Negro/Escala de
grises.

Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione el ajuste Impresion a doble cara y seleccione
las opciones que desea utilizar.

Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione uno de los ajustes del menu Multiples paginas y seleccione
las opciones de impresion que desea utilizar.

Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresion, seleccione las opciones de Copias.
Para ver una vista previa de su trabajo antes de imprimir, seleccione Previsualizar.

Para guardar el trabajo de impresion como un proyecto que se puede modificar y combinar con
otros trabajos de impresion, seleccione Organizador de trabajos simplificado.

Para reducir el ruido durante la impresion cuando selecciona Papel normal/Bright White Paper,
seleccione Activado en el menu Modo silencioso.

Opciones de fuente de papel - Windows
Opciones de calidad de impresioén - Windows
Opciones de impresioén de multiples paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Referencias relacionadas
Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows
Como imprimir su documento o foto - Windows

Como introducir su nombre de usuario y contrasefia para imprimir

Opciones de fuente de papel - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Fuente de papel para imprimir en
el papel cargado en esa fuente.

Nota: Bandeja de papel 2 esta disponible solo si su producto tiene dos bandejas.

Auto seleccién
Automaticamente selecciona la fuente del papel segun el tamafo de papel seleccionado.

Bandeja de papel 1
Selecciona el papel en la bandeja 1 como la fuente del papel.

Bandeja de papel 2
Selecciona el papel en la bandeja 2 como la fuente del papel.

Alimentador de papel posterior
Selecciona el papel en el alimentador de papel posterior como la fuente del papel.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Opciones de calidad de impresion - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresién. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del tipo de papel y del ajuste de
margenes que ha elegido.

Borrador
Para la impresion de borradores en papel normal.

Estandar
Para la impresién de texto e imagenes con calidad normal.

Estandar - Vivo
Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Alto
Para la impresion de fotos y graficos con alta calidad.
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Mas ajustes
Abre una ventana que le permite elegir entre varios niveles de velocidad y calidad.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Opciones de impresion de multiples paginas - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Multiples paginas para configurar
su trabajo de impresion de multiples paginas.

2 por pag. y 4 por pag.
Imprime 2 6 4 paginas en una hoja de papel. Haga clic en el boton Orden de paginas para
seleccionar las opciones de composicion de pagina y bordes.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime una imagen en varias hojas de papel para crear un poster grande. Haga clic en el boton
Ajustes para seleccionar las opciones de composicion de pagina y lineas de recorte.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows

Coémo seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - Windows
Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara en
la ficha Principal.

Nota: Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido o si esta accediendo al producto a través de una red.

Impresion & doble cara  Desactivado v

1. Seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara:

* Auto (Encuadernacion borde largo) para imprimir su trabajo de impresion a doble cara y voltear
el papel automaticamente por el borde largo.

» Auto (Encuadernacion borde corto) para imprimir su trabajo de impresién a doble cara y voltear
el papel automaticamente por el borde corto.

2. Haga clic en el boton Ajustes.

100



Vera esta ventana:

Ajustes de impresion a doble cara

Borde de encuadernacion

o~ 120, l'.'-EIEUI:'- | Dier

'~ Borde corto = Borde largoi ) Borde corto
Margen de encuadernacidn
Portada 00 = [0,0..30,0)

Contraportada | 0,0 (= [0,0...30,0

|

Unidad (@) mm I pulg.

Paaina de inicio
(@) Desde la parte frontal

i) Desde la parte posterior

Crear foleto plegado
[ IFalleta
EncusoeErnacion Encuadernacon
por centro laterad

=h 5
lml Cancelar | Ayuda

Seleccione las opciones de impresion a doble cara que desea utilizar.
Haga clic en Aceptar para volver a la ficha Principal.
Haga clic en el boton Densidad de impresién.
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Vera esta ventana:

Aluste de la densidad de impresian
Tipo die documenta
Textn ® Texto v oraficos Textn y fotos v
Ajustes
Denzidad de impresidn -20 | (%)
-50 ]
Aumentar Bampo de secads 0
de tinta L
o &0
Aceptar Cancelar Ayuda

6. Seleccione el tipo de documento que va a imprimir como el ajuste de tipo de documento. El software
automaticamente configura las opciones de Ajustes para ese tipo de documento.

7. Sies necesario, seleccione las opciones que desea utilizar en Ajustes.
8. Haga clic en Aceptar para volver a la ficha Principal.

9. Imprima una copia de prueba del documento a doble cara para comprobar los ajustes
seleccionados.

10. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla durante la impresion.

Opciones de impresion a doble cara - Windows
Ajustes de densidad de impresion - Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Opciones de impresion a doble cara - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Impresion a doble cara para
configurar el trabajo de impresion a doble cara.
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Opciones de Borde de encuadernacion
Seleccione un ajuste para orientar la encuadernacién de impresiones a doble cara en la direccion

deseada.

Opciones de Margen de encuadernacion
Seleccione las opciones que definen un margen mas ancho para permitir la encuadernacion.

Pagina de inicio
Selecciona si la impresion empieza en la parte frontal o posterior.

Opciones de Crear folleto plegado
Seleccione la casilla de verificacién Folleto y una opcién de encuadernacién para imprimir paginas a

doble cara en forma de folleto.
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows
Ajustes de densidad de impresién - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Ajuste de la densidad de
impresién para ajustar la calidad del trabajo de impresion a doble cara.

Densidad de impresion
Establece el nivel de cobertura de tinta para la impresién a doble cara.

Aumentar tiempo de secado de tinta
Establece la cantidad de tiempo requerido para que se seque la tinta en un lado del papel antes de
imprimir en el otro lado en un trabajo de impresién a doble cara para evitar que la tinta manche la
impresion.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - Windows
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Cémo seleccionar opciones adicionales de composicién e impresion - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicion e impresion para su
documento o foto en la ficha Mas opciones.
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1. Para cambiar el tamafio de la impresién de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion
Reducir/Ampliar documento y seleccione una de estas opciones de tamafio.

» Seleccione la opcion Ajustar a pagina para cambiar el tamafo de su imagen para que se ajuste
al tamano del papel que tiene cargado en la impresora. Seleccione el tamano de su documento o
foto como el ajuste Tamaino de documento y seleccione el tamafo del papel como el ajuste
Papel de salida. Si desea centrar la imagen en el papel, seleccione la opcion Centrar.

» Seleccione la opcion Tasa de zoom para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje
especifico. Seleccione el porcentaje en el menu %.

Seleccione una de las opciones de Correccion de color:

+ Seleccione Automatico para ajustar automaticamente la nitidez, el brillo, el contraste y la
saturacion del color de su imagen.
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+ Seleccione Personalizado y haga clic en el boton Avanzado para ajustar manualmente los
ajustes de correccion de color o para desactivar la funcion de gestion de color en el software de la
impresora.

» Seleccione Opciones de imagen para acceder a ajustes adicionales para mejorar las imagenes
impresas.

Nota: También puede seleccionar ajustes de Impresién universal de colores.

3. Para anadir las siguientes caracteristicas, haga clic en el botén Caracteristicas de marca de
fondo:

+ Patrén anti-copia: afiade una marca de fondo que solo aparece cuando se hace una copia del
documento impreso.

* Marca de fondo: afiade una marca de fondo visible al documento impreso.

Nota: Haga clic en el boton Afadir/Borrar para crear su propia marca de agua y haga clic en el
botdn Ajustes para personalizarla.

* Encabezado/Pie de pagina: afiade informacion como la fecha y la hora a la parte superior e
inferior del documento impreso.

Nota: Haga clic en el botdn Ajustes para personalizar el texto y la ubicacion del encabezado o
pie de pagina.

4. Para anadir una contrasefa a su trabajo de impresion, seleccione la casilla de verificacion Trabajo
confidencial, luego ingrese una contrasena. Las tareas de impresion confidenciales se guardan en
la memoria del producto sin que se impriman. Para imprimir el trabajo de impresion, ingrese la
contrasefa para la tarea confidencial utilizando el panel de control.

Nota: Una vez impresa, la tarea de impresion confidencial se borrara de la memoria del producto.

5. Seleccione cualquiera de las opciones de Ajustes adicionales para personalizar su impresién.

Opciones personalizadas de correccion de color - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows
Ajustes de encabezado/pie de pagina- Windows

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Tareas relacionadas
Como imprimir su documento o foto - Windows

Opciones personalizadas de correccion de color - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en la ventana Correccién de color para
personalizar los colores de imagenes en su trabajo de impresion.

Comrecnion de color
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Acepat Careln s

Ajustes de color
Le permite seleccionar un ajuste Modo de color, ajustes individuales para el Brillo, el Contraste, la
Saturacion y la Densidad, y tonos de color individuales. Dependiendo del modo de color
seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.
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ICM
Le permite gestionar el color utilizando los perfiles de impresién a color instalados.

Sin ajuste de color
Desactiva la gestién de color del software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando solo el software de la aplicacion.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows

Puede seleccionar cualquiera de las Opciones de imagen y los Ajustes adicionales para personalizar su
impresién. Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido.

Opciones de imagen

Resaltar texto
Ajusta el peso del texto impreso para aumentar su legibilidad.

Resaltar lineas finas
Ajusta el peso de las lineas impresas para aumentar su visibilidad.

Suavizado
Suaviza los bordes irregulares en imagenes de baja resolucién como capturas de pantalla o
imagenes de la Web.

Corregir ojos rojos
Reduce o elimina el efecto de ojos rojos en fotos.

Imprimir texto en negro
Imprime el texto a color en negro.

Para texto en color
Imprime el texto a color en un patrén de fondo o subrayado.

Para graficos e imagenes en color
Imprime graficos e imagenes a color con patrones sobrepuestos.

Para texto, graficos e imagenes en color
Imprime texto, graficos e imagenes a color con patrones sobrepuestos.

Opciones de mejora
Define los ajustes de mejora de Impresion universal de colores para texto, graficos e imagenes.
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Opciones de Ajustes adicionales

Girar 180°
Imprime la imagen girada 180° de su orientacion original.

Alta velocidad
Acelera la impresion, pero puede reducir la calidad de impresién.

Espejo
Voltea la imagen impresa de izquierda a derecha.

Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Ajustes de encabezado/pie de pagina- Windows

Puede seleccionar cualquier opcion en la ventana Ajustes de encabezado/pie de pagina para agregar
un encabezado o pie de pagina al imprimir. La informacién se puede imprimir en la parte superior o
inferior de sus paginas, ya sea a la izquierda, a la derecha o en el centro de la pagina.

Nota: Estos ajustes no se guardan con su documento.

Ajustes de encabezado/pie de pagina
Tzcpserds Superion Centrg supssion Derecha sperior
Mombre del ususnio W MNgLng W Fechabors W
[rquierda inferior Centro inferior Deracha mferior
MEnQLInG b QLG W Rangune W
Restaursr ajustes Aceptar Cancelsr Ayuda

Puede elegir si desea imprimir la siguiente informacion:
* Nombre del usuario

* Nombre de computadora

* Fecha

» Fecha/hora

* Numero de orden (numero de copia)

Nota: El nombre del usuario, el nombre de la computadora, la fecha y la hora son generados por el
Panel de control de Windows de su computadora.
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Tema principal: Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Coémo seleccionar ajustes predefinidos de impresion - Windows

Para acceder rapidamente a los grupos de ajustes de impresion comunes, puede seleccionar un ajuste
predefinido de impresién en la ficha Principal o Mas opciones.

Nota: Puede crear su propio ajuste predefinido de impresién haciendo clic en el botén Anadir/Retirar
opciones predefinidas.

1. Hagaclic en la ficha Principal o Mas opciones.
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4.
5,

Vera los ajustes Predefinidos de impresion disponibles a la izquierda:

Pancipal  Mas opciones  Manienimiento
Predefinidos de impresidn
| Afiadr Retirar opciones predefridas...

| Documents - Ripide

| Documents - Calidad estandar

4 Documento - Alta cabdad

== Documentn - Doble cara

[Il7] Documents - 2 por pag.

=t Documents - Doble cara con 2 por péy
] Documents - Répido Eccala de grises
%4 Documento - Escala de grises

Maostrar ajustes

Restaurar ajustes Miveles de tinta

Coloque el cursor sobre uno de los ajustes Predefinidos de impresién para ver su lista de ajustes.

Haga clic en cualquiera de los ajustes predefinidos de impresion, o utilice cualquiera de las
opciones disponibles en la pantalla para controlar los ajustes predefinidos de impresion.

Para elegir un ajuste predefinido de impresién, selecciénelo.
Haga clic en Aceptar.

Tema principal: Como imprimir con Windows
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Cémo seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Puede seleccionar ajustes adicionales que se aplican a todos los trabajos de impresidn que envia al
producto.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

Seleccione Ajustes de la impresora.
3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.
Vera las opciones de mantenimiento:
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4. Haga clic en el boton Ajustes extendidos.
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Vera esta ventana:
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5. Seleccione cualquiera de los ajustes extendidos para personalizar su impresion.
6. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Ajustes extendidos.
7. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.
Ajustes extendidos - Windows
Tema principal: Como imprimir con Windows

Ajustes extendidos - Windows
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ventana Ajustes extendidos.

Activar EPSON Status Monitor 3
Activa la funcién de monitoreo del producto para tinta y papel y otros problemas.

Comprobar el ancho del papel antes de imprimir
Evita la impresion mas alla de los bordes del papel si el ajuste de papel es incorrecto, pero puede
reducir la velocidad de impresion.

Papel grueso y sobres
Evita que la tinta manche las impresiones cuando imprime en sobres u otro papel de alto gramaje.

Pagina separadora
Imprime una pagina de separador que incluye el titulo, el nombre del usuario, la fecha y la hora antes
de cada documento.
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Siempre procesar con tipo de datos RAW

Aumenta la velocidad de impresion y puede resolver otros problemas de impresion.

Modo de procesamiento de pagina

Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion.

Imprimir como mapa de bits

Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion y otros ajustes no ayudan.

Saltar pagina en blanco

Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Cambiar resolucion estandar

Reduce la resolucion de los datos de impresion para corregir problemas de impresion.

Mejorar patréon de sombreado

Imprime graficos con un patrén de sombreado mas fino.

Permitir que las aplicaciones realicen la igualacion de colores de ICM

Permite que las aplicaciones realicen la igualacién de colores de ICM.

Utilizar siempre el ajuste Fuente de papel del driver

Imprime utilizando el ajuste de fuente de papel en el driver de la impresora, en vez del ajuste
seleccionado en su aplicacion.

Expulsar documentos de 1 pagina boca abajo en modo de doble cara

Imprime las paginas de una cara en un trabajo de impresién a doble cara boca abajo en vez de boca
arriba.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Cémo imprimir su documento o foto - Windows
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para guardar los ajustes e imprimir.

1.

Haga clic en Aceptar para guardar los ajustes.
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Vera la ventana Imprimir de su aplicacion, tal como esta:

General
Seleccionsr impresona
8 Agregar impresora
= EPSON
EFSOM (FAX)
= b
Estada Listo [ jmpeimir a wmy archive || E‘m‘m‘mﬂ ]
Libicacidn
Cogiarise Buecar impreacr..
intervala de paginas
®! Todo Wimero da copias: |1 |5
; " 3] 4213
1;2‘ 1-2'
impermir Canceler Aplgar

2. Haga clic en Aplicar o en Imprimir para iniciar la impresion.
Tema principal: Como imprimir con Windows

Coémo bloquear los ajustes de la impresora - Windows

Los administradores pueden bloquear algunos de los ajustes de la impresora para prevenir cambios no
autorizados.

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en su producto
y seleccione Propiedades de impresora.
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* Windows 7: Haga clic en < y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse su producto y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows Vista: Haga clic en L) y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, luego haga clic con el botdn derecho del mouse en su producto y
seleccione Propiedades.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el botén
derecho del mouse en su producto y seleccione Propiedades.

2. Hagaclic en la ficha Ajustes opcionales.

Nota: Puede prevenir el acceso a la ficha Ajustes opcionales cambiando los permisos de usuarios
0 grupos en la ficha Seguridad.

3. Hagaclic en Ajustes del driver.
Vera esta ventana:
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4. Seleccione la casilla de verificacion de los ajustes que desea bloquear. Para bloquear todos los
ajustes de impresidn, seleccione Ajustes de todos los documentos.
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5. Bajo Ajustes avanzados, seleccione la opcion del ajuste que desea utilizar para cada ajuste

bloqueado.

6. Haga clic en Aceptar.

Opciones de ajustes bloqueados

Tema principal: Como imprimir con Windows

Opciones de ajustes bloqueados

Seleccione las opciones que desea utilizar para los ajustes de impresion bloqueados.

Ajuste Opciones Descripcion
Patrén anti- Diferentes datos Le permite seleccionar los datos para usar en el patron o
copia prohibir los patrones anti-copia.

Anadir/Borrar

Le permite afadir o borrar un patrén anti-copia.

Ajustes

Le permite seleccionar la disposicién, el tamafio y otros
ajustes para el patron anti-copia personalizado.

Marca de fondo

Varias marcas de
fondo de texto

Le permite seleccionar el texto para la marca de fondo o
prohibir las marcas de fondo.

Anadir/Borrar

Ajustes

Le permite afiadir o borrar una marca de fondo
personalizada con texto o imagenes.

Le permite seleccionar el tamafio, la posicién, el color y
otros ajustes de la marca de fondo.

Encabezado/Pie

Desactivado

Prohibe la adicion de encabezados o pies de pagina.

agin - . o . .

de pagina Activado Permite la adicién de encabezados o pies de pagina.

Ajustes Le permite seleccionar el texto y la posicion para imprimir
encabezados o pies de pagina.

Color Color Permite la impresion de colores.
Escala de grises Permite la impresion en negro o en tonos de gris solamente.

Impresién a Desactivado Permite la impresion en un lado del papel solamente.

doble cara

Activado

Permite la impresion en ambos lados del papel.
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Ajuste Opciones Descripcién

Multiples Desactivado Prohibe los ajustes de multiples paginas.

paginas 2 por pag. Permite la impresion de 2 paginas en un hoja de papel.
4 por pag. Permite la impresion de 4 paginas en un hoja de papel.

Tema principal: Como bloquear los ajustes de la impresora - Windows

Coémo introducir su nombre de usuario y contrasena para imprimir

Si habilité la funcion Control de acceso en el producto, debe introducir su nombre de usuario y
contrasefia en el driver de la impresora para poder imprimir.

Nota: Si no sabe el nombre de usuario o la contrasena, péngase en contacto con su administrador para
obtener asistencia.

1. Acceda al Escritorio de Windows, haga clic con el botén derecho del mouse en el producto en la
barra de tareas de Windows y seleccione Ajustes de la impresora.
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2. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

# Preferencies de mmpresidn

Forcpsl  Mds cpciones  Marteremarta

et de nyechores E EPON Shatus Montor 7

Wy | Limpiera de cabeznles E Prefenendas de maonitoracan

Bl seescion de cabersies
"R
G Sstes evbenddos

1
# Coiia de impressin
—

iﬂ Dmjarcaacior de Wabaios smolicads ‘% Enformaciin o Bresona i Spoones

Idams e=paol (Snanal) . kaduhar

Ll 245,

- Fopor b T
Bedgiar Carcal Byudn

Haga clic en el boton Informacién de impresora y opciones.

Seleccione la casilla de verificacion Guardar ajustes de control de acceso.
Haga clic en el boton Ajustes.

Introduzca su nombre de usuario y contrasenia.
Haga clic en Aceptar.

Tema principal: Como imprimir con Windows

N o o bk o

Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresidn en un programa, los cambios se aplican solo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresién que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.
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2. Seleccione Ajustes de la impresora.
Vera la ventana de los ajustes de la impresora:

# Preferenciss de snpressn i
Fercngd  Mds cociones  Marisnimients
Predefimdoy dr mprewdn Fuaprte e puagaed fits pebeccn
Afaclr Retrar nooores predefindas. Tamats o Sommenty A4 (2803 257 maj

= Doassentn « Rigeso

= Dooursenin - Caldad estinds ke i Y Herizontal
S Doouments - Mbs cabdad
% [Dooumenty - Doble cara Tipn de papsl Pl raarral [ Bright White Pager
Sl Dooumentn - 2 por pig
T, Dooumentn - Doble corn oon 2000 pdg oo Latingr
| Dooumentn - Ripic Pecaly de grises | £ () Coden 1 e Escala de praes

¥ Doossentn - Excaly de grices

i::;;r—:.a--am Desactivads

@ “iles plgra Desactvads - -
- O
Copiag 1 5 L Crdenar

P B trveron e
1 14 i
Moo slennos) Desactivad

MO BT ] Preemusions
] orparcendar de s srmpifiads

m

Rewlarar sunies Hrewles g trita

T

3. Seleccione los ajustes de impresion que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

4. Hagaclic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aun podra cambiarlos, segun sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Como cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Tema principal: Como imprimir con Windows
Coémo cambiar el idioma de las pantallas del software de la impresora
Puede cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora en Windows.

1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.
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2. Seleccione Ajustes de la impresora.

Vera la ventana de los ajustes de la impresora.
3. Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Vera las opciones de mantenimiento:

# Preferencies de mmpresidn

Foropsl  Mds cpoiones Marimrmmarin

et de nyechores E EPON Shatus Montor 7

Wi | Limpena de cabeanies E Prefenendas de maonitoracan

Py siresndn de cabensies

#.!! Axmies entandidos

#1 ol e iPpresin
-

iﬂ Drgareaacor de Wabaios srmolicads h% Enfiormacion de BEresora i opoones

Idams e=paol (Snanal) kaduhar

Ll 245,

- Fopor b T
Bedgiar Carcal Byudn

4. Seleccione el idioma que desea utilizar como el ajuste Idioma.
5. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana del software de la impresora.

Las pantallas del software de la impresora apareceran en el idioma que seleccioné la préxima vez que
acceda al software de la impresora.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Windows

Coémo cambiar las opciones de actualizacién automatica

El software de la impresora para Windows automaticamente busca actualizaciones del software para el

producto. Puede cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones o desactivar esta
funcion.

120



1. Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows.

2. Seleccione Ajustes de actualizacion del software.
Vera esta ventana:

Ayustes de actualizacidn del software; EPSON x

Busque actualizaciones del software en Internet

@} Revisar cada 7 semanas w

() Munca

Cancelar

3. Realice una de las siguientes acciones:

+ Para cambiar la frecuencia con la que el software busca actualizaciones, seleccione un ajuste en
el menu Revisar cada.

» Para desactivar la funcion de actualizacién automatica, seleccione la opcion Nunca.
4. Haga clic en Aceptar para salir.

Nota: Si decide desactivar la funcién de actualizaciéon automatica, puede buscar actualizaciones
manualmente.

Tema principal: Como imprimir con Windows

Tareas relacionadas
Como obtener actualizaciones del software

Cémo imprimir con OS X

Puede imprimir con su producto usando cualquier programa de impresion compatible con OS X, tal
como se describe en las siguientes secciones.
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Nota: Si tiene una conexion a Internet, se aconseja buscar actualizaciones del software del producto en
la pagina de soporte técnico de Epson.

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X
Como seleccionar las opciones de composicidon de pagina - OS X
Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - OS X
Como gestionar el color - OS X

Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Como imprimir su documento o foto - OS X

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresién - OS X
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacién para
obtener detalles.

3. Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Impresora: EPSON

Preajustes: Configuracidn por omision d

4. Sies necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el botén Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.
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Vera la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:

Impresora: | EPSON

Preajustes: | Ajustes por omision

Copias: 11

Paginas '.:ITIJI;'EI.E
Desde: |1 hasta: 1

Tamano del papel: A4
E.27 por 11.69 pulgadas

Onentacion Tl It

Vista Previa -

(¥ Rotacion automdtica

Ajustar escala:

(=) Ajustar dimensiones: (= Imprimir toda la Imagen
Llenar todo el papel

Copias por pagina; | 1 =

Cancelar | [ imprimir |

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de OS Xy la
aplicacion que esta utilizando.

Seleccione los ajustes Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.
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Seleccione las opciones de configuracion de pagina: Tamano del papel y Orientacion.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

Seleccione cualquier ajuste de la aplicacion que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

Seleccione Ajustes de impresion en el menu desplegable.

Vista Previa

Disposicion

Ajuste de color
Administracién del papel
Portada

' Ajustes de impresién ,
Opciones de color
Ajustes de la impresidn a dos caras

Mivel de consumibles

Vera estos ajustes:

Ajustes de impresidn E

Fuente de papel: = Auto seleccion H
Tipo de papel: | Papel normal | Bright White Paper E
Calidad:  Normal E

Escala de grises
£ Espejo
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9. Seleccione la Fuente de papel del que desea imprimir.
10. Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

11. Seleccione el ajuste Calidad que desea utilizar.
12. Seleccione cualquiera de las opciones de impresion disponibles.

Opciones de fuente de papel - OS X

Opciones de calidad de impresion - OS X
Opciones de impresion - OS X

Tema principal: Como imprimir con OS X
Referencias relacionadas

Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X
Como imprimir su documento o foto - OS X

Opciones de fuente de papel - OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu Fuente de papel para imprimir en
el papel cargado en esa fuente.

Auto seleccion
Automaticamente selecciona la fuente del papel segun el tamafo de papel seleccionado.

Bandeja 1
Selecciona el papel en la bandeja 1 como la fuente del papel.

Bandeja 2
Selecciona el papel en la bandeja 2 como la fuente del papel.

Alimentador de papel posterior
Selecciona el papel en el alimentador de papel posterior como la fuente del papel.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Opciones de calidad de impresion - OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de Calidad disponibles para ajustar la calidad de su
impresién. Algunos ajustes pueden no estar disponibles, dependiendo del ajuste de tipo de papel que
ha elegido.

Borrador
Para la impresién de borradores en papel normal.

Normal
Para la impresion de texto e imagenes con calidad normal.

Normal - Vivo
Para la impresion de texto e imagenes con buena calidad y velocidad de impresion.

Fino
Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion.

Calidad
Para la impresion de texto y graficos con mejor calidad y velocidad de impresion.

Calidad optima
Para la mejor calidad de impresion, pero con la velocidad de impresidn mas lenta.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Opciones de impresion - OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones de impresién para personalizar su impresién. Algunas
opciones pueden no estar disponibles, dependiendo de los otros ajustes que ha elegido.

Escala de grises
Imprime texto y graficos en negro o en tonos de gris.

Espejo
Le permite voltear la imagen impresa horizontalmente.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Cémo seleccionar los ajustes de configuracién de pagina - OS X

Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamario de papel y
orientacion en la ventana de impresion.

Ak

Tamano del papel: | A4
8.27 por 11.65 pulgadas
e

Orientacion; 11 Ii

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacién antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

1. Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamano del papel.
2. Seleccione la orientacion de su documento o foto, tal como se muestra en la ventana de impresion.

. . . . . |
Nota: Si va a imprimir un sobre, haga clic en el icono

Nota: Para reducir o ampliar el tamafo de la imagen impresa, seleccione Gestion del papel o
Administracioén del papel del menu desplegable y seleccione una opcién de escala.

Tema principal: Como imprimir con OS X
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Coémo seleccionar las opciones de composicion de pagina - OS X

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicién para su documento o foto seleccionando
Disposicion en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Disposicidn [ =]
Pags. por hoja: 1 [~
g2 a0 | U Y
Borde:  Minguno w

Irvertir orientaciin de ka plgina
Voltaar horizontalmante

Cancelar | I |i

» Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, seleccione el numero de paginas en el menu
desplegable Pags. por hoja. Para determinar el orden de impresién de las paginas, seleccione un
ajuste Orientacion.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu
desplegable Borde.

» Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientacién de la pagina o
Voltear horizontalmente.

Tema principal: Cémo imprimir con OS X

Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - OS X

Puede imprimir en ambos lados del papel seleccionando Ajustes de la impresién a dos caras en el
menu desplegable que aparece en la ventana de impresion.

Ajustes de la impresidn a dos caras ﬂ

Imprasion a doble cara:  Desactivado [ |
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Nota: Algunas opciones pueden estar preseleccionadas o no estar disponibles, dependiendo de los
otros ajustes que ha elegido o si esta accediendo al producto a través de una red. Esta pantalla puede
ser diferente, dependiendo de la version de OS X que esta utilizando.

Seleccione una de las opciones de Impresién a doble cara.

2. Seleccione el tipo de documento que va a imprimir como el ajuste de Tipo de documento. El
software automaticamente configura las opciones de Ajustes para ese tipo de documento.

Ajustes de la impresidn & dos caras o

Impresidn a doble cara:  Encuademn. borde largo

Tipo de documento:  Texto v gréficos

Lo ¢

¥ AU
Densidad de improsidn
=20 %
50 (i)
Tiempo de secode de tnta sumaentsda:
0 [seg.)
o =60

Cuands imprima wia foto o un documento que Contenpa Mmuthes
Ionas de imigents uniformes, reduica la censidad do la tinta y
BUmenie SuU tempd o Secado,

3. Sies necesario, cambie la configuracion de los Ajustes, tal como se indica en la pantalla.

4. Imprima una copia de prueba del documento a doble cara para comprobar los ajustes
seleccionados.

5. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla durante la impresion.
Opciones y ajustes de impresiéon a doble cara - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
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Opciones y ajustes de impresion a doble cara - OS X

Puede seleccionar cualquiera de las opciones disponibles en el menu desplegable Ajustes de la
impresién a dos caras o Ajustes de salida para configurar el trabajo de impresion a doble cara.

Opciones de impresion a doble cara

Encuadern. borde largo
Orienta las paginas impresas a doble cara para que sean encuadernadas por el borde largo del

papel.

Encuadern. borde corto
Orienta las paginas impresas a doble cara para que sean encuadernadas por el borde corto del

papel.

Ajustes

Densidad de impresion

Establece el nivel de cobertura de tinta para la impresién a doble cara.

Tiempo de secado de tinta aumentado
Establece la cantidad de tiempo requerido para que se seque la tinta en un lado del papel antes de
imprimir en el otro lado para un trabajo de impresion a doble cara.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - OS X

Coémo gestionar el color - OS X

Puede configurar las opciones de Ajuste de color y Opciones de color para ajustar los colores de la
impresién o para desactivar la gestion de color en el software de la impresora.

1. Seleccione Ajuste de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

ColorSync

Ajuste de color B

D Calibracion de color EPSON

2. Seleccione una de las opciones disponibles.
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3. Seleccione Opciones de color en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Opciones de color |

© Ajustes maniales
Carragir foto

Desactivado (Sin ajuste de color)

¥ Austes avanzados:

Cancolar  ({EEILTH

Nota: Los ajustes disponibles en el menu Opciones de color dependen de la opcidn seleccionada
en el menu Ajuste de color.

4. Seleccione una de las opciones disponibles.
Ajuste de color y Opciones de color - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
Ajuste de color y Opciones de color - 0S X
Puede seleccionar estos ajustes en los menus Ajuste de color y Opciones de color.

Ajustes del menu Ajuste de color

Calibracion de color EPSON
Le permite gestionar el color utilizando los controles en el software de la impresora o desactivar la
gestion de color.

ColorSync
Imprime utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a igualar los
colores de la imagen. Puede personalizar el método de conversion y los ajustes de filtro en el menu
desplegable ColorSync de la ventana de impresion.
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Ajustes del menu Opciones de color

Ajustes manuales
Le permite seleccionar los ajustes manuales del color. Haga clic en la flecha situada junto a Ajustes
avanzados y seleccione los ajustes para el Brillo, el Contraste, la Saturacién y tonos de color
individuales. También puede seleccionar un ajuste Modo de color para imprimir fotos y graficos y el
ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de ojos rojos en fotos. Dependiendo del
modo de color seleccionado, también puede ajustar la densidad de semitonos con el ajuste Gama.

Corregir foto
Mejora el color, el contraste y la nitidez de fotos imperfectas. Haga clic en la flecha situada junto a
Ajustes avanzados y seleccione el ajuste Corregir ojos rojos para reducir o eliminar el efecto de
ojos rojos en fotos.

Nota: La funcién Corregir foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como
una estatua, desactive la funcién Corregir foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Desactivado (Sin ajuste de color)
Desactiva la gestién de color del software de la impresora para que pueda gestionar el color
utilizando solo el software de la aplicacién.

Nota: Se requiere un perfil ICC si la gestion de color esta desactivada.
Tema principal: Como gestionar el color - OS X

Coémo seleccionar las preferencias de impresién - OS X

Puede seleccionar las preferencias de impresién que se aplican a todos los trabajos de impresion que
envia al producto.

1. Enelmenu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

2. Seleccione Impresién y Fax, Impresién y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su
producto y seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles.

3. Seleccione Driver u Opciones.
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Vera una pantalla como esta:

| Mivel de conswmibles  Utilidad

Para utiEzar toclns bas Opciones oo BuU iMErosors, compnasbe que figuran toces agul
Para ebtener m!s Inlormaciin atﬂ'hl:ﬂﬁ-iu MRS ¥ & ardwars Gpsiand, Gorauite
la documentacidn sumiristrada con slla
Paped grusss y sobros: | Desaclivado u
SaMar pégina en Banco: | Desactivado f=
Modo sfencioso:. | Desactvado k;'
Permitic tomporalmante i impreside on negry:. | Desactivodo o
Iregrasian do alts velodiclad AT u
Matiticaciones de advertenciac Actvads IJ

Estabésonr oomunicacidn bidineccions Actwado u

canceiar (G

4. Seleccione cualquiera de las preferencias de impresion disponibles.
5. Hagaclicen OK o en Aceptar.
Preferencias de impresioén - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
Preferencias de impresion - OS X
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ficha Opciones o Driver.

Papel grueso y sobres
Evita que la tinta manche las impresiones cuando imprime en sobres u otro papel de alto gramaje.

Saltar pagina en blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Modo silencioso
Disminuye el ruido durante la impresion, pero puede reducir la velocidad de impresion.

Permitir temporalmente la impresién en negro
Le permite imprimir con tinta negra cuando la tinta de color esta agotada.
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Impresion de alta velocidad
Acelera la impresién, pero puede reducir la calidad de impresion.

Notificaciones de advertencia
Le permite elegir si desea o no recibir notificaciones de advertencia del software de la impresora para
varias condiciones de impresion.

Establecer comunicacion bidireccional
Permite la comunicacién entre el producto y la computadora. No cambie el ajuste predeterminado a
menos que esté experimentando problemas al usar un grupo de impresoras compartidas.

Tema principal: Como seleccionar las preferencias de impresién - OS X

Cémo imprimir su documento o foto - OS X
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para imprimir.
Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Ajustes de impresidn <]

Fuente de papel: = Auto seleccidn K3
Tipo de papel: | Papel narmal | Bright White Paper Eﬂ

Calidad: | Norma ﬁ

Escala de grises
2 Espeio

Cancelar | SIS

Como revisar el estado de impresion - OS X
Tema principal: Como imprimir con OS X
Coémo revisar el estado de impresién - OS X

Durante la impresion, puede ver el progreso del trabajo de impresion, controlar la impresién y verificar el
estado de la tinta.

1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.

134



Vera la ventana del estado de impresion:

L L =1 EPSON

N MY

ML = e
Pausa  Configuracidn Esciner

Captura de pantalla 2015-12-21a la(s) 10.22.56

I

Impresian - Pdgma 1de 1

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario para su version de OS X:
» Para cancelar la impresién, haga clic en el trabajo de impresion y haga clic en I:' o en Borrar.
» Para detener un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresion y haga clic en I:' oen
Detener. Para reanudar un trabajo de impresion, haga clic en el trabajo de impresién en pausa y

haga clic en I:' o0 en Reanudar.

» Para detener la impresién de todos los trabajos de impresién en la cola, haga clic en Pausa o en
Poner en pausa la impresora.

» Para mostrar otra informacion de la impresora, haga clic en Configuracién o en Niveles de
recambios.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - OS X

Cémo imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Puede imprimir con el driver Epson Universal Print Driver usando cualquier programa de impresion
compatible con Windows, tal como se describe en las siguientes secciones.

Como instalar el driver Epson Universal Print Driver - Windows
Como sincronizar los ajustes de la impresora - Epson Universal Print Driver - Windows
Como seleccionar los ajustes de impresién - Epson Universal Print Driver - Windows

135



Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Epson Universal Print Driver -
Windows

Como seleccionar las opciones de mantenimiento - Epson Universal Print Driver - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Epson Universal Print Driver - Windows
Como bloquear los ajustes de la impresora - Epson Universal Print Driver - Windows

Como agregar impresoras de red - Epson Universal Print Driver - Windows

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo instalar el driver Epson Universal Print Driver - Windows

El driver Epson Universal Print Driver es compatible con varios lenguajes de impresiéon, como PCL y
ESC/P-R, y puede ser instalado en una computadora con Windows.

Nota: Compruebe que su producto esté encendido y conectado a la misma red que su computadora
antes de instalar el software de impresion. Dependiendo del modelo de su producto, es posible que no
todos los lenguajes de impresion sean compatibles.

1. Descargue el paquete EPSON Universal Print Driver de la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

2. Haga doble clic en el paquete que descargo.
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3. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla hasta que vea esta pantalla:

Instalacitn Ltilidades Irmpresora EPSOMN

Dietaciar | mmpresora y configurar &l pusrto aulcmabcaments,
¢ Estd conactada la impresam por madio de una red?

()57 Conesidn de red

Jpciones de bdagueda.

(] Configurar PCLE cama &l languaie predetermminads da contrel de la impresnm

I Aceptar I Cancelar

4. Seleccione Si: Conexion de red y haga clic en Aceptar.

Nota: Seleccione la casilla de verificaciéon Configurar PCL6 como el lenguaje predeterminado de
control de la impresora si desea configurar el lenguaje de impresion predeterminado a PCL6. No
seleccione esta opcion para configurar el lenguaje de impresion a ESC/P-R. (Puede cambiar este
ajuste después si es necesario).
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Cuando el software termine de buscar los productos, vera una pantalla como esta:

a Instadacidn Utilidades Impresera EPSON

7 >
(%) Aindr EPSON Liniversal Print Dever

{_) Afiadr imprescras encontradas

Saleccions un pusto para conactar una imprescra

Begir entre ias impresoras encontradas

Impresoras encontrades

| Weemibre da modelo Dimcoidn P Dirmccidn MAC
WP 00 152 168 1 3000 DO26ABFEEDIC
WF- 3000 192 168 130000 AC1B2R2CS09C
WE- 2000

Uinkrown
T 1621000 DOZEABFFISED

Lindocwm

| <

3
[ Fier como impresona predelenminada

Fpusies de preserdacdin

[[Awde ] Conce

5. Realice una de las siguientes acciones:

+ Siva ainstalar un producto, asegure que la opcion Afiadir EPSON Universal Print Driver esté
seleccionada y continue con el siguiente paso.
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+ Siva ainstalar mas de un producto, seleccione Ahadir impresoras encontradas y contindie con
el paso 9.

Nota: Puede personalizar y filtrar los resultados de la busqueda de productos haciendo clic en
Ajustes de presentacion.

Abra el menu Seleccione un puerto para conectar una impresora y seleccione un puerto de
impresora existente, si es necesario. Si no, salte esta opcion para crear un puerto nuevo
automaticamente.

Seleccione el producto que desea instalar de la lista Impresoras encontradas.

Nota: Anule la seleccion de la casilla de verificacién Fijar como impresora predeterminada si no
desea que el producto sea la impresora predeterminada.

Haga clic en Aceptar, luego salte los siguientes pasos.
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9. Sivaainstalar mas de un producto, seleccione los productos de la lista Impresoras encontradas y
haga clic en Ahadir a la carpeta Impresoras.

! Instadacidn Utilidades Impresera EPSON 7 b

() Adiads EPSOMN Lireversal Print Déver
{®) Afiadr imprescras encontradas

Selacoane impresorae en la leta siguende y haga cic en ol botdn ‘Afladr a la capeta mprescras’.
{Puede seleccionar varnas impresoras de b ksta )

Impresoras encontrades
| Kecemiore: de modeio Dirmcciin P Drmcoiin MAC Uicaciin "
WIF 000 192168 1 3000 AC 1226285731
WF- 2000 13216873000 G4EBAC2S51CE
WE 00N 182 168 1 1000 EAEBBC7RIFSD
WP 152168730000 DOZGABFREDNSC
WIE-3000 TR TRE 1 000 ACTEIRICRAC
ET- 0060 192 168 1 000 A4T24404R3A10
| € b
| Fiiadr a la capeta Impresoras ] Fpusies de preserdacdin
Impresoras para afiade:
Mo de b3 impresces afiadida Derccion [P

| O] EPSON Universal Prnt Dever WF0000 132,165,600
[] EFSOM Universsi Prirk Dever WF000  152.168.1.3000

Banar [SEEY

Seleccione una impreson de [a Bsta para configurrda como s mprescn predeterminada

Brpda Cancelar Acaptar Byrag

Los productos seleccionados aparecen en la seccion inferior de la pantalla.

10. Seleccione la casilla de verificacion situada a un lado del producto que desea usar como la
impresora predeterminada, si es necesario.

11. Haga clic en Aceptar.
Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows
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Cémo sincronizar los ajustes de la impresora - Epson Universal Print Driver - Windows

Es posible que necesite sincronizar el driver de impresion con el producto si el driver de impresion no
detecta la informacion o los ajustes correctos del producto.

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 10: Haga clic con el botén de derecho del mouse en IEI y seleccione Panel de control
> Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse
en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse en EPSON
Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows 7: Haga clic en L y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows Vista: Haga clic en © y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, luego haga clic con el boton derecho del mouse en EPSON Universal
Print Driver y seleccione Propiedades.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el botén
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades.

2. Haga clic en la ficha Ajustes opcionales.
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Vera esta ventana:

& Propiedades de EPSOM Universt Print Driver k.
Gerem s oompands Puesns Oincannes Feanandss
Adrarigtnciin del oolor Sagunidasd Al DO Il rmaside Yersde

%’ ithlad de grisona

%& Buscir mpreioras de red
o
1,

B Anaiei dal contolade

Dabos de b mpresors actual
Infermacdn de la mpresora
Tipo de: mpresors A
Irpeenors de npeodn o ks
Herrdn o madels
WF-R 5850 ferms [ S davtos opdonaies
Modelo de Impresea
A4/Carta & color fresoloodn estindar SO0 . .
Lenguse ede emnsdn de conT s e L o P AR
ESCAR
Uridad diple autombtics rstalads

(W) Adqure de ls moresora Ohrterer

st ] Corcelr s

3. Asegure que la opcion Adquirir de la impresora esté seleccionada y haga clic en Obtener.

Los ajustes del producto y otra informacién aparecen en el area Datos de la impresora actual.
4. Haga clic en Aceptar.

Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresiéon - Epson Universal Print Driver - Windows
Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.
1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.
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2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresion en la pantalla, la opcién

Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.

3. Sies necesario, seleccione EPSON Universal Print Driver como la impresora que desea utilizar.

Nota: También es posible que tenga que seleccionar Propiedades o Preferencias para ver los
ajustes de impresion.

Vera la ficha Principal de la ventana de los ajustes de la impresora:

M Preferendias de imprssbn w0

Prnopsl  lis Opoones - [bikdsdas

Predefmides impresida Fuerie Papel Ayte Sthecgon

Tana’s de
Afiade [Ountar prede firsdos... B ris

A% (28 x 297 mm)
= Decuments - Extindar

5] Draerenbe - 2400

i Documents - 2 cares

1) Documents - 2 canes con 3-p
= Deuments - Eacals de grives

Cirierlcdin ) Vertical ) Harigontal

Tipo ge: Faped Plair Paper | Bright Wiie Papss

Cabdad Estinds
Celor o Cielor |_J Escialy gl Garigent
Impresin a Desachvada

I o

Muitt: pégras Desachvada

Coplss 1 . =] Combnar
B tnvertr orden

Bl
2

Cerevisusizar docurrenin

Mastar Apstes ] orgarenndor smpie de rakajes

vakor e defecte

[ ] | o | [ e

Nota: Para obtener mas informacion acerca de un ajuste, haga clic con el botén derecho del mouse
y seleccione Ayuda.
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10.
11.

12.
13.
14.

Para el ajuste Fuente papel, seleccione donde cargé el papel que desea utilizar para imprimir.
Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamafo de Documento.

Nota: También puede seleccionar el ajuste Definido por el Usuario para crear un tamafio de papel
personalizado.

Seleccione la orientacion de su documento.
Nota: Si va a imprimir un sobre, seleccione Horizontal.
Seleccione el tipo de papel que tiene cargado como el ajuste Tipo de Papel.

Nota: Es posible que el nombre del ajuste no coincida exactamente con el nombre del papel.
Consulte la lista de ajustes de tipo de papel para obtener detalles.

Seleccione el ajuste Calidad apropiado para la calidad de impresién que desea utilizar.

Seleccione una opcion de Color:

» Para imprimir un documento o una foto a color, seleccione el ajuste Color.

» Para imprimir texto y graficos en negro o en tonos de gris, seleccione el ajuste Escala de Grises.
Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione uno de los ajustes Impresion a 2 caras.

Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, o para ampliar una imagen para que se
imprima en varias hojas, seleccione uno de los ajustes del menu Muilti paginas y seleccione las
opciones de impresién que desea utilizar.

Para imprimir varias copias y determinar el orden de impresién, seleccione las opciones de Copias.
Para ver una vista previa de su trabajo antes de imprimir, seleccione Previsualizar documento.

Para guardar el trabajo de impresion como un proyecto que se puede modificar y combinar con
otros trabajos de impresion, seleccione Organizador simple de trabajos.

Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Referencias relacionadas

Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora
Opciones de fuente de papel - Windows

Opciones de calidad de impresion - Windows

Opciones de impresion de multiples paginas - Windows
Opciones de fuente de papel - Windows
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Coémo seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Epson
Universal Print Driver - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicion e impresion para su
documento o foto en la ficha Mas opciones.

M Preferendias de imprisin

Pmcgal Mis Opoores  |kdadies

Predefnides imprecis i A4 (230 % 297 men)
Dasimnts
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= Documents - Extindar
218 Doxuments - 240
{l Doouments - 2 cares
J Docamento - 2 canss con 20D
= Desiuments - Escals de grives

[l reshocy | mpikar Dooumerita

Opciones de mégenes. .,

Caracterisfens de bs manca de fondo. .,

[l Trabam Confidencal
a i
.—I a 4_‘|J| - Jl;llJ AprEs poonses
[ [Ceoter 1804 | B i
Mostar Ajstes
Vekres defecie
At Carcuiar Fepada

Nota: Para obtener mas informacién acerca de un ajuste, haga clic con el botén derecho del mouse y
seleccione Ayuda.

1. Para cambiar el tamafio de la impresion de su documento o foto, seleccione la casilla de verificacion

Reducir/Ampliar Documento y seleccione una de estas opciones de tamafio.

» Seleccione la opcion Ajustar a Pagina para cambiar el tamafo de su imagen para que se ajuste
al tamano del papel que tiene cargado en la impresora. Seleccione el tamano de su documento o
foto como el ajuste Tamafho de Documento y seleccione el tamafio del papel como el ajuste
Salida de Papel. Si desea centrar la imagen en el papel, seleccione la opcion Centro .
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Seleccione la opcion Ampliar a para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje
especifico. Seleccione el porcentaje en el menu %.

2. Seleccione una de las opciones de Correccion de color:

Seleccione Automatico para ajustar automaticamente la nitidez, el brillo, el contraste y la
saturacion del color de su imagen.

Seleccione Personalizado y haga clic en el boton Avanzado para ajustar manualmente los
ajustes de correccion de color o para desactivar la funcion de gestion de color en el software de la
impresora.

Seleccione Opciones de imagenes para acceder a ajustes adicionales para mejorar las
imagenes impresas.

3. Para anadir las siguientes caracteristicas, haga clic en el botén Caracteristicas de la marca de
fondo:

Marca de fondo: afiade una marca de fondo visible al documento impreso.

Nota: Haga clic en el botén Ahadir/Borrar para crear su propia marca de agua y haga clic en el
boton Ajustes para personalizarla.

Encabezado/Pie de pagina: afiade informacion como la fecha y la hora a la parte superior e
inferior del documento impreso.

Nota: Haga clic en el boton Ajustes para personalizar el texto y la ubicacion del encabezado o el
pie de pagina.

Para afiadir una contrasefia a su trabajo de impresion, seleccione la casilla de verificacion Trabajo

Confidencial, luego ingrese una contrasefia. Las tareas de impresion confidenciales se guardan en
la memoria del producto sin que se impriman. Para imprimir el trabajo de impresién, ingrese la
contrasefa para la tarea confidencial utilizando el panel de control.

Nota: Una vez impresa, la tarea de impresién confidencial se borrara de la memoria del producto.

5. Seleccione cualquiera de las opciones de Ajustes adicionales para personalizar su impresion.

Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Referencias relacionadas
Opciones personalizadas de correccion de color - Windows
Opciones de imagen y Ajustes adicionales - Windows
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Ajustes de encabezado/pie de pagina- Windows

Coémo seleccionar las opciones de mantenimiento - Epson Universal Print Driver -
Windows

Puede seleccionar los ajustes de mantenimiento y otros ajustes opcionales en la ficha Utilidades.

M Preferenciss de impreson "
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At Carcuiar Fepada

Nota: Para obtener mas informacién acerca de un ajuste, haga clic con el botén derecho del mouse y
seleccione Ayuda.

* Test de inyectores le permite imprimir un patrén de prueba de los inyectores para comprobar si los
inyectores estan obstruidos.
* Limpieza de cabezales le permite limpiar el cabezal de impresion.

* Buscar impresoras de red le permite buscar y conectar un producto en la red.
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+ Organizador simple de trabajos le permite guardar el trabajo de impresion como un proyecto que se
puede modificar y combinar con otros trabajos de impresion.

* Mas ajustes le permite cambiar una variedad de ajustes de impresion.

» Cola de impresion muestra todos los trabajos de impresion en la cola. También puede cancelar o
reiniciar los trabajos de impresion.

* Informacion de la Impresora y Opciones muestra la informacion de los ajustes de la impresora 'y
cualquier otro equipo opcional instalado.

» Idioma le permite cambiar el idioma utilizado en las pantallas del software de la impresora.
Mas ajustes - Epson Universal Print Driver - Windows
Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Mas ajustes - Epson Universal Print Driver - Windows
Puede seleccionar entre los siguientes ajustes en la ventana Mas ajustes.
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Lenguaje de control de la impresora
Le permite seleccionar el lenguaje de control de la impresora.
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Modo Graficos
Le permite seleccionar el modo que se utiliza para enviar comandos PDL al producto.

Fuentes TrueType
Le permite seleccionar cémo imprimir las fuentes TrueType.

Ajustes de offset
Le permite realizar ajustes detallados a la posicidn de impresion de los datos en una pagina.

Omitir Pag en Blanco
Configura el producto para que no imprima las paginas que no contienen texto o imagenes.

Siempre el spool con tipo de datos RAW
Aumenta la velocidad de impresion y puede resolver otros problemas de impresion.

Imprimir como mapa d bits
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion y otros ajustes no ayudan.

Afinar el patréon de sombreado
Imprime gréaficos con un patrén de sombreado mas fino.

Usar siempre el ajuste de origen de papel del controlador
Imprime utilizando el ajuste de fuente de papel en el driver de la impresora, en vez del ajuste
seleccionado en su aplicacion.

Usa los ajustes de Intercalado especificados en la aplicacion
Imprime con el ajuste de intercalacion seleccionado en la aplicacion.

Modo Render de pagina
Aumenta la velocidad de impresion cuando es extremadamente lenta o el cabezal de impresion se
detiene durante la impresion.

Intercalar con controlador de impresora
Imprime y ordena documentos de multiples paginas utilizando el driver de la impresora. Anule la
seleccion de esta casilla de verificacion si desea que el producto ordene los trabajos de impresion.
(Este ajuste se habilita automaticamente si no hay suficiente memoria en el producto para ordenar
las paginas de su trabajo de impresién).

En el modo 2 caras, los doc. de 1 pag. se imprimen por la cara inferior
Imprime las paginas de una cara en un trabajo de impresién a doble cara boca abajo en vez de boca
arriba.

Tema principal: Como seleccionar las opciones de mantenimiento - Epson Universal Print Driver -
Windows
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Cémo seleccionar los ajustes de impresion predeterminados - Epson Universal Print
Driver - Windows
Cuando cambia los ajustes de impresidn en un programa, los cambios se aplican solo mientras esté

imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresién que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 10: Haga clic con el boton de derecho del mouse en ﬂ y seleccione Panel de control
> Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse
en EPSON Universal Print Driver y seleccione Preferencias impresion.

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en EPSON
Universal Print Driver y seleccione Preferencias de impresion.

Windows 7: Haga clic en L) y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Preferencias de impresion.

Windows Vista: Haga clic en L) y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, haga clic con el botdn derecho del mouse en EPSON Universal Print
Driver y seleccione Preferencias de impresion.

Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el botén
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Preferencias de impresion.
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Vera la ventana de los ajustes de la impresora:
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Nota: Para obtener mas informacion acerca de un ajuste, haga clic con el botén derecho del mouse
y seleccione Ayuda.

2. Seleccione los ajustes de impresidon que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

3. Hagaclic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aun podra cambiarlos, segun sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows
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Cémo bloquear los ajustes de la impresora - Epson Universal Print Driver - Windows

Los administradores puede bloquear algunos de los ajustes de la impresora para prevenir cambios no
autorizados.

1. Realice una de las siguientes acciones:

Windows 10: Haga clic con el boton de derecho del mouse en IEI y seleccione Panel de control
> Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse
en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse en EPSON
Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

Windows 7: Haga clic en L y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

Windows Vista: Haga clic en © y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, luego haga clic con el boton derecho del mouse en EPSON Universal
Print Driver y seleccione Propiedades.

Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el boton
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades.

Haga clic en la ficha Ajustes opcionales.

3. Haga clic en Ajustes del controlador.
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Vera esta ventana:

Furscion Blogues adminestador Pl Apates

[ietarea e fonds
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Ll Coms
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I: Axrstes de fodios ko documentos

ey defecin L-_AE.‘] Canreip Apaia

4. Seleccione la casilla de verificacion de los ajustes que desea bloquear. Para bloquear todos los
ajustes de impresion, seleccione Ajustes de todos los documentos.

5. Bajo Mas Ajustes, seleccione la opcion del ajuste que desea utilizar para cada ajuste bloqueado.
6. Haga clic en Aceptar.
Opciones de ajustes bloqueados de Epson Universal Print Driver
Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows
Opciones de ajustes bloqueados de Epson Universal Print Driver
Seleccione las opciones que desea utilizar para los ajustes de impresion bloqueados.
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Ajuste

Opciones

Descripcién

Marca de fondo

Varias marcas de
fondo de texto

Le permite seleccionar el texto para la marca de fondo o
prohibir las marcas de fondo.

Anadir/Borrar

Ajustes

Le permite afnadir o borrar una marca de fondo
personalizada con texto o imagenes.

Le permite seleccionar el tamafio, la posicién, el colory
otros ajustes de la marca de fondo.

Encabezado y
pie

Desactivada

Prohibe la adicion de encabezados o pies de pagina.

Activada Permite la adicion de encabezados o pies de pagina.
Ajustes Le permite seleccionar el texto y la posicion para imprimir
encabezados o pies de pagina.
Color Color Permite la impresion de colores.

Escala de Grises

Permite la impresién en negro o en tonos de gris solamente.

Impresién a 2
caras

Desactivada

Permite la impresion en solo un lado del papel.

Activada Permite la impresiéon en ambos lados del papel.

Multi paginas Desactivada Prohibe los ajustes de multiples paginas.
2-Up Permite la impresion de 2 paginas en un hoja de papel.
4-Up Permite la impresion de 4 paginas en un hoja de papel.

Tema principal: Como bloquear los ajustes de la impresora - Epson Universal Print Driver - Windows

Coémo agregar impresoras de red - Epson Universal Print Driver - Windows

Puede utilizar el driver Epson Universal Print Driver para encontrar y agregar impresoras de red.

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 10: Haga clic con el botén de derecho del mouse en =] y seleccione Panel de control
> Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse
en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en EPSON
Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.
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* Windows 7: Haga clic en L% y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows Vista: Haga clic en © y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, luego haga clic con el boton derecho del mouse en EPSON Universal
Print Driver y seleccione Propiedades.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el botén
derecho del mouse en EPSON Universal Print Driver y seleccione Propiedades.

2. Hagaclic en la ficha Ajustes opcionales.
Vera esta ventana:

7B Propredades de EPSDMN Universal Print Diriver !
e Lo coerpatics Pusstog Cpoanes vanzndss
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Tipo de mpresors A

Imprescea de nyeccdn de anta (W Adourr de lsmpresors Chtener
harrd & 2 =addels B
WF -G8 Terms | Sl datos opoonses

Modelo de Impresora
A%Carta a color {resoladn estindar 500
Lengusie predeterminado de control de s i
ESCPR
Uiradad dipiew autombitics instalads
Instalads
Trabap Corfdental
-y
L - ¥
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3. Haga clic en Buscar impresoras de red.
4. Cuando vea los resultados de la busqueda, seleccione Afadir impresoras encontradas.
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Vera una pantalla como esta:

! Instadacidn Utilidades Impresera EPSON 7 b

() Adiads EPSOMN Lireversal Print Déver

{®) Afiadr imprescras encontradas

Selacoane impresorae en la leta siguende y haga cic en ol botdn ‘Afladr a la capeta mprescras’.
{Pusde seleccionar varias mpresorss de b ksta )

Impresoras encontrades
| Kecemiore: de modeio Dirmcciin P Drmcoiin MAC Uicaciin "
WIF 000 192168 1 3000 AC 1226285731
| W00 13216873000 G4EBAC2S51CE
| W00 182 168 1 1000 EAEBBC7RIFSD
WP 152168730000 DOZGABFREDNSC
WIE-3000 TR TRE 1 000 ACTEIRICRAC
ET- 0060 192 168 1 000 A4T24404R3A10
| € b
| Ahadr a lo capeta mprescras | Apsies de preserdaciin
Impresoras para afiade:
| Hceribre die b impresors afiadida Dieeccin |P

| ] EPSOM Untversal Prt Dover WF0000 152.158.1.20008
| ] EPSOM Lniverss Prick Diver WF-S0000 13216813000

Banar [SEEY

Seleccione una impreson de [a Bsta para configurrda como s mprescn predeterminada

Brpda Cancelar Acaptar Byrag

Seleccione la impresora o las impresoras que desea agregar.
Haga clic en Ahadir a la carpeta Impresoras.
La impresora o las impresoras seleccionadas aparecen en la seccion inferior de la pantalla.

Seleccione la casilla de verificacion situada a un lado del producto que desea usar como la
impresora predeterminada, si es necesario.

Haga clic en Aceptar.
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Tema principal: Como imprimir con el driver Epson Universal Print Driver - Windows

Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - Windows

Puede imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) usando cualquier programa de impresion
compatible con Windows, tal como se describe en las siguientes secciones.

Nota: El software de impresion PostScript es compatible con productos que estan conectados por
medio de un cable Ethernet. Si su producto esta conectado con un cable USB, tendra que instalar el
software de impresion Epson estandar. Para descargar el software de impresion Epson estandar, visite
la pagina global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Como instalar el software de impresion PostScript (PS3) - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Software de impresion PostScript - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Software de impresion PostScript
- Windows

Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Software de impresién Postscript -
Windows

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Como instalar el software de impresiéon PostScript (PS3) - Windows

Si no instal6 el software de impresién Epson estandar, debe instalar el software de impresion PostScript
(PS3) antes de que pueda configurar los ajustes de impresion e imprimir con su impresora de red.

Nota: Compruebe que su producto esté encendido y conectado a la misma red que su computadora
antes de instalar el software de impresion.

1. Descargue el paquete Drivers and Utilities Combo Package - PS3 PostScript de la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Haga doble clic en el paquete que descargé.
Haga clic en Aceptar.
Haga clic en Aceptar.
Haga clic en Instalar.

o g bk wbd

Haga clic en Siguiente y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
Tema principal: Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - Windows
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Cémo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Software de impresién

PostScript - Windows

Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.

1. Abra la foto o el documento que desea imprimir.

2. Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresion en la pantalla, la opcién
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para

obtener detalles.

3. Sies necesario, seleccione el nombre del producto como la impresora que desea utilizar y luego
haga clic en el botén Preferencias.

Vera la ficha Disefo de la ventana de los ajustes de la impresora:

Deseic  Papaly cabdad

Origntacsbn:

& Minguno
Upden de las paginas

Ascendente
Fommato de pagina
i Phagenad par hiops

) Falleta

W Preferencas de impresion de EP50N

|rypemer por ambes caras:

1

"

|

Opcicnes gvanzadas...

Concelar

X

4. Seleccione la orientacion de su documento.
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Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione uno de los ajustes Imprimir por ambas caras.

Para cambiar el orden de impresion de las paginas, seleccione uno de los ajustes Orden de las
paginas.

Para imprimir multiples hojas en una sola hoja de papel, configure el ajuste Paginas por hoja.
Para crear un folleto plegado de su foto o documento, seleccione la opcion Folleto.

Haga clic en la ficha Papel y calidad.

Vera esta ventana:

i Preferencas de impresian de EP50N =
[sefts  Fapel y caldad
Celpccitn de la hanfﬂ.}

Cirigen del papet

Medjc: Plain

Color

= -
Be ) Blanico y negro L (% Ciofor

Opciones gvanmadas

[on ] | Cancen

. Seleccione el ajuste Origen del papel que corresponde a la fuente dénde cargé el papel que desea
utilizar para imprimir.

. Seleccione Plain (Normal) como el ajuste Medio.

. Seleccione una de las siguientes opciones como el ajuste Color:

» Para imprimir un documento o una foto en color, seleccione el ajuste Color.

+ Para imprimir texto y graficos en negro solamente, seleccione el ajuste Blanco y negro.

159



Tema principal: Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - Windows
Referencias relacionadas
Opciones de fuente de papel - Windows

Cémo seleccionar opciones adicionales de composicién e impresion - Software de
impresién PostScript - Windows

Puede seleccionar una variedad de opciones adicionales de composicién e impresion para su
documento o foto haciendo clic en el boton Opciones avanzadas.

Opciones avanzadas de EPSOM X

:IﬁF Cn.:rnﬁguruian a-.-.m:a.da del documento E_|55I:.:-N. |
=52 Papel o salida
[ Tamato del pape: [V ]
MNumero de copias: i Copa
= J Grafico
Cahdad de impresign; Fing
= @ Admimistracion del color de magen
Métado ICR: ICK Dicabled
Intento ICK: Pigtyres
Escala: 100 %
Fuente TrueType: Sustituir con fuente de dispositivg

- Opciones de documento
Advanced Printimg Features: Enabled
Disefio de paginas por hoja: Derecha v después abajo
Borde de encuadernacién de folleto: En el borde izquierdo
i} = PostScnpt Options
|-y Printer Features
Color Mode: Color
Press Simulation: Auto
Sirulation Method: Off
Pure Black Made: On W

Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamarfo del papel.

2. Seleccione la opcion Calidad de impresion apropiada para la calidad de impresién que desea
utilizar.

3. Configure el ajuste Escala para reducir o ampliar su documento o foto por un porcentaje especifico.
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4. Para utilizar el sistema Administracion del color de imagen, configure la opcion Método ICM en una
de las opciones de ICM controlado o manipulado y seleccione el ajuste Intento ICM que desea
utilizar.

5. Configure el ajuste Disefio de paginas por hoja para cambiar el orden de paginas en una sola hoja
de papel cuando haya configurado el ajuste Paginas por hoja en la ficha Disefo.

6. Configure el ajuste Borde de encuadernacion de folleto para cambiar la orientacion de su folleto
impreso.

7. Abra la cabecera PostScript Options (Opciones PostScript) para acceder a las funciones avanzadas
del software de impresion PostScript.

8. Seleccione cualquiera de las opciones Printer Features (Caracteristicas de la impresora) restantes
para personalizar sus impresiones.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresioén PostScript (PS3) - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresién predeterminados - Software de impresion
Postscript - Windows

Cuando cambia los ajustes de impresidén en un programa, los cambios se aplican solo mientras esté
imprimiendo en esa sesion del programa. Si desea cambiar los ajustes de impresién que utiliza en todos
los programas de Windows, puede seleccionar nuevos ajustes de impresion predeterminados.

1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 10: Haga clic con el botén de derecho del mouse en =] y seleccione Panel de control
> Hardware y sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén derecho del mouse
en el nombre del producto y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre
del producto y seleccione Preferencias de impresion.

* Windows 7: Haga clic en < y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto y seleccione Preferencias de impresion.

* Windows Vista: Haga clic en © y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora bajo
Hardware y sonido, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del producto y
seleccione Preferencias de impresion.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el botén
derecho del mouse en el nombre del producto y seleccione Preferencias de impresién.
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Vera la ventana de los ajustes de la impresora:

i Preferencaas de impresidn de EPS0N s
el Pagel y calidad

Orientarsbn:
-
|rypeer por ambes caras:

& Ninguno

Ogpden de las paginas
Ascendente

Formato de pagina

M

i Pagenas par hops i

Ty Eolleto

Opcienes gvanzadas...

Canoslar

i

2. Seleccione los ajustes de impresidén que desea utilizar como los ajustes predeterminados en todos
los programas de Windows.

3. Hagaclic en Aceptar.

Ahora estos ajustes son los ajustes predeterminados para imprimir. Aun podra cambiarlos, segun sea
necesario, para imprimir desde cualquier programa.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - Windows

Como imprimir con el software de impresion PostScript (PS3) - OS X

Puede imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) usando cualquier programa de impresion
compatible con OS X, tal como se describe en las siguientes secciones.

Como instalar el software de impresion PostScript (PS3) - OS X
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Software de impresion PostScript - OS X
Coémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Software de impresion PostScript - OS X

162



Como seleccionar opciones de composicion de impresién - Software de impresion PostScript - OS X
Como cambiar el tamafo de imagenes impresas - Software de impresion PostScript - OS X

Como gestionar los colores - Software de impresion PostScript - OS X

Como imprimir su documento o foto - Software de impresion PostScript - OS X

Tema principal: Como imprimir desde una computadora

Coémo instalar el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Si no instalo el software de impresion Epson estandar, debe instalar el software de impresién PostScript
(PS3) antes de que pueda configurar los ajustes de impresion e imprimir con su impresora de red.

Nota: Compruebe que su producto esté encendido y conectado a la misma red que su computadora
antes de instalar el software de impresion.

1.

® N O Ok 0w

Descargue el paquete Drivers and Utilities Combo Package - PS3 PostScript de la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Haga doble clic en el paquete que descargé.

Haga doble clic en EPSON.

Haga clic en Continuar en las siguiente dos pantallas.

Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Instalar.

Si es necesario, introduzca la contrasefia de administrador.

Haga clic en Iniciar y siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Coémo seleccionar los ajustes basicos de impresién - Software de impresién
PostScript - OS X

Seleccione los ajustes basicos para el documento o la foto que desea imprimir.

1.
2.

Abra la foto o el documento que desea imprimir.
Seleccione el comando de impresién en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.
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Seleccione su producto como el ajuste Impresora.

Impresora: EPSON ﬂ

Preajustes: Configuracion por omisitn K

Si es necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o el boton Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.

Vera la ventana ampliada de los ajustes de la impresora para su producto:

Imprasara: EPSOMN E
Preajustes: Configuracidn por omisidn H
Coplas: |1 A doble cara
Péginas: I Todas
Da: 1 hasta; 1
Tamafio del papal: | Carta (EE. UL.) ﬂ 850 x 11.00 puigadas

Orientacign: | ] Toe

Vista Pravia ﬁ
Giro automatico
£ Escala: 100 %

Ajustar dimensiones;

Copias por pagina: 1 <]

Nota: La ventana de impresion puede ser diferente, dependiendo de la version de OS Xy la
aplicacion que esta utilizando.
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Seleccione los ajustes A doble cara, Copias y Paginas, segun sea necesario.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir.

Seleccione las opciones de configuracién de pagina: Tamafo del papel y Orientacion.

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de
imprimir. Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

Seleccione cualquier ajuste de la aplicacion que aparece en la pantalla, como los que se muestran
en la imagen anterior para la aplicacion Vista Previa.

Seleccione Alimentador de papel en el menu desplegable.

Vista Previa

Disposicién
Ajuste de color
Administracién del papel

rta da

Caracteristicas

Vera estos ajustes:

Alimentador de papel =

* Todas las péginas desde;: Spleccidn automdtica o

La primara pégina desda:

Las restantes desde;

Cancelar Imprimie
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9. Seleccione Todas las paginas desde o La primera pagina desde y seleccione la fuente del papel
con el que desea imprimir.

10. Seleccione Caracteristicas en el menu desplegable.

Vista Previa

Disposicion

Ajuste de color
Administracién del papel
Alimentador de papel
Portada

¥ Caracteristicas

Vera estos ajustes:

Caractaristicas B
Caracteristicas de la impresora:  ResoluciOn B
Tipo Papel:  Nano E
Modo Grdfico:  Fino B
Cancelar
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11. Seleccione llano como el ajuste Tipo Papel.

Nota: El software de impresion PostScript es compatible con la impresion en estos tamanos de
papel y sobres:

+ A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])
+ Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])
* N°10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm)])

12. Seleccione una de las siguientes opciones de Modo Grafico:
» Para una impresion rapida con calidad reducida, seleccione Rapida.

» Para la impresion de texto y graficos con buena calidad y velocidad de impresion, seleccione
Fino.

» Para la mejor impresion con una velocidad de impresion reducida, seleccione Maximo.
13. Seleccione Ajuste del color en el menu desplegable Caracteristicas de la impresora.
Vera estos ajustes:

Caracteristicas %
Caracteristicas de la Impresora:  Ajuste del color w
Color:  Calor ki
Simulacidn de imprenta;  Auto ﬂ
Método de simulacidn:  Desactivado ﬁ
Moda Negro Purg; | Activado ﬁ
Cancelar - Impr i

14. Seleccione una opcién de Color:
» Para imprimir un documento o una foto a color, seleccione el ajuste Color.
» Para imprimir texto y graficos en negro solamente, seleccione el ajuste Negro.
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15. Seleccione cualquiera de las opciones de impresion disponibles.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Software de impresion PostScript - OS X
Como seleccionar opciones de composicion de impresién - Software de impresion PostScript - OS X
Como imprimir su documento o foto - Software de impresién PostScript - OS X

Coémo seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - Software de impresion
PostScript - OS X

Dependiendo de su aplicacion, es posible que pueda seleccionar los ajustes de tamafo de papel y
orientacion en la ventana de impresion.

Tamafo del papel:  Carta (EE. LILL) ﬂ B.50 x 11,00 pulgadas

Orientacidn: Ilb Ts

Nota: Si no ve estos ajustes en la ventana de impresion, busquelos en su aplicacion antes de imprimir.
Es posible que pueda accederlos si selecciona Ajustar pagina en el menu Archivo.

1. Seleccione el tamafo del papel que tiene cargado como el ajuste Tamaio del papel. También
puede seleccionar un ajuste personalizado para crear un tamano de papel personalizado.

2. Seleccione la orientacion de su documento o foto, tal como se muestra en la ventana de impresion.

Nota: Para reducir o ampliar el tamafo de la imagen impresa, seleccione Gestion del papel en el menu
desplegable y seleccione una opcion de escala.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Software de impresion PostScript - OS X
Como seleccionar opciones de composicion de impresién - Software de impresion PostScript - OS X
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Cémo seleccionar opciones de composicion de impresion - Software de impresion

PostScript - OS X

Puede seleccionar una variedad de opciones de composicion para su documento o foto seleccionando
Disposicién en el menu desplegable de la ventana de impresion.

Péags. por hoja:

Borda:

A doble cara:

Disposicidn

1

il

Minguno

Mo
Inwvartir
Vaoltear

i, wi

B

orientacion de la pagina
harizontalmante

Concolar RIS

» Para imprimir multiples paginas en una hoja de papel, seleccione el numero de paginas en el menu
desplegable Pags. por hoja. Para determinar el orden de impresién de las paginas, seleccione un

ajuste Orientacion.

» Para imprimir bordes alrededor de cada pagina en la hoja, seleccione un ajuste de lineas en el menu

desplegable Borde.

» Para imprimir en ambos lados del papel, seleccione uno de los ajustes A doble cara.

» Para invertir o voltear la imagen impresa, seleccione los ajustes Invertir orientacién de la pagina o
Voltear horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X
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Cémo cambiar el tamaino de imagenes impresas - Software de impresion PostScript -
OS X

Puede ajustar el tamarno de la imagen a medida que la imprime seleccionando Administracién del
papel en el menu desplegable en la ventana Imprimir.

Administracidn dal papal ﬁ

B3 intercalar péginas

P&ginas por imprimir:  Todas las pdginas < |

Orden de paginas:  Automatice Iﬁ"

Ajustar gl tamafio del pape!

Cancelar | LIS

» Para imprimir sélo las paginas seleccionadas en un documento de multiples paginas, seleccione una
opcion en el menu desplegable Paginas por imprimir.

» Para ajustar el orden en que las paginas se imprimen, seleccione una opcion en el menu desplegable
Orden de paginas.

+ Para cambiar el tamafio de la imagen para que se ajuste a un tamafo de papel especifico, seleccione
la casilla de verificacion Ajustar al tamaio del papel y seleccione un tamafio de papel en el menu
desplegable Tamafo papel destino.

Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Coémo gestionar los colores - Software de impresion PostScript - OS X
Puede configurar los ajustes de Ajuste de color para afinar los colores en su impresién.
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1. Seleccione Ajuste de color en el menu desplegable en la ventana de impresion.

Ajuste de color <]
) ColorSyne En la impresara
Perfil:  Automdtico u

cancelar (TN

2. Realice una de las siguientes acciones:

» Para imprimir utilizando los perfiles de color estandar del producto y del papel para ayudar a
igualar los colores de la imagen, seleccione ColorSync. Seleccione una de las opciones Perfil
disponibles para cambiar el perfil de color activo.

» Para utilizar la gestion de color predeterminada del producto, seleccione En la impresora.
Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X

Cémo imprimir su documento o foto - Software de impresion PostScript - OS X
Una vez que haya seleccionado los ajustes de impresion, esta listo para imprimir.
Haga clic en Imprimir en la parte inferior de la ventana de impresion.

Caracteristicas ﬁ
Caracteristicas de la Impresera;  ResoluciOn u
Tipa Papel: | lano u
Modo Grifico:  Fino £
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Como revisar el estado de impresion - Software de impresion PostScript - OS X
Tema principal: Como imprimir con el software de impresién PostScript (PS3) - OS X
Coémo revisar el estado de impresion - Software de impresion PostScript - OS X

Durante la impresién, puede ver el progreso del trabajo de impresion, controlar la impresion y verificar el
estado de la tinta.

1. Hagaclic en el icono de la impresora cuando aparezca en el Dock.
Vera la ventana del estado de impresion:

& L] = EPSON
\.I.!-r' = ———
Pavsa Configuracido Escdror

Capilura de pantalla 2016-12-21 a laf=z) 10,22 .58

—

2. Seleccione las siguientes opciones segun sea necesario para su version de OS X:
» Para cancelar la impresién, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en |:| o en Borrar.
» Para detener un trabajo de impresién, haga clic en el trabajo de impresién y haga clic en I:' oen
Detener. Para reanudar un trabajo de impresién, haga clic en el trabajo de impresion en pausa y
haga clic en I:' 0 en Reanudar.

+ Para detener la impresion de todos los trabajos de impresidn en la cola, haga clic en Pausa o en
Poner en pausa la impresora.

» Para mostrar otra informacién de la impresora, haga clic en Configuracién o en Niveles de
recambios.

Tema principal: Como imprimir su documento o foto - Software de impresion PostScript - OS X
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Cémo cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Si necesita cancelar la impresion, pulse el botén & Cancelar del producto.
Tema principal: Como imprimir desde una computadora
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Como escanear

Puede escanear documentos o fotografias originales y guardarlos como archivos digitales.
Como iniciar un escaneo

Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Cdémo escanear con OS X utilizando Captura de Imagen

Como escanear proyectos especiales

Como introducir su nombre de usuario y contrasena para escanear - Windows

Como iniciar un escaneo

Después de colocar sus documentos o fotos en el producto para escanearlos, utilice uno de los
siguientes métodos para escanear.

Como escanear utilizando el panel de control del producto

Como iniciar un escaneo con Document Capture Pro o Document Capture
Como escanear utilizando el icono Epson Scan

Como escanear desde un programa de escaneo

Tema principal: Como escanear

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Coémo escanear utilizando el panel de control del producto

Puede escanear una imagen y guardarla en un dispositivo de memoria o en su computadora utilizando
los botones del panel de control del producto.

1. Asegurese de haber instalado el software del producto y de haber conectado el producto a la
computadora o a la red.

Nota: Reinicie su computadora después de instalar el software del producto para poder escanear
utilizando el panel de control. También confirme que su firewall o software de seguridad no esté
bloqueando el programa Event Manager.

2. Coloque el original en el producto para escanearlo.

Nota: Para escanear un documento a doble cara, coléquelo en el alimentador automatico de
documentos y seleccione el ajuste a doble cara.
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3. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
4. Seleccione Digitalizar.
Vera una pantalla como esta:

= Escanear a el

m Correo efectr. L

“ Carpeta de redfF TP

u Dh=p, memorin

— |
v

Document Caplare Pro

5. Seleccione una de las siguientes opciones de Escanear a:

Correo electr. le permite enviar archivos escaneados a través de un servidor de correo
electrénico preconfigurado.

Carpeta de red/FTP guarda su archivo escaneado en una carpeta especificada en una red.

Disp. memoria guarda el archivo escaneado en un dispositivo de memoria o USB y le permite
seleccionar el formato de archivo, la calidad y otros ajustes.

Nube envia los archivos escaneados a un destino que ha registrado con Epson Connect.

Document Capture Pro le permite escanear a través de una red utilizando los ajustes de trabajo
guardados en Document Capture Pro o Document Capture.

Nota: No puede utilizar esta opcién para escanear una imagen con Document Capture o
Document Capture Pro cuando su producto esta conectado al puerto USB de su computadora.

PC (WSD) le permite controlar el escaneo en red en Windows 8.x, Windows 7 o Windows Vista
(solo disponible en inglés). Para utilizar esta funcién, primero debe configurar la funcién WSD
(servicios Web para dispositivos) en la computadora.

6. Seleccione Ajuste para guardar sus ajustes de escaneo.

Nota: Los ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
este ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.
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7. Realice cualquiera de las siguientes acciones, segun sea necesario:
» Seleccione la direccion de correo electrénico, la ubicacion, el destino o la computadora.
» Seleccione Contactos para elegir una direccion de correo electrénico o una carpeta de red.
+ Seleccione Formato para elegir el formato del archivo.
» Seleccione Configuracién o Menu para mostrar opciones de escaneo adicionales.

Como escanear y enviar el archivo por correo electronico
Como escanear a una carpeta de red o servidor FTP
Opciones de escaneo del panel de control

Cdmo crear contactos para el escaneo

Como anadir y asignar trabajos de escaneo

Tema principal: Coémo iniciar un escaneo
Tareas relacionadas
Como utilizar Epson Scan to Cloud

Como utilizar ajustes predefinidos
Como introducir caracteres en la pantalla LCD

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto
Coémo escanear y enviar el archivo por correo electronico

Puede escanear una imagen e enviar el archivo escaneado por correo electronico utilizando el panel de
control del producto. Necesita tener un servidor de correo electrénico preconfigurado antes de que
pueda escanear y enviar su archivo por correo electronico. Puede introducir la direccidn de correo
electronico directamente en el panel de control del producto o seleccionar una direccién de la lista
Contactos. Asegure que la fecha y la hora estén configuradas correctamente para que los sellos de
tiempo en sus correos electronicos sean exactos.

Nota: También puede utilizar la funcién Escanear a Document Capture Pro para escaner y enviar el
archivo escaneado por correo electrénico.

1. Coloque el original en el producto para escanearlo.

Nota: Para escanear un documento a doble cara, coléquelo en el alimentador automatico de
documentos y seleccione el ajuste a doble cara.

2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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3. Seleccione Digitalizar.
Vera una pantalla como esta:

B Escneara Lo &
Correo efechr. L]
Carpeta de red/F TR |
Dhsp, memoria il
= |
Document Coplare Pro &

4. Seleccione Correo electr.
Vera una pantalla como esta:

-i_l‘:"i‘ Lamen clocts

5. Realice una de las siguientes acciones:
» Seleccione Contactos y elija una direccién de correo electrénico.

» Seleccione Intro. dir. correo elec., luego seleccione Intro. dir. correo elec. otra vez para
mostrar el teclado. Utilice el teclado para introducir la direccion del destinatario y pulse .

6. Seleccione Formato para elegir el formato del archivo para su escaneo.

7. Seleccione Menu y seleccione Configuracion de correo electréonico. Cambie el Asunto y el
Prefijo nombre de archivo, si es necesario, luego pulse el botén 3 de volver para volver a la
pantalla Correo electr.
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8. Seleccione Ajuste para guardar sus ajustes de escaneo.

Nota: Los ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
este ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

9. Pulse uno de los botones < Iniciar.
Su producto escanea su original y envia el archivo escaneado por correo electronico.
Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Referencias relacionadas
Opciones de escaneo del panel de control

Tareas relacionadas

Como crear contactos para el escaneo

Como configurar los ajustes del servidor de correo electrénico
Como introducir caracteres en la pantalla LCD

Como seleccionar la hora y la fecha

Coémo escanear a una carpeta de red o servidor FTP

Puede escanear una imagen y guardarla en una carpeta de red utilizando el panel de control del
producto. Puede introducir la ruta de la carpeta directamente en el panel de control del producto o
seleccionar una carpeta de la lista Contactos.

Nota: Asegure que la hora y la fecha estén configuradas correctamente antes de utilizar esta funcion.
1. Coloque el original en el producto para escanearlo.

Nota: Para escanear un documento a doble cara, coléquelo en el alimentador automatico de
documentos y seleccione el ajuste a doble cara.

2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Seleccione Digitalizar.
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Vera una pantalla como esta:

™ Escanear a Fl o) &
Correo efechr. &
Carpeta de red/F TR |
Dhsp, memoria il
= |
Documend Coptare Pro Tlr

4. Seleccione Carpeta de red/FTP.
Vera una pantalla como esta:

B Carpeta'r TP

5. Realice una de las siguientes acciones:
» Seleccione Contactos y elija una ubicacion guardada.

+ Seleccione Introduzca ubicacion, luego seleccione el Modo de comunicacién, la Ubicacién y
otros ajustes.

Nota: Introduzca el nombre de la ruta de la carpeta para el ajuste Ubicacién en uno de los
siguientes formatos segun el ajuste Modo de comunicacién que selecciono:

+ SMB: \\nombre del servidor\carpeta
» FTP: ftp://nombre del servidor/nombre de la carpeta
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6. Seleccione Formato para elegir el formato del archivo para su escaneo.

7. Seleccione Menu y seleccione Config de archivo. Cambie el Prefijo nombre de archivo, si es
necesario, luego pulse el botén 3 de volver para volver a la pantalla Carpeta/FTP.

8. Seleccione Ajuste para guardar sus ajustes de escaneo.

Nota: Los ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
este ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

9. Pulse uno de los botones < Iniciar.
El producto escanea su original y lo guarda en la ubicacion seleccionada.
Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Referencias relacionadas
Opciones de escaneo del panel de control

Tareas relacionadas

Como crear contactos para el escaneo

Como introducir caracteres en la pantalla LCD
Cdémo seleccionar la hora y la fecha

Opciones de escaneo del panel de control
Seleccione las opciones que desea utilizar para escanear.

Nota: Es posible que no todas las opciones o ajustes estén disponibles, dependiendo de la opcion
Escanear a seleccionada.

Ajuste de Escanear a Opciones Descripcion
disponibles
Asunto — Le permite introducir el asunto de su correo
electronico.
Prefijo nombre de archivo |— Le permite introducir un prefijo del nombre de
archivo para su archivo escaneado.
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Ajuste de Escanear a Opciones Descripcion
disponibles
Ubicacién Modo de Le permite seleccionar Carpeta de redr (SMB)
comunicacion o FTP.
Ubicacién Le permite introducir la ruta de la carpeta en la
que guardé los imagenes escaneados.
Nombre de usuario |Le permite introducir un nombre de usuario para
la ruta de la carpeta seleccionada.
Contrasena Le permite introducir una contrasefa para la ruta
de la carpeta seleccionada.
Modo de conexion Le permite seleccionar el modo de conexion.
Numero puerto Le permite introducir un nimero de puerto.
Formato JPEG Seleccione esta opcidn para fotos.
PDF Seleccione esta opcidn para documentos.
TIFF (una p) Seleccione esta opcion para archivos
escaneados que puede imprimir desde un
TIFF (var. p) dispositivo. Documentos TIFF de multiples
paginas se escanean en blanco y negro.
Resolucion 200 ppp Seleccione esta opcidn para documentos.
300 ppp Seleccione esta opcidn para fotos.
600 ppp Seleccione esta opcidn para la calidad de
impresién mas alta.
Area digital Carta Seleccione el tamafio de pagina de los
documentos.
A4
Legal
Media carta
Ejecutivo

Recort autom.

Seleccione esta opcidn para fotos con bordes
OSCUros.

Area maxima

Seleccione esta opcion para la mayoria de fotos.
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Ajuste de Escanear a

Opciones
disponibles

Descripcién

a doble cara

Desactivado

Le permite escanear los originales a doble cara
desde el alimentador automatico de

Activado documentos. Si selecciona Activado, también
puede seleccionar la Direccion de encuad.
Tipo doc. Texto Especifica el tipo de original que va a escanear.
Texto e imag.
Foto
Densidad -4a+4 Ajusta la claridad u oscuridad de las imagenes
escaneadas.
Orient. doc. Vertical Especifica la orientacién de los documentos
- PDF.
Paisaje
Ratio compres. Alto Seleccione Alto para un tamano de archivo mas
Medio pequeno o Bajo para la mejor calidad.
Bajo

Configuraciéon PDF

Contraseiia doc.

Le permite configurar una contrasena para abrir

abierto el documento.
Contrasena Le permite configurar una contrasena para
permisos imprimir o editar el documento.

Ta max arch ad

Varios tamafos

Le permite seleccionar el tamafio maximo del
archivo que se puede adjuntar a un correo
electronico.

Nota: Cuando activa los ajustes de la contrasefa, puede utilizar el teclado de la pantalla LCD para

configurar la contrasefa.

Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Como crear contactos para el escaneo

Puede crear una lista de contactos para escanear a un correo electronico o a una lista de ubicaciones
para escanear a una carpeta de red o FTP.
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Nota: Los contactos pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a los
contactos, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia. Puede crear hasta 200
entradas combinadas de contactos y grupos de contactos (incluyendo contactos de fax).

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Seleccione Contactos. Introduzca la contrasefia de administrador, si es necesario.
3. Seleccione Menu.

Vera una pantalla como esta:

Afindle entrada |
ik m um |.
| Imprimir contactes |

Nota: Puede imprimir su lista de contactos y grupos, si es necesario.

4. Seleccione Anadir entrada.

Vera una pantalla como esta:

COnEr L Tipan
| Fax |
f Cormeo eleclr, |I
I Corpeta nuwr;p—]f
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5. Realice una de las siguientes acciones:
» Para crear un contacto para escanear a correo electrénico, seleccione Correo electr.

» Para crear una ubicacion para escanear a una carpeta de red o FTP, seleccione Carpeta de
red/FTP.

6. Seleccione el numero que desea utilizar para el contacto que va a afiadir.

7. Seleccione el campo Nombre, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir el nombre
del contacto (hasta 30 caracteres) y pulse .

8. Seleccione el campo Palabra indice, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir

una palabra que puede usar para buscar una entrada (hasta 30 caracteres) y pulse . (Este
campo es opcional).

9. Realice una de las siguientes acciones:
» Para un contacto de correo electrénico, seleccione el campo Direccion de correo electrénico,
utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir la direccién y pulse .

» Para una ubicacién de carpeta de red o FTP, seleccione el campo Modo de comunicaciony
seleccione Carpeta de red (SMB) o FTP. Luego, seleccione el campo Ubicacidn, utilice el

teclado que aparece en la pantalla para introducir la ubicacion y pulse . Introduzca otra
informacidn, si es necesario.

10. Seleccione Guardar.

Nota: Si necesita editar o borrar los contactos de escaneo, los procedimientos son los mismos que para
los contactos de fax.

Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Tareas relacionadas
Como introducir caracteres en la pantalla LCD
Como editar o borrar un contacto

Temas relacionados
Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto

Coémo anadir y asignar trabajos de escaneo

Puede ver, cambiar o afiadir los ajustes de escaneo predeterminados disponibles cuando escanea
utilizando la opcion Document Capture Pro en el panel de control del producto. Puede hacer esto
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accediendo a los trabajos de escaneo en el programa Document Capture Pro (Windows) o Document
Capture (OS X).

1. Inicie Document Capture Pro o Document Capture en una computadora conectada al producto.

2. Hagaclic en el icono Gestionar trabajo en la barra de tareas ubicada en la parte superior de la
ventana.

Vera una ventana que muestra la lista de trabajos de escaneo actual.

3. Sidesea anadir un trabajo de escaneo, haga clic en Ahadir o en el icono +, introduzca un nombre
para el trabajo nuevo, seleccione los ajustes seguln sea necesario y haga clic en Aceptar.

Ahora puede utilizar el trabajo de escaneo nuevo cuando escanea con Document Capture Pro o
Document Capture.

Nota: Consulte la informacion de Ayuda en Document Capture Pro o en Document Capture para
obtener detalles.

4. Sidesea asignar trabajos de escaneo a la lista de seleccion en el panel de control del producto,
realice una de las siguientes acciones:
* Windows: Haga clic en Ajustes de eventos.
- OS X: Haga clic en el icono = # ~
eventos.

en la parte inferior de la ventana, luego haga clic en Ajustes de
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5. Seleccione los trabajos que desea asignar a cualquiera de los menus desplegables.

fpuster de eventos - EPSON

Setecoone i oo gue e ncor o pulser o botdn

QE' Trakaa 1 Esconesr s FOF - Escanear s FUF con EFSON Soan
1 | Nogura pociin
1 Nrguna scode
4 Nngursa socein
S hngura secin
B Nnguna ool
T Mngurs accidn
2 | Ningurs mesise
¥ Mnpuna sooin
10 | Mingurs acxién
11 | Ninguna aoeids

12 Nngura sockie

husa [ Loty

Ahora puede utilizar los trabajos de escaneo afiadidos cuando escanea utilizando el panel de
control del producto.

6. Haga clic en Aceptar, luego haga clic en Aceptar otra vez.
Tema principal: Como escanear utilizando el panel de control del producto

Coémo iniciar un escaneo con Document Capture Pro o Document Capture

Cuando escanea con Document Capture Pro (Windows) o Document Capture (OS X), el programa
automaticamente guarda el archivo escaneado en la carpeta especificada en su computadora. Puede
seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del archivo escaneado, segun sea
necesario.

1. Realice una de las siguientes acciones para iniciar Document Capture Pro o Document Capture:
* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Document Capture Pro.
* Windows (otras versiones): Haga clic en ®oen Inicio, luego seleccione Todos los

programas o Programas. Seleccione EPSON Software, luego seleccione Document Capture
Pro.
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+ OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, seleccione la carpeta Epson Software y seleccione
Document Capture. Seleccione su producto y haga clic en Aceptar, si es necesario.

Vera una ventana como esta:

duchivn  Dowam Gt Ve Pages  Opoe  dgusls

Hacaram b‘ Fuseaga L-% |m.nu--:nr

2. Hagaclicenelicono @ Escanear.
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Vera una ventana como esta:

Escanear- EPRON X
Austes prncipales
Fusrte: | Deteccidn automatica W
Tamano ded documento: | Casta x‘
Tipo de imagen: | Automaticn e
Ratacién: | Mnguna W
Resolucién: | Baia v (20 = | PP

] Mejora del et

[] Comegr sesgo del documents
[ Omitir pagina en bianco

Bjustes detallados
O] Mastrar &l cuadro de ddlogo de confimmacién
despuds de escanesr
<$'f Ezcanear
Ayuda Cancelar

Si desea utilizar un trabajo de escaneo que creo, seleccidnelo de la Lista de trabajos en la ventana

Document Capture Pro o Document Capture, haga clic en el boton (2] Iniciar trabajo e ignore el
resto de los siguientes pasos.

Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.

Nota: Consulte la informacién de Ayuda en Document Capture Pro o en Document Capture para
obtener detalles.

Si desea seleccionar ajustes de escaneo detallados, haga lo siguiente:

* Windows: Haga clic en Ajustes detallados. Seleccione los ajustes de escaneo que desea
utilizar y haga clic en Aceptar.

+ OS X: Siinstalé Epson Scan, cierre la ventana de los ajustes de escaneo, abra el menu
Escanear en la parte superior de la pantalla y seleccione Muestra la pantalla de configuracién
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de EPSON Scan. Haga clic en el icono @ Escanear. Seleccione los ajustes de escaneo que
desea utilizar y haga clic en Aceptar.

6. Haga clic en Escanear.

Vera una vista previa del archivo escaneado en la ventana Document Capture Pro o Document
Capture.

7. Revise las imagenes escaneadas y editelas, segun sea necesario.
Haga clic en uno de los iconos de Destino para elegir donde desea guardar el archivo escaneado.

Destine ) - @ :[ﬁ'ﬂ‘(

Nota: Es posible que necesite hacer clic en la flecha al lado de los iconos para poder verlos todos.
Los iconos disponibles varian segun la versidon de software que esté utilizando.

9. Seleccione los ajustes segun sea necesario, luego haga clic en Aceptar, en Enviar o en Imprimir
para guardar el archivo escaneado.

Tema principal: Como iniciar un escaneo

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Cémo escanear utilizando el icono Epson Scan

Puede iniciar el programa Epson Scan para seleccionar los ajustes de escaneo, escanear y guardar la
imagen escaneada como un archivo.

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione EPSON Scan debajo de EPSON o
EPSON Software.

* Windows (otras versiones): Haga clic en ©oen Inicio, luego seleccione Todos los programas o
Programas. Seleccione EPSON o EPSON Software y haga clic en EPSON Scan.

+ OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, luego abra la carpeta Epson Software y haga doble clic en el
icono EPSON Scan.

Nota: En OS X 10.11, si ve un mensaje preguntandole si desea usar TWAIN para escanear con su
producto, seleccione Si para escanear con Epson Scan.
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Vera una ventana de Epson Scan como esta:

& EPS0OMN 5can = b
r-z Modao:
E-}. 4 EPSON Scan Modo Olicina w
Ajustes
Mombrel} iﬁ.pﬂeﬁ.ctu&l W
Gusardar ol

Sjustes Principales  Ajuste de Imagen

Drigg:n DDE:L_,"nenhj; Deteccion Automatica il
TamafiofZk | A4[210 » 297 mm} w |
Mirguno

Driertacidn; e ﬁ‘ @

[l Cotregir sesga de pagnall]

Gitar: 18 b
Tipo Imagen(y’) Blanza y Megro )
Resolucin: | 200 «| ppp

d Previsualizacién é Escares ',_@

ﬁ.?auddtl,] Egnhguramm Cemar

Tema principal: Coémo iniciar un escaneo

Tareas relacionadas
Cdémo escanear con OS X utilizando Captura de Imagen

190



Como introducir su nombre de usuario y contrasefia para escanear - Windows

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Coémo escanear desde un programa de escaneo

Puede iniciar Epson Scan desde un programa de escaneo para seleccionar los ajustes de escaneo,
escanear y luego abrir la imagen escaneada en el programa.

Nota: En OS X 10.11, si ve un mensaje preguntandole si desea usar TWAIN para escanear con su
producto, seleccione Si para escanear con Epson Scan.

1. Abra el programa de escaneo que desea utilizar y seleccione la opcion para escanear. (Consulte la
utilidad de ayuda del programa de escaneo para obtener instrucciones).

2. Seleccione su producto.

Nota: En algunos programas, es posible que primero tenga que seleccionar su producto como la
"fuente”. Si ve la opcién Seleccionar fuente, elijala y seleccione su producto. En Windows, no
seleccione una opcion WIA para su producto; no funcionara correctamente.
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Vera una ventana de Epson Scan como esta:

& EPSOM Scan — X
"1 Moda:
E# ’ EPSON Scan Modo Dficina v
Ajustes
Mambrels} iﬁ.iuﬂl!e Achual o
uandar Bt

Apistes Frincipales  Ajuste de Imagen

I:Irigxsn DDEL.ImEﬂ'JCI: Deteccidn Automatica o
TamafoZ} ! AA2T0 % 297 marn) o |
Mirguno

Drientacidn: ® ﬁ‘ Eﬁ

[l Comegir sesgo de paginalT)

Girar: 1§ b
Tipo Imagen(y) Blarza y Megro W
HE—GD_IIJE:fth ! 200 | ppp

Previzualizacion Escarest [F
] = =

ﬁ.?.mdtll Egnhwamm - LCemar

Nota: Es posible que Epson Scan se inicie en un modo diferente cuando lo acceda por primera vez.

Tema principal: Como iniciar un escaneo
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Tareas relacionadas
Como introducir su nombre de usuario y contrasena para escanear - Windows

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Cémo seleccionar los ajustes de Epson Scan

Después de iniciar Epson Scan, puede seleccionar los ajustes en diferentes modos para personalizar el
escaneo.

Modos de escaneo

Como seleccionar el modo de escaneo

Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Tema principal: Como escanear

Modos de escaneo
Epson Scan proporciona varios modos de escaneo con diferentes niveles de control sobre los ajustes.

Modo Oficina
Puede escanear documentos de texto rapidamente y ajustarlos en una pantalla de previsualizacion.
También puede seleccionar varias opciones de ajuste de imagen y previsualizar la imagen
escaneada.

Modo Profesional
Puede personalizar todos los ajustes disponibles manualmente, ademas de previsualizar y cambiar
el tamafio de la imagen escaneada.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Como seleccionar el modo de escaneo

Seleccione el modo de Epson Scan que desea utilizar en el cuadro Modo ubicado en la esquina superior
derecha de la ventana de Epson Scan:

& EPSOMN Scan _ b2y
> Mods:
Aoo LEFIcima
Apugtes Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Como escanear en Modo Oficina

Cuando escanea con el Modo Oficina, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado en
formato PDF en la carpeta Documentos o Mis documentos de su sistema operativo, o lo abre en su

programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Oficina como el ajuste Modo.
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Vera esta ventana:

& EPSOMN Scan -
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2. Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original. Para escanear un
documento a doble cara en el alimentador automatico de documentos, seleccione ADF - Doble
cara.

Nota: Si esta utilizando el alimentador automatico de documentos, retire los documentos de la
superficie para documentos.

w

Seleccione los ajustes Tamaio y Orientacion que correspondan a su original.

Para permitir que Epson Scan detecte y corrija cualquier aspecto torcido en el original, seleccione
Corregir sesgo de pagina.

Para girar su original en el escaneo, seleccione un ajuste Girar.
Seleccione el ajuste Tipo Imagen que corresponda a su original.
Seleccione el ajuste Resolucién que desea utilizar.

® N o o

Haga clic en el boton Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

9. Si esta utilizando el alimentador automatico de documentos, vuelva a colocar el original en el
alimentador automatico de documentos.

10. Sidesea, seleccione el area de la imagen de previsualizacién que desea escanear (el area de
escaneo).

Nota: No puede seleccionar un area de escaneo si seleccioné ADF - Doble cara como el ajuste
Origen Documento.

11. Haga clic en la ficha Ajuste de Imagen y seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de
imagen que desea utilizar. Antes de seleccionar los ajustes, haga clic en la imagen o en el area de
escaneo de la ventana de previsualizacion.

12. Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
13. Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.

Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardé directamente en la computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de OS X, desde donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Ajustes disponibles de Origen Documento - Modo Oficina
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Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucién de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
Cdémo escanear en Modo Profesional

Ajustes disponibles de Origen Documento - Modo Oficina
Puede seleccionar estas opciones de Origen Documento en el Modo Oficina de Epson Scan.

Cristal del escaner
Selecciona el cristal del escaner como el lugar donde los originales se colocan en su producto para
escanear.

ADF -Una cara
Selecciona el alimentador automatico de documentos como el lugar donde los originales se colocan
en su producto para escanear un documento de una cara.

ADF - Doble cara
Selecciona el alimentador automatico de documentos como el lugar donde los originales se colocan
en su producto para escanear un documento a doble cara.

Detecciéon Automatica
Automaticamente detecta cuando los originales se colocan en su producto para escanear.

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacion para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte de la imagen. Incluso puede seleccionar varias areas de
escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas.

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para una imagen escaneada. Asegurese de hacer clic dentro del area de escaneo antes de seleccionar
los ajustes.
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1. Enla ventana de previsualizacion, haga clic en el icono E: de localizaciéon automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.

Hoimal | pirasting
Q2 |
ot :
B |
Ho |

G ' VYWelcome to

Al EPSON

T R

£3 1070 mm ¢ 134.7 mam 12683 x 1591 pheels 5.74 MB

2. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continle con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafio deseado. (Mantenga
presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

» Para crear marcos adicionales (hasta 50, si esta disponible), haga clic en el icono = de copiar
marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de previsualizacion.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el boton Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro
del marco que esta actualmente seleccionado.

» Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.
+ Para girar su original en el escaneo, haga clic en uno de los iconos Girar.

3. Haga clic dentro de cada area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de
Epson Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
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Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina

Puede seleccionar estas opciones de Ajuste de Imagen en el Modo Oficina de Epson Scan. Es posible
que no todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros ajustes seleccionados.

Ajustes Principales | Ajuste de Imagen

Deserfocar mascanalk | Destramado

[[] Opeitn Imagen
IWesora del begbo

Auto Segmerdacion de Araa

Mescira de Colo
Mewra ge Losor [Hinguno

Saltar Pagz. en Blanco: Desactivado
Felleno del bordef) | Hinguno --'
UmbealT} [ 110

Nota: Seleccione la casilla de verificacion Opcién Imagen para configurar cualquiera de los ajustes que
aparecen en gris debajo de la casilla de verificacion. Es posible que no todos los ajustes estén
disponibles, dependiendo del ajuste Tipo Imagen seleccionado.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periodicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Mejora del texto
Hace mas nitidas las letras en documentos de texto.

Auto Segmentacion de Area
Separa el texto de los graficos para hacer las imagenes en escala de grises mas claras y el
reconocimiento de texto mas preciso.
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Eliminar
No se detectara el color seleccionado cuando escanee. Este ajuste solamente esta disponible si
selecciona un ajuste Tipo Imagen de Grises, Blanco y Negro o Ninguno.

Mejora de Color
Mejora los tonos de rojo, verde o azul en la imagen escaneada.

Saltar Pags. en Blanco
Configura el producto para que no escanee las paginas que no contienen texto o imagenes.

Relleno del borde
Corrige las sombras alrededor de los bordes de la imagen rellenandolas con el color seleccionado.

Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen escaneada.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacion de las areas negras de texto y arte lineal, lo cual mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR, por sus
siglas en inglés).

Tema principal: Como escanear en Modo Oficina

Como escanear en Modo Profesional

Cuando escanea con el Modo Profesional, Epson Scan automaticamente guarda el archivo escaneado
en formato PDF en la carpeta Documentos o Mis documentos de su sistema operativo, o lo abre en su
programa de escaneo. Puede seleccionar ajustes, previsualizar la imagen y cambiar los ajustes del
archivo escaneado, segun sea necesario.

1. Inicie Epson Scan y seleccione Modo Profesional como el ajuste Modo.
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Vera esta ventana:
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10.

11.

12.

13.

Seleccione el ajuste Tipo Documento que corresponda a su original, como Reflectante para
documentos o fotos.

Seleccione el ajuste Origen Documento que indica donde colocé el original. Para escanear un
documento de doble cara en el alimentador automatico de documentos, seleccione ADF - Doble
cara.

Nota: Si esta utilizando el alimentador automatico de documentos, retire los documentos del cristal
del escaner.

Seleccione el tipo de original especifico que va a escanear como el ajuste Tipo Auto Exposicion:
Documento o Foto.

Seleccione los detalles del original y cémo lo quiere escanear como el ajuste Tipo Imagen.
Seleccione el ajuste Resolucién que desea utilizar.
Haga clic en el botdon Previsualizacion.

Epson Scan genera una vista previa del original y muestra el resultado en otra ventana de
previsualizacion.

Si esta utilizando el alimentador automatico de documentos, vuelva a colocar el original en el
alimentador automatico de documentos.

Si desea, seleccione el area de la imagen de previsualizacidon que desea escanear (el area de
escaneo).

Nota: No puede seleccionar un area de escaneo si selecciond ADF - Doble cara como el ajuste
Origen Documento.

Seleccione cualquiera de las opciones de ajuste de imagen que desea utilizar. Antes de seleccionar
los ajustes, haga clic en la imagen o en el area de escaneo de la ventana de previsualizacion.

Si desea reducir o ampliar la imagen a medida que la escanea, seleccione el ajuste Tamano
Destino que desea utilizar.

Nota: No puede seleccionar un tamafio de destino si seleccion6 ADF - Doble cara como el ajuste
Origen Documento.

Haga clic en Escanear.
Vera la ventana Ajustes de Guardar Archivo.
Cambie cualquiera de los ajustes necesarios para guardar el archivo y haga clic en Aceptar.
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Epson Scan escanea el original y guarda el archivo en la carpeta seleccionada o lo abre en su programa
de escaneo. Si el archivo se guardo directamente en la computadora, vera el archivo en el Explorador
de Windows o en el Finder de OS X, desde donde podra ver e imprimir la imagen, si desea.

Ajustes disponibles de Origen Documento - Modo Profesional
Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Como seleccionar un tamafio de escaneo - Modo Profesional

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Conceptos relacionados

Tipos de previsualizacion de imagenes
Directrices para determinar la resolucion de escaneo

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Ajustes disponibles de Origen Documento - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Origen Documento en el Modo Profesional de Epson Scan.

Cristal del escaner
Selecciona el cristal del escaner como el lugar donde los originales se colocan en su producto para
escanear.

ADF -Una cara
Selecciona el alimentador automatico de documentos como el lugar donde los originales se colocan
en su producto para escanear un documento de una cara.

ADF - Doble cara
Selecciona el alimentador automatico de documentos como el lugar donde los originales se colocan
en su producto para escanear un documento a doble cara.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Tipos de imagen disponibles - Modo Profesional
Puede seleccionar estas opciones de Tipo Imagen en el Modo Profesional de Epson Scan.

Color 24-bit
Seleccione este ajuste para fotografias a color.

Suavizado de Color
Seleccione este ajuste para imagenes graficas a color, tales como tablas o graficos.
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Grises 8-bit
Seleccione este ajuste para fotografias en blanco y negro.

Ninguno
Seleccione este ajuste para documentos de texto o dibujos lineales en negro.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

Puede seleccionar un area especifica de la imagen de previsualizacion para incluir en la imagen
escaneada. Puede seleccionar toda o parte de la imagen. Incluso puede seleccionar varias areas de
escaneo para crear multiples imagenes escaneadas de las diferentes areas (solamente en el modo de
previsualizacion Normal).

También puede utilizar el area de escaneo para seleccionar opciones especificas de Ajustes de Imagen
para la imagen escaneada. Asegurese de hacer clic dentro del area de escaneo antes de seleccionar
los ajustes.

Nota: En Modo Profesional, el modo predeterminado de Previsualizacién es el modo Normal. Para
utilizar el modo de previsualizacién en miniatura, haga clic en la ficha Miniatura.
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1.

Siga uno de estos procedimientos para seleccionar el area de escaneo en la imagen de
previsualizacion:

* Previsualizacion Normal: Haga clic en el icono E: de localizacion automatica para crear un
marco (linea punteada) en la imagen de previsualizacion.

' VYWelcome to

EPSON

1 N

1070 mm F 1347 mm 1263 x 1591 pixals 574 MB

» Previsualizacién en Miniatura: El area de escaneo se selecciona automaticamente, pero la
puede cambiar. Coloque el cursor en una esquina del area de escaneo que desee, luego haga
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clic y arrastre el cursor a la esquina opuesta para crear un marco (linea punteada) en la imagen
de previsualizacion.

T R

£2108.0 mm ¢ 1350 rmam V287 x 1594 pheels 5.86 MB

2. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:
» Si el marco es correcto, continle con el siguiente paso.

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.

» Para cambiar el tamafio del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre los bordes hasta alcanzar el tamafo deseado. (Mantenga
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presionada la tecla Mayus mientras cambia el tamafio del marco para conservar las proporciones
de ancho/altura).

* Previsualizacién Normal: Para crear marcos adicionales (hasta 50, si estan disponibles) haga
clic en el icono = de copiar marco para copiar el marco existente y pegarlo en la imagen de
previsualizacion.

» Para borrar un marco, haga clic en el marco, luego haga clic en el icono == de borrar marco.

* Miniatura: Para cambiar el estilo de previsualizacion, haga clic en uno de los iconos Tamaiio.

Nota: Si dibuja varios marcos, asegurese de hacer clic en el botéon Todas en la ventana de
previsualizacion antes de escanear. De caso contrario, solamente se escaneara el area dentro del
marco que esta actualmente seleccionado.

3. Haga clic dentro del area de escaneo y seleccione los ajustes necesarios en la ventana de Epson
Scan.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Ajustes de imagen disponibles - Modo Profesional

Puede seleccionar estas opciones de Ajustes en el Modo Profesional de Epson Scan. Es posible que no
todos los ajustes estén disponibles, dependiendo de los otros ajustes seleccionados.

Ajustes

E| “& E‘ [:,.‘ @‘ | Reiniciar

[+] ¥ Desenfocar mascaralk)

&

| Destramado

Bestauracion de Colot

[+] '] Coneccién claroscuro(B)

[+ [T Eliminacidn del Polve

Haga clic en el icono "™ de ajuste de imagen para acceder a los ajustes adicionales.
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Haga clic en el signo de mas + (Windows) o en el icono » (OS X) situado junto a un ajuste para cambiar
el nivel de ajuste.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periodicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacién, solo en la imagen
escaneada).

Restauracion de Color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacién de fondo.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de la imagen escaneada.

Mejora de Color
Mejora los tonos de rojo, verde o azul en la imagen escaneada.

Relleno del borde
Corrige las sombras alrededor de los bordes de la imagen rellenandolas con el color seleccionado.

Auto Exposiciéon

Automaticamente configura los ajustes de exposicion de la imagen al hacer clic en el icono 4 de
auto exposicion. Para configurar automaticamente los ajustes de exposicion de la imagen de forma
permanente, haga clic en el botén Configuracidén, haga clic en la ficha Color y seleccione Auto
Exposiciéon continua. Puede cambiar el nivel de exposicion automatica mediante un control
deslizante.

Ajuste Histograma
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de luminosidad, sombra y gama de forma

individual. (Solo para usuarios avanzados). Haga clic en el icono ' ** de histograma para acceder a
los ajustes.

Correccion de Tono
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de tono de forma individual. (Solo para

usuarios avanzados). Haga clic en el icono £ de correccion de tono para acceder a los ajustes.
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Brillo
Ajusta la claridad y la oscuridad de la imagen escaneada.

Contraste
Ajusta la diferencia entre las areas claras y oscuras de toda la imagen escaneada.

Saturacion
Ajusta la densidad de los colores de toda la imagen.

Balance de Color
Ajusta el balance de los colores de toda la imagen.

Paleta de colores
Proporciona una interfaz grafica para ajustar los niveles de semitonos, tales como los tonos de piel,
sin afectar las areas de iluminacion y sombra de la imagen. (Solo para usuarios avanzados). Haga

clic en el icono ' de paleta de colores para acceder a los ajustes.

Umbral
Ajusta el nivel de delineacién de las areas negras de texto y arte lineal, lo cual mejora el
reconocimiento de texto en los programas de reconocimiento optico de caracteres (OCR, por sus
siglas eninglés).
Tema principal: Como escanear en Modo Profesional
Coémo seleccionar un tamano de escaneo - Modo Profesional

Puede reducir o ampliar el tamario de la imagen a medida que la escanea. También puede seleccionar
un tamafo de escaneo especifico, como un tamano de foto comun, por ejemplo 4 x 6 pulg.

(102 x 152 mm). Esto coloca un area de escaneo de ese tamafo en la imagen de previsualizacién para
ayudarle a recortar la imagen en las proporciones correctas.

1. Haga clic en el boton Previsualizacion para ver la imagen.

2. Enlaventana de Epson Scan, seleccione el tamafio que desea utilizar para la imagen escaneada
en la lista Tamafo Destino.

+| Tamafio DestinolZ}: Sufpde 1w |[A]

Nota: Para girar la orientacion del tamano de destino de la imagen, haga clic en el icono A de
orientacion.
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Aparecera un marco (linea punteada) con la proporcion adecuada para ese tamafio en la imagen de
previsualizacion.

Hoimal | pirasting
Q) 2o
Moo
3
A O

G ' VYWelcome to

Al EPSON

T R

£3 1070 mm ¢ 134.7 mam 12683 x 1591 pheels 5.74 MB

3. Haga lo siguiente, segun sea necesario, para manipular el area de escaneo seleccionada:

» Para mover el marco, haga clic dentro del area de escaneo y arrastre el marco hasta el lugar
deseado.
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» Para cambiar el tamafo del area de escaneo, coloque el cursor sobre el borde o la esquina del
marco, luego haga clic y arrastre el borde hasta alcanzar el tamafio deseado.

Nota: El tamafio de destino de laimagen escaneada no cambiara si ajusta manualmente el marco.
El marco solamente indica el area de laimagen que sera escaneada.

Para crear un tamano para la imagen escaneada que no esté disponible en la lista Tamano Destino,
haga clic en la opcién Personalizar.

Vera esta ventana:

Asigne un nombre al tamafio personalizado, ingrese el tamafo, haga clic en Guardar y luego en
Aceptar. Luego ajuste el marco en la pagina de previsualizacion.

El marco automaticamente adquiere la proporcién del tamafio de escaneo personalizado.

Para utilizar otras herramientas para ajustar el tamafio, haga clic en el signo de mas + (Windows) o
en el icono P (OS X) situado junto al ajuste Tamafio Destino y seleccione las opciones que desea
utilizar.

[=] Tamafio DestinalZ] Bx 7 pulg. “w E
W 5,00 H 200 | pulg | =3
Escala | SIII__ =
Fecote: () Dezactivadn (8 Activado

+ Escala: Reduce o amplia la imagen segun el porcentaje introducido.
* Recorte: Activa o desactiva la funcion de recorte automatico.

1 r . ~ .
. .—'* Icono de desbloqueo: Desbloquea las proporciones de ancho/altura del tamano de la imagen
escaneada para que pueda ajustar la imagen sin restricciones.

Tema principal: Como escanear en Modo Profesional

Tipos de previsualizacion de imagenes

Puede previsualizar la imagen escaneada para configurar los ajustes de escaneo utilizando la
previsualizacion como guia. Hay dos tipos de previsualizacion disponibles, segun el modo de escaneo y
los ajustes seleccionados:
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Previsualizaciéon en Miniatura
Una previsualizacion en miniatura muestra las imagenes como miniaturas con el area de la imagen
escaneada y la exposicion automaticamente seleccionadas.

Previsualizacion Normal
Una previsualizacion normal muestra las imagenes enteras para que pueda seleccionar el area de la
imagen escaneada y otros ajustes manualmente.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Directrices para determinar la resoluciéon de escaneo

Si va a ampliar una imagen escaneada para imprimirla mas grande, puede que tenga que aumentar la
resolucion predeterminada establecida por Epson Scan. Siga estas pautas para determinar la
resolucion necesaria:

* Va aampliar laimagen a medida que la escanea.

Siva a ampliar la imagen utilizando el ajuste Tamafio Destino de Epson Scan, no necesita aumentar
el ajuste Resolucion.

* Va a escanear laimagen a tamafio original pero posteriormente la va a ampliar en un programa de
ediciéon de imagenes.

Aumente el ajuste Resolucion en Epson Scan antes de escanear. Para mantener una calidad de
imagen alta, aumente la resolucién a la misma proporcion a la que aumentara el tamafo de la
imagen. Por ejemplo, si la resolucion es de 300 ppp (puntos por pulgada) y posteriormente va a
duplicar el tamafo de la imagen, seleccione una resolucion de 600 ppp.

* Vaaescanear laimagen al 100% o a un tamafio menor.
Seleccione el ajuste Resolucién de Epson Scan segun cémo vaya a utilizar la imagen escaneada:

 Para enviar por correo electronico/ver en la pantalla de una computadora/publicar en una pagina
Web: 96 a 150 ppp

» Para imprimir/convertir en texto editable (OCR): 300 ppp
» Para enviar por fax: 200 ppp
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
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Cémo seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Puede seleccionar la ubicacioén, el nombre y el formato del archivo que va a escanear en la ventana
Ajustes de Guardar Archivo. También puede seleccionar varios ajustes opcionales que controlan el
funcionamiento de Epson Scan cuando escanea y guarda archivos.

i Ajustes de Guardar Archivo 4

Ubscaciinil]

'i),-h'lu docurmertos

(D) Peizonalizads: Desklop

Nombee de Archrvo
fmgi'ﬂ15132‘1_ﬂ1231?11 pedl Edila,..

Froemaho de Imagan
Tpx POF [".pdij v Opciones...
[Dratalles: Tamafio Papsal T amafio nalual imagen

Orientacida: Vertical

HMargen (|zquierda, SupercdH 0L0Cmm, 0.00men)

Nisnero de paginas: guardar archineo con lodas las paginas

Mrved iz Compre:siin - Comparesiin E standa

Apushe de texdo: no

[ Sohisescibe cusbguer lichers con &l msme rombie

EA Mostrar esta ventana antes ge la siguiente sesidn de escanen
F] b eoipets de indoare: despuds da escanesi(F]

EA Mostrar dislogo Afad phgina ras erzaneo

I puatt

La ventana Ajustes de Guardar Archivo puede aparecer después de que haga clic en Escanear en la
ventana principal de Epson Scan. También es posible que pueda acceder a la ventana haciendo clic en

el icono ™ en la ventana de Epson Scan.

1. Siga uno de estos procedimientos para seleccionar la carpeta en la que desea guardar la imagen
escaneada:

» Haga clic en el botén de una de las carpetas que aparecen.
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» Haga clic en el botdn Personalizado, haga clic en el boton Examinar o Elegir y seleccione una
carpeta.

2. Sidesea cambiar el nombre predeterminado para su imagen escaneada, haga clic en Editar y
seleccione las opciones que desea.

3. Seleccione el formato de archivo que desea utilizar en el menu Tipo del cuadro Formato de Imagen.

4. Si el formato de archivo proporciona ajustes opcionales, haga clic en el boton Opciones para
seleccionarlos.

5. Elija cualquiera de los ajustes opcionales que desea utilizar seleccionando las casillas de
verificacion correspondientes.

6. Haga clic en Aceptar.

Si seleccion6 PDF o Multi-TIFF como el ajuste Tipo, vera esta ventana después de que Epson
Scan escanea su documento:

Confirmacién de anadir pagina

. Ezcaneado terminado.
|.9 ¢Dezea seguir ezcaneanda v ahadir mas paginasz?

Seleccions Editar pagina st desea terminar de escanear y
editar las piginas antes de guardar el archiva.

Seleccione Guardar archivo 51 desea teiminar de escanear
y guardar el archivo sin editar laz paginas.

R | Editar pagina | Guardar archivof{S)

7. Elija una de las siguientes opciones:
+ Siva a escanear una sola pagina, haga clic en Guardar archivo.

+ Sinecesita escanear paginas adicionales en un documento, haga clic en Ahadir pagina.
Coloque las paginas adicionales en el producto para escanearlas, haga clic en Escanear y repita
este procedimiento hasta que haya escaneado todas las paginas. Cuando termine, haga clic en
Guardar archivo.
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+ Sinecesita eliminar o cambiar el orden de las paginas escaneadas, haga clic en Editar pagina.
Utilice los iconos que aparecen en la parte inferior de la ventana de edicion para eliminar o
cambiar el orden de las paginas. Cuando termine, haga clic en Aceptar.

Nota: Si instalé un programa de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres), puede ver una pantalla
indicando que el programa esta convirtiendo la pagina en texto. Espere hasta que el programa
escanee la pagina de nuevo y luego cierre el programa, si es necesario.

Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles
Tema principal: Como seleccionar los ajustes de Epson Scan
Tipos de archivos escaneados y ajustes opcionales disponibles

Puede seleccionar entre varios formatos de archivo para guardar los documentos escaneados y elegir
ajustes opcionales en la ventana Ajustes de Guardar Archivo de Epson Scan.

Formatos de archivo

BITMAP (*.bmp)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de Windows.

JPEG (*.jpg)
Un formato de imagen que ofrece un alto nivel de compresion de datos de imagen. Sin embargo,
cuanto mayor sea la compresién, menor sera la calidad de la imagen. (Se recomienda el formato
TIFF para imagenes escaneadas que va a retocar o modificar).

Multi-TIFF (*.tif)
Un formato de archivo TIFF para guardar multiples paginas en el mismo archivo, lo cual le permitira
editar las imagenes utilizando un programa compatible.

PDF (*.pdf)
Un formato de documento que se puede leer tanto en Windows como en OS X utilizando Adobe
Reader, Acrobat u otros programas. Puede guardar documentos de multiples paginas en un archivo
PDF.

PICT (*.pct)
Un formato de imagen estandar para la mayoria de los programas de OS X.

TIFF (*.tif)
Un formato de archivo creado para el intercambio de datos entre muchos programas, tales como
programas de graficos y de autoedicion.
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Ajustes opcionales

Sobrescribir cualquier fichero con el mismo nombre
Seleccione esta opcidn para sobrescribir archivos anteriores que tengan el mismo nombre.

Mostrar esta ventana antes de la siguiente sesién de escaneo
Seleccione esta opcion si desea que la ventana Ajustes de Guardar Archivo aparezca
automaticamente antes de escanear (en ciertos modos de Epson Scan).

Abrir carpeta de imagenes después de escanear
Seleccione esta opcion si desea que el Explorador de Windows o el Finder de OS X abra
automaticamente la carpeta que contiene la imagen escaneada después de escanear.

Mostrar dialogo Anadir pagina tras escaneo
Si va a escanear un documento que contiene multiples paginas utilizando el formato PDF o Multi-
TIFF, seleccione esta opcion para mostrar un mensaje para escanear paginas adicionales después
de escanear la primera pagina.

Tema principal: Como seleccionar los ajustes del archivo de escaneo

Cémo escanear con OS X utilizando Captura de Imagen

En OS X, puede escanear con su producto utilizando una aplicacién de edicion de imagenes, tal como
Captura de Imagen.

1. Abra una aplicacién de edicion de imagenes, tal como Captura de Imagen.

2. Seleccione su producto Epson en la lista DISPOSITIVOS o COMPARTIDO del Finder, si es
necesario. (Es posible que tenga que pasar el cursor por encima de la lista DISPOSITIVOS o
COMPARTIDO, hacer clic en Mostrar y seleccionar su producto).

3. Siaparece el botdon Mostrar detalles, haga clic en él.

Si escanea un original utilizando el cristal del escaner, el producto comienza un escaneo de
previsualizacion.
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4. Seleccione el ajuste Modo de escaneado que indica donde coloco el original (si esta disponible).
Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo, segun sea necesario:

Modo de escancado:  Escdner plano E
Clase: Color E
Resolucidn: 50 ﬁ pop

Usar tamafio personalizada

L1

Temaifio: 0O 0 cm
Anguio de rotacién: 07

Seleccidn automdtica:  Separar elementos

Escanear en: |89 Imdgenos
Nombre: Escanear

Formato: PDF

Combinar en un documento
Correc. imdgenes:.  Ninguna
Desenfocar mdscara  Ninguna

Destramado ngu_ﬁg

Correccidn claroscure  Ninguna

oo @ O oo

Eliminacién del Polvo | Ninguna

Restauracidn del color
| Medo sifencioso

Ocultar detalles Resumen Escanear
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Nota: Si va a escanear un documento de varias paginas con el alimentador automatico de
documentos, puede utilizar Captura de Imagen para combinar todas las paginas en un solo
documento. Después de que se hayan escaneado todas las paginas, vera el mensaje No
document loaded.

5. Seleccione la carpeta en la que desea guardar el archivo escaneado en el menu desplegable
Escanear en.

6. Haga clic en Escanear o en Explorar.

El archivo escaneado se guarda en la carpeta seleccionada.
Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en OS X
Tema principal: Como escanear

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Ajustes de escaneo disponibles - Captura de Imagen en OS X

Puede seleccionar estos ajustes de escaneo en su aplicacion de edicion de imagenes para OS X, si
esta disponible.

Correccion de imagen
Proporciona una interfaz grafica para ajustar el brillo, el tono, la temperatura y la saturacion.

Desenfocar mascara
Define los bordes de ciertas zonas de la imagen. Desactive esta opcion si desea dejar los bordes
mas suaves.

Destramado
Elimina el patrén ondulado que puede aparecer en las areas de la imagen levemente sombreadas,
tales como los tonos de piel. Esta opcion mejora los resultados al escanear revistas o periddicos.
(Los resultados de destramado no aparecen en la imagen de previsualizacion, solo en la imagen
escaneada).

Correccion claroscuro
Elimina las sombras en fotos que tienen demasiada iluminacion de fondo.

Eliminacién del Polvo
Elimina automaticamente las marcas de polvo de los originales.

Restauracion del color
Restaura automaticamente los colores de fotos descoloridas.
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Modo silencioso
Reduce el ruido al escanear y puede reducir la velocidad de escaneo.

Tema principal: Como escanear con OS X utilizando Captura de Imagen

Cémo escanear proyectos especiales

El software de escaneo de su producto ofrece varias opciones para ayudarle a completar rapidamente
proyectos de escaneo especiales.

Como escanear a un servidor SharePoint 0 a un servicio en la nube
Como escanear originales de varias paginas como archivos separados

Tema principal: Como escanear

Como escanear a un servidor SharePoint o a un servicio en la nube

Puede utilizar Document Capture Pro para subir sus imagenes escaneadas a un servidor SharePoint o
a un servicio en la nube.

1. Realice una de las siguientes acciones para iniciar Document Capture Pro:
* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Document Capture Pro.

* Windows (otras versiones): Haga clic en oen Inicio, luego seleccione Todos los
programas o Programas. Seleccione EPSON Software, luego seleccione Document Capture
Pro.

+ OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, seleccione la carpeta Epson Software y seleccione
Document Capture. Seleccione su producto y haga clic en Aceptar, si es necesario.
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Vera una ventana como esta:

duheen  Dcansm  [dtm Ve Pages  Opode Apads

Tacaraw b Tuaga I Eacanem o A0F L :_i Cwasing

Haga clic en el icono @ Escanear.
Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.

Nota: Consulte la informacion de Ayuda en Document Capture Pro o en Document Capture para
obtener detalles.

Haga clic en Escanear.

Vera una vista previa del archivo escaneado en la ventana Document Capture Pro o Document
Capture.

Haga clic en uno de los iconos de Destino de un servicio en la nube para elegir dénde desea
guardar el archivo escaneado.

. il Carpeta web (WebDAV)
-
. | Evernote (Windows solamente)
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. L Google Drive

SugarSync

- [-%%[ servidor Microsoft SharePoint (Windows solamente)

Nota: Es posible que necesite hacer clic en la flecha al lado de los iconos para poder verlos todos.
Los iconos disponibles varian segun la version de software que esté utilizando.

6. Seleccione los ajustes Destino.

Nota: Los ajustes varian segun la version de software que esté utilizando. Consulte la informacion
de Ayuda en Document Capture Pro o en Document Capture para obtener detalles.

7. Seleccione cualquier otro ajuste de escaneo, segun sea necesario, y haga clic en Enviar.
Los originales se escanean y se subiran al servidor indicado.

Nota: También puede crear un trabajo de escaneo para subir las imagenes escaneadas a un servidor
SharePoint 0 a un servicio de nube. Puede utilizar el trabajo de escaneo cuando escanea con Document
Capture Pro o Document Capture, o cuando escanea utilizando la opcion Document Capture Pro del
panel de control del producto.

Tema principal: Como escanear proyectos especiales

Coémo escanear originales de varias paginas como archivos separados

Puede utilizar Document Capture Pro (Windows solamente) para escanear originales de varias paginas
como archivos escaneados separados. Puede indicar donde desea que empiecen los archivos
escaneados nuevos insertando una pagina en blanco o un cédigo de barras entre las paginas del
original.

Nota: Los ajustes varian segun la version de software que esté utilizando. Consulte la informacion de
Ayuda en Document Capture Pro para obtener detalles.

1. Cargue un original de varias paginas con paginas en blanco o cédigos de barras insertados donde
desea que empiece un archivo escaneado nuevo.
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2. Realice una de las siguientes acciones para iniciar Document Capture Pro:
* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Document Capture Pro.
* Windows (otras versiones): Haga clic en ﬁ o en Inicio, luego seleccione Todos los

programas o Programas. Seleccione EPSON Software, luego seleccione Document Capture
Pro.

Vera esta ventana:

dochivs  Biowssm [t Ve Piges  Opode  Apds

Bacaram b Tuaga I_é bisnem s BDE - }_ﬁ Ceang

3. Hagaclic en el icono @ Escanear.
4. Seleccione los ajustes de escaneo que desea utilizar.

Nota: Consulte la informaciéon de Ayuda en Document Capture Pro para obtener detalles.

5. Haga clic en Escanear.

Vera una vista previa del archivo escaneado en la ventana Document Capture Pro.
6. Abra el menu Archivo y seleccione Guardar como.
7. Haga clic en Ajustes de hombre de archivo.
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10.

11.

Seleccione Usar separacion trabajos y haga clic en Ajustes separacion.

Seleccione el método que utilizé para separar los originales, seleccione una especificaciéon para el
nombre de la carpeta y haga clic en Aceptar.

Seleccione cualquier otro ajuste de la ventana Ajustes de nombre de archivo, segun sea necesario,
y haga clic en Aceptar.

Seleccione cualquier otro ajuste de la ventana Batch Save, segun sea necesario, y haga clic en
Aceptar.

Los originales se guardan en archivos separados, tal como se ha especificado.

Nota: También puede crear un trabajo de escaneo para escanear originales de multiples paginas como
archivos escaneados separados. Puede utilizar el trabajo de escaneo cuando escanea con Document
Capture Pro o cuando escanea utilizando la opcién Document Capture Pro del panel de control del
producto.

Tema principal: Como escanear proyectos especiales

Coémo introducir su nombre de usuario y contrasena para escanear -

Windows

Si la funcién Control de acceso esta activada en el producto, es posible que requiera un nombre de
usuario y una contrasefia para escanear. Puede introducir el nombre de usuario y la contraseina en la
ventana Ajustes Epson Scan.

Nota: Si no sabe el nombre de usuario o la contrasena, péngase en contacto con su administrador para
obtener asistencia.

1.

2.
3,
4.

Realice una de las siguientes acciones para acceder a los Ajustes Epson Scan:

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Ajustes EPSON Scan.

* Windows (otras versiones): Haga clic en %2 6 en Inicio > Todos los programas o Programas
> EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan.

Haga clic en el boton Control de acceso.

Introduzca su nombre de usuario y contrasenia.

Haga clic en Aceptar.

Tema principal: Como escanear
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Como enviar un fax

Consulte las siguientes secciones para enviar un fax utilizando su producto.

Nota: Este producto le permite guardar nombres, nimeros de teléfono y datos de fax en la memoria,
incluso cuando esta apagado. Asegurese de restaurar todos los ajustes predeterminados si regala o se
deshace del producto. Esto borrara todos los ajustes de red y datos de fax.

Nota: Cuando esta utilizando el software de impresién Epson Universal Print Driver o PostScript (PS3)
con el producto, puede enviar un fax utilizando los botones de la impresora o las utilidades incluidas con
el software de impresion Epson estandar. Para descargar el software de impresion Epson estandar,
visite la pagina global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Como conectar un teléfono o un contestador

Como configurar las funciones de fax

Como configurar listas de contactos y grupos de contactos
Como enviar un fax

Como recibir faxes

Como revisar el estado del fax

Como imprimir informes de fax

Como conectar un teléfono o un contestador

Puede conectar su producto a un enchufe telefénico de pared para enviar o recibir faxes. Si desea
utilizar la misma linea telefénica para recibir lamadas, puede conectar un teléfono o un contestador al
producto utilizando un cable telefénico adicional.

Nota: Si no conecta un teléfono al producto, asegure que el ajuste Modo recep. esté configurado en
Automatico. De lo contrario, no podra recibir faxes.
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1. Conecte un extremo de un cable telefonico al enchufe telefonico de pared y conecte el otro extremo
al puerto LINE del producto.

Nota: Si su linea telefénica incluye una conexion de Internet DSL o ISDN, debe conectar el filtro
DSL necesario, o un adaptador de terminal ISDN o un router al enchufe de pared para poder utilizar
la linea para enviar faxes o hacer llamadas utilizando su producto. Péngase en contacto con su
proveedor de servicios DSL para obtener el equipo requerido.
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2. Siva a conectar un teléfono o un contestador al producto utilizando otro cable telefénico, retire la
tapa del puerto EXT del producto.

[P

3. Conecte un extremo del otro cable al teléfono o al contestador y conecte el otro extremo al puerto
EXT del producto.
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Nota: Si conecta un contestador y el ajuste Modo recep. esta configurado en Automatico, configure
el numero de timbres para que el producto conteste la lamada a un valor mas alto que el niumero de
timbres que esta configurado para que el contestador conteste la llamada.

El teléfono o contestador debe estar conectado al puerto EXT para que su producto pueda detectar
una llamada de fax entrante cuando se conteste el teléfono. Epson no puede garantizar la
compatibilidad con Voz IP, sistemas telefénicos por cable o servicios digitales de fibra éptica, tal
como FIOS.

Tema principal: Como enviar un fax

Tareas relacionadas
Como recibir un fax automaticamente

Cémo configurar las funciones de fax

Antes de enviar un fax con su producto, configure su cabecera de fax y seleccione las funciones de fax
que desea utilizar.

Nota: Si deja el producto desconectado durante un largo periodo de tiempo, es posible que tenga que
configurar de nuevo los ajustes de fecha y hora para los faxes.

Como configurar las funciones generales de fax

Como seleccionar ajustes de fax avanzados

Cdmo configurar las funciones de fax con la utilidad FAX Utility - Windows
Como configurar las funciones de fax con la utilidad FAX Utility - OS X

Tema principal: Como enviar un fax

Como configurar las funciones generales de fax

Consulte las siguientes secciones para seleccionar los ajustes generales que necesita para usar la
funciones de fax del producto.

Cdmo seleccionar su pais o region

Como seleccionar la hora y la fecha

Como utilizar el Asistente de configuracion de fax

Como seleccionar el tipo de linea

Como configurar el numero de timbres

Tema principal: Como configurar las funciones de fax
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Como seleccionar su pais o region
Antes de enviar un fax, seleccione el pais o la regién donde esta utilizando el producto.
Nota: Si cambia el pais o la region, los ajustes de fax recuperan sus valores predeterminados y debe

seleccionarlos otra vez. Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o
acceder a este ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

| Mivedes de tinta ]
e H
| Cotigpws. |

| o estack mpeesisn | |
I Estodo e kired ]'l_|I

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefa de
administrador, si es necesario.

B Admir dol sistesn
| Config, the n mpeesara Al
|_conta.contn |
| Contig.dewriRes |
| Serviios Epson Connect |
| Ser, Googl Cloud Prin ]

4. Seleccione Config. comun.
5. Desplacese hacia abajo y seleccione Pais o region.

229



6. Desplacese hacia arriba o hacia abajo, si es necesario, para seleccionar su pais o region.
Vera un mensaje de confirmacion.

7. Si el ajuste es correcto, seleccione Si. (Si no, seleccione No e intente de nuevo).
Nota: Cuando cambia el pais o la regién, los ajustes de fax recuperan sus valores predeterminados.

Tema principal: Como configurar las funciones generales de fax

Coémo seleccionar la hora y la fecha
Antes de enviar un fax, seleccione la hora, la fecha y la fase de horario de verano actualmente vigente
en su area, y elija su formato de fecha y hora preferido.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, péngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Niveles (e tinko | &
T Mankenimisnbo | | I
| Cotwpwss N
j Hiale estado mepresiin ] _
Estodo de fared ]::_|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.
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4. Seleccione Config. comun.

| Eaillo LD Al
| Temeormemss |
| Cont, de fecha y hota ]i:]I

5. Seleccione Conf. de fecha y hora.
Vera una pantalla como esta:

B Conf. de fecha v hora

6. Seleccione Horario de verano.
7. Seleccione el ajuste que aplica a su area:
* Invierno: si estan en invierno o en su regién no se utiliza el horario de verano.
* Verano: si estan en primavera o en verano y en su region se utiliza el horario de verano.

Nota: Si en su region se utiliza el horario de verano, debe cambiar este ajuste para que coincida con
la estacion. Cuando cambia el ajuste de Invierno a Verano, el producto automaticamente adelanta
el reloj una hora. Cuando cambia el ajuste de Verano a Invierno, el producto automaticamente
retrasa el reloj una hora.
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8. Seleccione Fechay hora.

9. Seleccione el formato de fecha que desea utilizar.

10. Utilice el teclado numeérico para introducir la fecha actual.
11. Seleccione el formato de hora que desea utilizar.

12. Utilice el teclado numérico para introducir la hora actual.

13. Si es necesario, seleccione Dif. horaria y utilice los iconos en la pantalla para establecer la
diferencia entre el tiempo universal coordinado (UTC, por sus siglas en inglés) y su zona horaria.

Tema principal: Como configurar las funciones generales de fax
Como utilizar el Asistente de configuracion de fax

Puede configurar los ajustes de fax generales del producto utilizando el Asistente de configuracion de
fax. El asistente aparece automaticamente cuando el producto se enciende por primera vez. También
puede cambiar estos ajustes individualmente desde el menu Ajustes del fax.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, péngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Hiveles de tinia | ||
j Manienimienlo | | .
| Contigpapst |
i Hiole estado mepresiin ] :
Estndo e ka red ]::_|
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3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefa de
administrador, si es necesario.

B Adnir dol sistenn
i C-uﬂﬁu. l}l:lu-;lrmfu ] i :

_Cﬂh!iﬂ.:ﬂm |I|

Confh. de WreFiRed
| Sewm's-l.p'smﬂwm

E i
| Ser, Google Clowd Prin ]i_|

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion del fax.
5. Desplacese hacia abajo y seleccione Asistente config. fax.
Aparece la pantalla Asistente config. fax.
6. Seleccione Iniciar.
Vera una pantalla Encabezado del Fax como la siguiente:

7. Enla pantalla Encabezado del Fax, utilice el teclado virtual para ingresar el nombre del remitente
para su fuente de fax, tal como su nombre o el nombre de su negocio. Puede ingresar hasta 40
caracteres.
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10.

11.

12.

13.

En la pantalla Su N° de teléfono, utilice el teclado virtual para ingresar su numero de fax, hasta 20
caracteres.

Nota: El nombre y el nimero de teléfono en el encabezado de fax identifica el origen de los faxes
que envia.

En la pantalla Configuracion de timbre distintivo, realice una de las siguientes acciones:

» Sise subscribe a un servicio de timbre distintivo de su compafiia telefénica, pulse el botén de
flecha hacia arriba, seleccione Continuar. Seleccione el patrén de timbres que desea utilizar para
faxes entrantes o seleccione Activado. Continte con el paso 12.

» Sino tiene un servicio de timbre distintivo, seleccione Saltar y continue con el siguiente paso.

Nota: Los servicios de timbre distintivo le permiten tener varios nimeros de teléfono en una linea
telefonica. Cada namero tiene un patréon de timbre distinto. Puede utilizar un nimero para llamadas
de voz y otro para llamadas de fax. Seleccione el patron de timbre asignado a las llamadas de fax
como el ajuste DRD. Si selecciona Activado o un patrén de timbres aparte de Todo, Modo recep.
se configura automaticamente en Automatico.

En la pantalla Config. modo recibir, realice una de las siguientes acciones:

+ Si conecto un teléfono externo o un contestador al producto, seleccione Si y continte con el
siguiente paso.

» Sino conectd un teléfono externo o un contestador, seleccione No y vaya al paso 12. (El Modo
recep. esta configurado automaticamente en Automatico; de lo contrario, no podra recibir faxes).

En la siguiente pantalla de Config. modo recibir, seleccione Si para recibir faxes automaticamente o
seleccione No para recibir faxes manualmente.

Nota: Si conecta un contestador externo y selecciona la opciodn para recibir faxes automaticamente,
asegure que el ajuste Tonos para responder esté configurado correctamente. Si selecciona la
opcion para recibir faxes manualmente, necesita contestar cada llamada y utilizar el panel de control
del producto o su teléfono para recibir faxes.

En la pantalla Confirmar configuracion, confirme los ajustes que aparecen en la pantalla 'y
seleccione Continuar, o pulse 3 de volver para cambiar los ajustes.

En la pantalla Ejec. comprb. conex. fax, seleccione Iniciar y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla para revisar la conexion de fax e imprimir un informe de los resultados de la prueba. Si el
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informe indica que hay errores, pruebe las soluciones sugeridas en el informe, luego ejecute la
prueba otra vez.

Nota:
» Siaparece la pantalla para seleccionar el ajuste Tipo de linea, seleccione el tipo de linea correcto.

» Siaparece la pantalla para seleccionar el ajuste Deteccion tono marc., seleccione Deshabilitar.
Sin embargo, si deshabilita la funcién de deteccion de tono de marcado, se puede omitir el primer
digito del numero de fax y enviar el fax al niumero equivocado.

Tema principal: Como configurar las funciones generales de fax
Tareas relacionadas
Como introducir caracteres en la pantalla LCD

Coémo seleccionar el tipo de linea

Si conecta el producto a un sistema telefénico PBX o a un adaptador de terminal, debe cambiar el tipo
de linea del producto. El sistema PBX (conmutador privado) se utiliza en lugares de trabajo donde se
debe marcar un codigo de acceso externo (como el nimero “9”) para llamar a una linea externa. El
ajuste Tipo de linea predeterminado es PSTN (red telefénica publica conmutada), que es una linea
telefénica residencial estandar.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, péngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Hieeles de tinta | il

I Hankenimisnio |

Conbig. papel

l

jrhh:.-su-:i:-mm ] E
| Estodo de la red )
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3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.

B Adnir dol sistenn

| Serviios Epson Connee ol |
| Ser, Google Cloud Prie | w|

Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion del fax.
Seleccione Configuracion basica.
Seleccione Tipo de linea.

N o o s

Seleccione PBX.
Vera una pantalla como esta:

= Ho usar

8. Seleccione Uso.
9. Seleccione Cédigo acceso.

10. Utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir el codigo de acceso externo (como el
numero “9”) y seleccione Aceptar.

Tema principal: Como configurar las funciones generales de fax
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Como configurar el nimero de timbres

Si conecta un contestador externo y selecciona la opcidn para recibir faxes automaticamente, asegure
que el ajuste Tonos para responder esté configurado correctamente. El nUmero de timbres debe ser un
valor mas alto que el nimero de timbres que esta configurado para que el contestador conteste la
llamada.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

| Mivedes de tinta ]
e 1l
| Cotigpws. |

i estita impresitn | |
I Estodo e kired ]'l_|I

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefa de
administrador, si es necesario.

B Audnin del sistenn
i C-uﬂﬁu. tle: I Bpresarn ] L] :
Confik. comdn | I |
| Contig.dewriRes |
| Servitios Epson Connect | ‘
| Ser, Googl Cloud Prin ]'l_|I

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion del fax.
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5. Seleccione Config. de recepcion.
6. Seleccione Tonos para responder.

B Toros para responder

Acepiar,

7. Seleccione el numero de timbres y seleccione Aceptar. Asegurese de seleccionar un valor mas alto
que el numero de timbres que esta configurado para que el contestador conteste la llamada.

Nota: Un contestador contesta cada llamada mas rapido que el producto, pero el producto puede
detectar los tonos de fax y empezar a recibir faxes. Si contesta el teléfono y escucha un tono de fax,
compruebe que el producto esté recibiendo el fax, luego cuelgue el teléfono.

Tema principal: Como configurar las funciones generales de fax

Como seleccionar ajustes de fax avanzados
Puede seleccionar una variedad de ajustes de fax avanzados.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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2. Seleccione Config.

| _Hiveles, e tinta
r&u;i-u{m |
' Emllu.mm
! Febe e-stacks ampeesion
[ Estac e ke ]i:|

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.

I|. Adlmin. del stctenn

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion del fax.
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Vera una pantalla como esta:

Il: Confrguracion ol T

Config. pred. de usisinio

Al

LomEn). de recepciin

Configuraciinm de emdno |

J

|_Configuracitn salida

J

| Configutacitn bisica

v

5. Seleccione el grupo de ajustes que desea cambiar.

Ajustes predeterminados de usuarios - Fax

Ajustes de envio - Fax
Ajustes de recepcion - Fax

Configuracion de salida - Fax

Ajustes generales - Fax
Ajustes de seguridad - Fax

Tema principal: Como configurar las funciones de fax

Ajustes predeterminados de usuarios - Fax

Configure los ajustes predeterminados que desea utilizar para enviar un fax.

Ajuste Opciones Descripcion
Resolucion Estandar Ajusta la resolucion de escaneo y la calidad de
Buena impresion para faxes salientes.
Super fino
Ultra fino
Foto
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Ajuste Opciones Descripcion
Densidad Automatico Automaticamente ajusta la oscuridad de faxes
salientes. Seleccione esta opcidén cuando va a enviar
documentos de texto en blanco y negro.
Manual Le permite seleccionar entre varios niveles de
densidad.
Tamano docto (cristal) | Media carta Configura el tamafio para un documento colocado
A5 en el cristal del escaner.
Carta
A4
ADF a doble cara Desactivado Seleccione Activado para habilitar el envio de faxes
Activado a doble cara utilizando el alimentador automatico de

documentos. La opcion Envio directo y el envio de
faxes a color se deshabilitan cuando activa este
ajuste.

Envio directo

Desactivado

Activado

Seleccione Activado para enviar faxes en blanco y
negro a un solo destinatario en cuanto se realice la
conexion, sin guardar la imagen escaneada a la
memoria. No puede utilizar este ajuste cuando envia
un fax a color o envia un fax a multiples
destinatarios.

Escaner cont. desde
ADF

Desactivado

Activado

Seleccione On para que el producto le pregunte si
desea escanear otra pagina después de que un
documento en el alimentador automatico de
documentos se termine de escanear.

Informe de transmision

Imprimir en error

Imprimir

No imprimir

Le permite seleccionar cuando se imprimen los
informes de transmision.

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados

Ajustes de envio - Fax

Configure las opciones de envio que desea utilizar para los faxes salientes.
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Ajuste

Opciones

Descripcién

Enviar lote

Desactivado

Organiza los faxes salientes por destinatario en la
memoria del producto y luego los envia en lotes.

Activado
Guardar datos del error | Desactivado Guarda los faxes que no se enviaron en la memoria
. del producto. Puede enviar los faxes de nuevo
Activado P

utilizando el Menu estado del producto.

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados

Ajustes de recepcién - Fax

Configure las opciones de recepcion que desea utilizar para los faxes entrantes.

Ajuste Opciones Descripcién
Modo recep. Manual Le permite confirmar si un fax entrante se debe
imprimir; debe tener un teléfono conectado al
producto.
Automatico Automaticamente recibe e imprime faxes.
Timbre distintivo Todo Si esta utilizando un servicio de timbre distintivo en su
Uno linea telefdnica, su compainia telefénica asigna dos o
mas numeros de teléfono a la misma linea y cada
Doble nuamero tiene un timbre diferente. Si esta utilizando
Triole este servicio, seleccione el numero de timbres para
P su numero de fax para que su producto pueda recibir
Doble y triple faxes en el numero de timbres correcto. Seleccione
Todo para lineas telefénicas que no utilizan este
servicio.
Tonos pararesponder |1a9 Configura el numero de timbres que deben sonar

antes de que el producto reciba un fax. Si el ajuste
Modo recep. esta configurado en Automatico y tiene
un contestador conectado al producto, asegurese de
configurar este ajuste a un valor mas alto que el
numero de timbres que esta configurado para que el
contestador conteste la llamada.
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Ajuste Opciones Descripcion

Recep. remota Desactivado Le permite empezar a recibir faxes utilizando su
teléfono en vez de operar el producto (si el ajuste
Modo recep. esta configurado en Automatico).
Cédigo inicio Cuando selecciona Activado, también debe
configurar un Cédigo inicio. Si esta utilizando un
teléfono inalambrico cuyo base esta conectado al
producto, puede empezar a recibir el fax marcando el
cédigo utilizando el teléfono inaldmbrico.

Activado

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados
Configuracion de salida - Fax
Configure las opciones de salida que desea utilizar para los faxes entrantes.

Nota: Si selecciona Guardar a bandeja entr., los faxes se guardan en la memoria del producto. Borra
los faxes después de verlos o imprimirlos para prevenir que se llene la memoria. Aln si selecciona otras
opciones para guardar faxes, se pueden guardar temporalmente en la memoria del producto.
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Ajuste

Opciones

Descripcién

Salida de fax

Otras

configuraciones

Le permite crear una carpeta para guardar faxes en
un dispositivo de memoria y seleccionar los ajustes
para reenviar los faxes.

Guardar a bandeja

entr.

Guarda los faxes entrantes en la memoria del
producto. Puede ver los faxes en la pantalla LCD e
imprimirlas si es necesario. Seleccione como
procesar los faxes entrantes cuando la memoria esta
llena seleccionando la opcién para recibir € imprimir
faxes o para rechazar faxes entrantes.

Guardar al PC

Para utilizar esta opcion, debe usar la utilidad Epson
FAX Utility. Seleccione Si e imprimir para que se
guarden los faxes en su computadora e impriman
automaticamente.

Guardar a dispos.

mem.

Guarda los faxes entrantes en un dispositivo de
memoria o dispositivo de almacenamiento USB
conectado al producto. Seleccione Si e imprimir para
que se guarden los faxes en el dispositivo de
memoria e impriman automaticamente.

Enviar

Reenvia los faxes entrantes a hasta 5 numeros de su
lista de contactos. Seleccione Si e imprimir para que
se reenvien e impriman los faxes automaticamente.

Nota: Los faxes a color no se pueden reenviar.

Reduccion automatica

Activado

Seleccione esta opcion para reducir el tamano de
faxes grandes para que quepan en el tamario de
papel de la fuente de papel seleccionada.

Desactivado

Seleccione esta opcion para imprimir faxes grandes
en su tamano original utilizando multiples paginas, si
es necesario.

Rotacion auto.

Activado

Desactivado

Si cargo papel de tamario A5, seleccione Activado
para girar faxes entrantes en orientacién horizontal
para que se puedan imprimir correctamente en el

papel.

244




Ajuste

Opciones

Descripcién

Organizacién impresion

Activado

Desactivado

Seleccione Activado para imprimir faxes entrantes
de modo que las paginas se apilen en el orden
correcto. (Cuando el producto tiene un bajo nivel de
memoria, es posible que esta opcion no esté
disponible).

Tiempo susp. impr.

Desactivado

Activado

Hora de parar

Hora reiniciar

Seleccione On para configurar un periodo de tiempo
para detener la impresién automatica de faxes o
informes y guardar los faxes recibidos en la memoria
del producto. (Asegure que hay suficiente memoria
disponible antes de utilizar esta funcion).

Enviando informe

Imprimir en error

Imprimir

No imprimir

Selecciona si se imprime o no un informe después de
reenviar un fax entrante.

Adj. imagen a informe

Desactivado

No incluye una imagen del fax en los informes de
transmision.

Encendido
(imagen pequeia)

Encendido
(imagen grande)

Imprime los informes de transmisién con una imagen
de la primera pagina del fax. (No funciona cuando
selecciona Envio directo.)

Impr. auto. reg. fax

Desactivado

No imprime el registro de fax.

Encendido(cada
30)

Imprime el registro de fax.

Encendido(hora)

Imprime el registro de fax a la hora seleccionada
utilizando el teclado numérico que aparece en la
pantalla LCD.

Formato del informe

Simple

Detalle

Selecciona la cantidad de informacion en los informes
de fax.

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados

Ajustes generales - Fax

Configure las opciones generales que desea utilizar para los faxes entrantes y salientes.
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Ajuste Opciones Descripcion

Veloc.fax Rap(33.600 bps) Establece la velocidad para enviar y recibir faxes.
Medio(14.400 bps)
Baja(9.600 bps)

ECM Activado Activa el Modo de correccién de errores (ECM, por

sus siglas en inglés) para corregir
automaticamente los errores en los datos de fax
enviados o recibidos.

Desactivado

Desactiva el Modo de correccion de errores
(ECM); los faxes a color no se pueden enviar o
recibir.

Deteccion tono marc.

Activado

Automaticamente marca el nimero de fax cuando
el producto detecta un tono de marcado.

Desactivado

Desactiva la deteccion automatica del tono de
marcado, el que puede ser necesario si el
producto esta conectado a un sistema de
conmutacion privado (PBX, por sus siglas en
inglés) o a un adaptador de terminal (TA, por sus
siglas en inglés). Si desactiva este ajuste, puede
causar que el producto omita el primer digito de un
numero de fax.

Tipo de linea

PSTN

Selecciona una linea telefénica estandar (red
telefénica publica conmutada o PSTN, por sus
siglas en inglés).

PBX

Selecciona el sistema de conmutacion privado
(PBX, por sus siglas en inglés), que es el tipo de
linea telefénica utilizada en lugares de trabajo
donde se debe marcar un cédigo de acceso (como
el numero 9) para llamar a una linea externa.

Encabezado

Encabz fax

Su numero de
teléfono

Selecciona este ajuste para incluir la informacion
del encabezado y su numero de teléfono en los
faxes salientes.

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados
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Ajustes de seguridad - Fax
Configure las opciones de seguridad que desea utilizar para los datos de fax.

Ajuste Opciones Descripcion
Restric. marcado Desactivado No restringe los numeros de fax marcados.
directo . . ] .
Activado Permite el envio de faxes solo a nimeros guardados

en la lista de contactos o en el historial.

Introducir dos Requiere que ingrese los numeros de fax dos veces
veces para prevenir errores.
Conf. lista direcciones |Desactivado Selecciona si se muestra o no la pantalla de
- confirmacion del destinatario antes de que se envia
Activado 9
un fax.
Conf. contras. ban. ent |Registrar Seleccione esta opcidn para configurar una
contrasefa para ver faxes entrantes.
Borrado aut dat cop seg|Desactivado Automaticamente borra los datos de fax enviados o
- recibidos de la memoria del producto.
Activado P
Borrar datos copia seg. | — Borra todos los datos de fax enviados o recibidos que

permanecen en la memoria del producto; ejecute esta
funcién si va a regalar o deshacerse de su producto.

Tema principal: Como seleccionar ajustes de fax avanzados

Como configurar las funciones de fax con la utilidad FAX Utility - Windows

Puede configurar su cabecera de fax y seleccionar los ajustes de fax con la utilidad FAX Utility para
Windows.

1. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones.
* Windows (otras versiones): Haga clic en %7 6 en Inicio > Programas o Todos los programas
> EPSON Software.
2. Seleccione FAX Utility.
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Vera esta ventana:

3. Seleccione Ajustes de fax para impresora. (Seleccione su producto, si se lo solicita el sistema).
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Vera esta ventana:

v Ajustes de fax para impresora = “
- 4;_?\._‘
Hetramianta | Revsar conexidn fax
Ajustas de fax
Alustes de sabda de faoes recbidos
List Marc rapid/Marc grupo
Ayuda Ayuda

4. Seleccione Ajustes de fax.

5. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla de su computadora para introducir la informacion
de su cabecera de fax y seleccionar los ajustes de fax.

Nota: Para obtener informacién detallada, seleccione la opciéon Ayuda del programa FAX Utility.
Tema principal: Como configurar las funciones de fax

Coémo configurar las funciones de fax con la utilidad FAX Utility - OS X
Puede configurar su cabecera de fax y seleccionar los ajustes de fax con la utilidad FAX Utility para
OS X.

1. En el menud Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione la opcion FAX para su
producto y seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.
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2. Haga doble clic en FAX Utility, si es necesario.
Vera esta ventana:

o FAX Uitility
Impresora Fax EPSON < |
Herramisnta P
= | =
B =
Negratrd da Siroomi dat Maniter da
tranumeg g o fax CortEnt PRGN O Pa
Ajustes de fax ol \ L
e ' i
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faw Ay s

3. Seleccione su producto FAX en la lista Impresora.
4. Seleccione Ajustes de fax.

5. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla de su computadora para introducir la informacion
de su cabecera de fax y seleccionar los ajustes de fax.

Nota: Para obtener informacion detallada, seleccione el icono ? del programa FAX Ultility.

Tema principal: Como configurar las funciones de fax

Cémo configurar listas de contactos y grupos de contactos

Puede crear una lista de contactos y sus numeros de fax para que pueda seleccionarlos rapidamente

cuando vaya a enviar un fax. También puede configurar grupos de contactos para enviar un mensaje de
fax a multiples contactos.

Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
Como configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX Utility - Windows
Como configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX Utility - OS X

Tema principal: Como enviar un fax
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Coémo configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
Puede configurar sus contactos y grupos de contactos utilizando el panel de control del producto.

Nota: Los contactos pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a los
contactos, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Como crear un contacto

Como editar o borrar un contacto

Como crear un grupo de contactos

Como editar o borrar un grupo de contactos

Tema principal: Como configurar listas de contactos y grupos de contactos

Tareas relacionadas
Como configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX Utility - Windows
Como configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX Utility - OS X

Coémo crear un contacto
Puede crear una lista de contactos para guardar los numeros de fax que utiliza con frecuencia.

Nota: También puede crear contactos de la pantalla de inicio, la cual le permite seleccionar varios tipos
de contactos. Puede crear hasta 200 entradas combinadas de contactos y grupos de contactos.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Fax.

Vera una pantalla como esta:
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3. Seleccione Contactos. Introduzca la contrasefia de administrador, si es necesario.
Vera una pantalla como esta:

™ Fu ﬂm

Contrum

4. Seleccione Menu.
Vera una pantalla como esta:

| Afnd entraca |
=

Aindie g |
G |

Nota: Puede imprimir su lista de contactos y grupos si es necesario.

5. Seleccione Anadir entrada.
6. Seleccione el numero que desea utilizar para el contacto que va a afiadir.
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Vera una pantalla como esta:

Adiade enlrads

Palabea inclice

s hio BFSILCESS

7. Seleccione el campo Nombre, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir el nombre
del contacto (hasta 30 caracteres) y pulse +J :

8. Seleccione el campo Palabra indice, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir

una palabra que puede usar para buscar una entrada (hasta 30 caracteres) y pulse . (Este
campo es opcional).

9. Seleccione el campo Nimero de fax y utilice el teclado numérico en la pantalla LCD o los botones
del producto para introducir el nUmero de fax. Puede ingresar hasta 64 caracteres.

Nota: Si es necesario, ingrese un cédigo de acceso a linea externa (como el numero 9) al principio
del numero de fax. Si el cddigo de acceso se configuré como el ajuste Tipo de linea, ingrese el
signo de numero # en vez del cédigo.

10. Configure el ajuste Veloc. fax, si es necesario.

11. Seleccione Guardar.

Tema principal: Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
Coémo editar o borrar un contacto

Puede editar o borrar cualquiera de los contactos en su lista.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Seleccione Fax.
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Vera una pantalla como esta:

FhsEoris

Colgado

(o] ]

3. Seleccione Contactos. Introduzca la contrasefa de administrador, si es necesario.
4. Seleccione el contacto que desea editar o borrar.
Vera una pantalla como esta:

Durtafles

| |||'rn'|r

5. Realice una de las siguientes acciones:
» Para borrar el contacto, seleccione Eliminar y seleccione Si en la pantalla de confirmacion.

» Para editar el contacto, seleccione Editar, seleccione el elemento que desea cambiar, introduzca

la informacidn correcta y seleccione - Cuando termine de editar el contacto, seleccione
Guardar.

Tema principal: Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
Coémo crear un grupo de contactos
Puede crear un grupo de contactos para que pueda enviar faxes facilmente a varios destinatarios.
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Nota: Puede crear hasta 200 entradas combinadas de contactos y grupos de contactos.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Fax.
Vera una pantalla como esta:

Historst

Colgado

'.|l.11l

3. Seleccione Contactos. Introduzca la contrasefia de administrador, si es necesario.
4. Seleccione Menu.
Vera una pantalla como esta:

| Adindie entrada |
1 _— - = |
| Adinde grupo |
| Imprimir contactes ]|

Nota: Puede imprimir su lista de contactos y grupos si es necesario.

Seleccione Anadir grupo.
6. Seleccione el nUmero que desea utilizar para el grupo que va a afiadir.
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Vera una pantalla como esta:

M Afiade grupo

7. Seleccione el campo Nombre, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir el nombre
del grupo (hasta 30 caracteres) y pulse +J :

8. Seleccione el campo Palabra indice, utilice el teclado que aparece en la pantalla para introducir

una palabra que puede usar para buscar un grupo (hasta 30 caracteres) y pulse . (Este campo
es opcional).

9. Seleccione Continuar.
Vera su lista de contactos.
10. Seleccione el numero a un lado de cada contacto que desea incluir en su grupo.
Aparece una marca de verificacion a un lado de cada contacto seleccionado.
11. Seleccione Guardar.
Tema principal: Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
Coémo editar o borrar un grupo de contactos

Puede editar un grupo de contactos existente para agregar o borrar entradas. También puede borrar el
grupo entero.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Fax.
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Vera una pantalla como esta:

L HisEors
+ Tmmaleodoc_. | I!ﬂ ALF & doble.

Ad @ T [hee i | il Colgado

e ————

3. Seleccione Contactos. Introduzca la contrasefa de administrador, si es necesario.
Vera una pantalla como esta que muestra los contactos individuales y los grupos de contactos.

e Dm
| [ om | xS ABC |.¢
tﬁ-m'ﬁﬁﬁfé |

| [ 005 | 4 Club de libro |
| v

Contirmm

4. Seleccione el grupo que desea editar.
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Vera una pantalla como esta:

4 N -
Drtafles

Nota: Se desea borrar un grupo entero, seleccione Eliminar.

5. Para editar el grupo, seleccione Editar.
6. Seleccione Continuar.
Vera una lista de los contactos en su grupo.
7. Para afiadir o borrar un contacto, seleccione el nimero a un lado del contacto.
8. Seleccione Guardar.
Tema principal: Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto

Coémo configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX
Utility - Windows

Puede configurar sus listas de marcado rapido y de marcado de grupos con la utilidad FAX Utility para
Windows. Esta utilidad también le permite importar nimeros de fax de la libreta de direcciones de
Windows y crear una copia de seguridad de los numeros de fax guardados en la memoria del producto.

Nota: Puede crear hasta 60 entradas combinadas de marcado rapido y marcado de grupos.

1. Realice una de las siguientes acciones:
* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones.

* Windows (otras versiones): Haga clic en % 6 en Inicio > Programas o Todos los programas
> EPSON Software.

2. Seleccione FAX Utility.
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Vera esta ventana:

3. Seleccione Ajustes de fax para impresora. (Seleccione su producto, si se lo solicita el sistema).
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Vera esta ventana:

4. Seleccione List Marc rapid/Marc grupo.
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8.

Vera esta ventana:

sl Liet Mare rigdd/fdam grupa = B “
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Seleccione una entrada en blanco y haga clic en el icono #.

Nota: Para editar una entrada, seleccionela y haga clic en el icono #. Para borrar una entrada,
selecciodnela y haga clic en el icono “¥ .

Realice una de las siguientes acciones:

» Para crear una entrada de marcado rapido, seleccione Marcado rapido, introduzca un nombre y
el numero de fax y haga clic en Aceptar.

» Para crear una entrada de marcado de grupos, seleccione Grupo, introduzca un nombre,
seleccione los numeros de fax que desea incluir y haga clic en Aceptar.

Repita los pasos anteriores segun sea necesario para afiadir todas las entradas de marcado rapido
o de marcado de grupos.

&+
Cuando termine, haga clic en el icono &= para guardar las entradas en la memoria del producto.

Tema principal: Como configurar listas de contactos y grupos de contactos

Temas relacionados
Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
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Cémo configurar listas de marcado rapido/marcado de grupos con la utilidad FAX
Utility - OS X

Puede configurar sus listas de marcado rapido y de marcado de grupos con la utilidad FAX Utility. Esta
utilidad también le permite importar nimeros de fax de la libreta de direcciones de Mac y crear una
copia de seguridad de los numeros de fax guardados en la memoria del producto.

Nota: Puede crear hasta 60 entradas combinadas de marcado rapido y marcado de grupos.

1. En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione la opcion FAX para su
producto y seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

2. Haga doble clic en FAX Utility, si es necesario.
Vera esta ventana:

2 FAX Uitility
gt s FAX EPSON <
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= " |
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3. Seleccione su producto FAX en la lista Impresora.
4. Seleccione List Marc rapid/Marc grupo.
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8.
9.

Vera esta ventana:

[T =l Ry =
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Para afiadir una entrada, haga doble clic en una entrada en blanco.

Nota: Para editar una entrada, seleccionela y cambie la informacion. Para borrar una entrada,
seleccidnela y pulse la tecla Supr del teclado.

Realice una de las siguientes acciones:

» Para crear una entrada de marcado rapido, seleccione Marcado rapido, introduzca un nombre y
el niumero de fax y haga clic en OK.

» Para crear una entrada de marcado de grupos, seleccione Marcado grupo, introduzca un
nombre, seleccione los numeros de fax que desea incluir y haga clic en OK.

Repita los pasos anteriores segun sea necesario para anadir todas las entradas de marcado rapido
o0 de marcado de grupos.

-
Para importar entradas de la libreta de direcciones de Mac, haga clic en el icono - .

-
Cuando termine, haga clic en el icono para guardar las entradas en la memoria del producto.

Tema principal: Como configurar listas de contactos y grupos de contactos

Temas relacionados
Como configurar los contactos utilizando el panel de control del producto
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Como enviar un fax

Consulte las siguientes secciones para enviar faxes utilizando su producto.

Como enviar un fax desde el panel de control del producto
Cdmo enviar un fax con la utilidad FAX Utility - Windows
Como enviar un fax con la utilidad FAX Utility - OS X

Tema principal: Como enviar un fax

Cémo enviar un fax desde el panel de control del producto
Consulte las siguientes secciones para enviar un fax utilizando el panel de control del producto.

Cdémo enviar un fax utilizando el teclado, la lista de contactos o el historial
Opciones de envio de fax

Como enviar un fax a una hora especifica

Como enviar un fax a pedido

Como enviar un fax guardado

Como marcar numeros de fax desde un teléfono conectado al producto

Tema principal: Como enviar un fax
Como enviar un fax utilizando el teclado, la lista de contactos o el historial

Puede enviar un fax desde el panel de control del producto ingresando el nimero de fax o
seleccionando el nimero de la lista de contactos o del historial de fax.

Nota: Puede enviar una fax en blanco y negro a hasta 200 destinatarios al mismo tiempo, o puede
enviar un fax a color a un destinatario a la vez. Si la maquina de fax del destinatario no imprime a color,
su fax se envia automaticamente en blanco y negro.

Nota: El producto puede tener hasta 50 trabajos de fax en blanco y negro en la cola de fax. Puede
revisar o cancelar los trabajos de fax en la cola utilizando el Menu estado.

1. Coloque el original en el producto para enviarlo por fax.

2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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3. Seleccione Fax.

o Fot

FhsEoris

'ﬂ ADF & dobide,
|_= e ael beada Colgado

Nota: Para enviar un fax de un documento a doble cara, coloque el documento en el alimentador
automatico de documentos y active el ajuste ADF a doble cara. (No puede enviar un fax de
documentos a doble cara en color).

4. Realice una de las siguientes acciones para seleccionar sus destinatarios de fax:

Introducir un nimero de fax manualmente: Pulse el campo Introducir n® de fax e introduzca

el numero de fax. Pulse cuando termine. Para agregar otro numero de fax, repita los mismos
pasos. Puede utilizar el teclado numérico del panel de control para ingresar un niumero de fax.

Nota: Si la funcion de marcado directo ha sido restringida, solo puede seleccionar el numero de la
lista de contactos o del historial de fax. Si es necesario, ingrese un cédigo de acceso a linea
externa (como el numero 9) al principio del niumero de fax. Si el codigo de acceso se configurd
como el ajuste Tipo de linea, ingrese el signo de numero # en vez del cddigo.

Seleccionar de la lista de contactos: Seleccione Contactos para mostrar la pantalla de la lista
de contactos. Seleccione la casilla de verificacion al lado de uno o mas contactos (seleccione la
casilla de verificacion otra vez para cancelar la seleccion). También puede seleccionar el campo
Buscar para buscar los destinatarios por nombre, nombre de indice o numero de entrada.
Seleccione Continuar cuando termine.

Seleccionar del historial de faxes enviados: Seleccione Historial para mostrar el historial de
los faxes enviados. Seleccione un destinatario de la lista, seleccione Menu y seleccione Enviar a
este num..

Nota: Para borrar los destinatarios, seleccione el campo Introducir n°® de fax, seleccione el
destinatario que desea borrar y seleccione Borrar de la lista.
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5. Sinecesita cambiar cualquier ajuste de fax, seleccione Menu, seleccione Config. de envio de fax y
selecciones sus ajustes.

6. Sidesea previsualizar su fax en blanco y negro en la pantalla LCD, seleccione Vista pre. (Si la vista
previa se ve incorrectamente, seleccione Volver intente, cambie la posicion del documento o
cambie los ajustes de fax y repita este paso).

Nota: Si no toca la pantalla de previsualizacién por 20 segundos, su producto envia el fax
automaticamente. No puede previsualizar las imagenes cuando el ajuste Envio directo esta
activado.

7. Sidesea guardar sus ajustes de fax para utilizarlos después, seleccione Ajustes y agregue una
entrada nueva.

8. Pulse uno de los botones < Iniciar.

Nota: Para cancelar la transmisién del fax, pulse el botén & Cancelar. También puede cancelar el
trabajo o revisar el estado del trabajo del Menu estado.

El producto escanea su original y le indica cuando necesita colocar paginas adicionales, si es
necesario.

Después de escanear los originales, el producto marca el numero y envia el fax.

Nota: El producto no guarda los faxes a color enviados en la memoria. Si la opcién Guardar datos del
error esta activada, los faxes que no se pudieron enviar se guardan en la memoria del producto y los
puede enviar de nuevo por medio de la pantalla Menu estado.

Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto
Referencias relacionadas

Opciones de envio de fax

Tareas relacionadas

Como utilizar ajustes predefinidos

Como seleccionar el tipo de linea

Temas relacionados

Como colocar originales en el producto
Como configurar listas de contactos y grupos de contactos
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Opciones de envio de fax

Mientras esté enviando un fax, puede seleccionar Menu y seleccionar las siguientes opciones del menu
Config. de envio de fax.

Nota: También puede seleccionar estas opciones del menu Config. pred. de usuario.

Ajuste Opciones Descripcion
Resoluciéon Estandar Ajusta la resolucion de escaneo y la calidad de
impresion para faxes salientes.
Buena P P
Super fino
Ultra fino
Foto
Densidad Automatico Automaticamente ajusta la oscuridad de faxes
salientes. Seleccione esta opcidén cuando va a enviar
documentos de texto en blanco y negro.
Manual Le permite seleccionar entre varios niveles de
densidad.
Tamarno docto (cristal) | Media carta Configura el tamafio para un documento colocado en
| cristal del escaner.
A5 el cristal del e
Carta
A4
ADF a doble cara Desactivado Seleccione Activado para habilitar el envio de faxes
; a doble cara utilizando el alimentador automatico de
Activado > s ,
documentos. La opcion Envio directo y el envio de
faxes a color se deshabilitan cuando activa este
ajuste.
Envio directo Desactivado Seleccione Activado para enviar faxes en blanco y
Activado negro a un solo destinatario en cuanto se realice la
conexion, sin guardar la imagen escaneada a la
memoria. No puede utilizar este ajuste cuando envia
un fax a color o envia un fax a multiples destinatarios.

267




Ajuste Opciones Descripcion

Envio prioritario Desactivado Seleccione Activado para enviar el fax actual antes
Activado de los faxes esperando a ser enviados.

Escaner cont. desde Desactivado Seleccione On para que el producto le pregunte si

ADF Activado desea escanear otra pagina después de que un

documento en el alimentador automatico de
documentos se termine de escanear.

Informe de transmisién | Imprimir en error |Le permite seleccionar cuando se imprimen los
informes de transmision.

Imprimir

No imprimir

Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto
Cémo enviar un fax a una hora especifica
Puede enviar un fax a una hora de su preferencia.
Nota: Asegure que los ajustes de fecha y hora del producto estén correctos. Cuando utiliza esta opcion,
solo puede enviar un fax en blanco y negro.
1. Coloque el original en el producto para enviarlo por fax.

2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Seleccione Fax.

Contactos

FhsEoris
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Nota: Para enviar un fax de un documento a doble cara, coloque el documento en el alimentador
automatico de documentos y active el ajuste ADF a doble cara.

Introduzca un numero de fax o seleccione un nimero de la lista de contactos o del historial.
Seleccione Menu.

Seleccione Enviar fax mas tarde.

Seleccione Activado.

® N o o A

Seleccione Hora, utilice el teclado que aparece en la pantalla LCD para introducir la hora que desea
y seleccione Aceptar.

9. Pulse uno de los botones < Iniciar.

Nota: Para cancelar la transmision del fax, pulse el boton @ Cancelar.
Después de escanear los originales, el producto marca el numero y envia el fax a la hora especificada.
Nota: Si el producto esta apagado a la hora especificada, el fax se envia cuando lo vuelva a encender.

Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto

Referencias relacionadas
Opciones de envio de fax

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto
Como configurar listas de contactos y grupos de contactos

Coémo enviar un fax a pedido

Puede guardar un documento escaneado (hasta 100 paginas en blanco y negro) y enviarlo
automaticamente cuando otra maquina de fax lo pida. Otros usuarios de fax pueden recibir el
documento llamando a su niumero de fax y utilizando la funcién de recepcion de sondeo en sus
maquinas de fax.

1. Coloque el original en el producto para enviarlo por fax.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
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3. Seleccione Fax.

Lontnclos

Fastoris
+ [ maa doc..

l"E| ADF & dobide
Iﬂm I_.. m Colgado

4. Seleccione Menu.
5. Seleccione Envio de sondeo y seleccione Activado.

6. Sinecesita cambiar cualquier ajuste de fax, seleccione Menu, seleccione Config. de envio de fax y
selecciones sus ajustes.

7. Pulse el boton < Iniciar ByN.
Su documento se escanea y se guarda hasta que lo sobreescribe o lo borra.

Solo puede guardar un documento a la vez. Los documentos subsiguientes sobreescriben el documento
existente. También puede borrar un documento guardado del Menu estado.

Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto

Referencias relacionadas
Opciones de envio de fax

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Coémo enviar un fax guardado

Puede enviar un documento escaneado (hasta 100 paginas en blanco y negro) y enviarlo cuando sea
necesario.

1. Coloque el original en el producto para enviarlo por fax.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

270



3. Seleccione Fax.

4. Seleccione Menu.
5. Seleccione Almacenar datos de fax y seleccione Activado.

6. Sinecesita cambiar cualquier ajuste de fax, seleccione Menu, seleccione Config. de envio de fax y
selecciones sus ajustes.

7. Pulse el boton < Iniciar ByN.

Su documento se escanea, se guarda y lo puede previsualizar brevemente.
8. Cuando esté listo para enviar el documento, pulse el botdn { Estado.

Vera una pantalla como esta:

B into. de b impresurn |

- — —||
| £ Monitor de trabajo |
| 5] Historial de trabajos |
:_@mm iz Rrah |

9. Seleccione Monitor de trabajo.
10. Seleccione Trab de comunica.
11. Seleccione el trabajo de fax guardado que desea enviar.
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12. Seleccione Enviar/Ver y seleccione Enviar.

Solo puede guardar un documento a la vez. Los documentos subsiguientes sobreescriben el documento
existente. También puede borrar un documento guardado del Menu estado.

Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto

Referencias relacionadas
Opciones de envio de fax

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Coémo marcar numeros de fax desde un teléfono conectado al producto

Si tiene un teléfono conectado al puerto EXT del producto, puede enviar un fax marcando el nimero de
fax utilizando el teléfono conectado al producto. Si el numero de teléfono y el nUmero de fax del
destinatario son el mismo, puede hablar con el destinatario antes de enviar el fax.

1. Coloque el original en el producto para enviarlo por fax.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

3. Marque el numero de fax utilizando el teléfono conectado al producto. Hable con el destinatario, si
es necesario.

Nota: Si esta utilizando una tarjeta telefénica prepagada, introduzca el nUmero y la contrasefa
requerida para utilizar la tarjeta antes de introducir el nimero de fax del destinatario.

4. Seleccione Iniciar fax en la pantalla LCD.
5. Seleccione Enviar.

Nota: El producto se comunica con la maquina de fax del destinatario. No cuelgue el teléfono.
6. Cuando escuche un tono de fax, pulse uno de los botones < Iniciar para empezar a enviar el fax.

Nota: Si la maquina de fax del destinatario no imprime a color, su fax se envia automaticamente en
blanco y negro.

7. Cuelgue el teléfono.
Tema principal: Como enviar un fax desde el panel de control del producto
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Referencias relacionadas
Opciones de envio de fax

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Como enviar un fax con la utilidad FAX Utility - Windows

Puede enviar un fax desde un programa de impresion compatible con Windows. Puede enviar hasta 100
paginas por fax, incluyendo la portada de fax.

1. Abra el archivo que desea enviar por fax y seleccione el comando de impresion.

Vera una ventana como esta:

= [mprirmar hod
General
Seleccionar impreson
TEPSON i Microsoft Print to POF
ENEPSON RN ‘| Microsaft XPS Dacumen
=Fax
€ »
Estado Listo [ imprimir 2 un archivo
Ubicacadn:
Comeartadio: Erescar imprasom_.
Intervalo de pagnas
® Teda Mimesn de copias: |1 w
1.1 2.2 3k 3
Impirimir Cancelar Folicar

2. Seleccione su producto con la opcién FAX como la impresora.
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3. Para cambiar los ajustes Tamafio papel, Orientacién, Color, Calidad imagen o Densidad caracter,
haga clic en el boton Preferencias o Propiedades.

6.

Nota: Si ve un botén llamado Configuracion, Impresora u Opciones, haga clic en él. Luego, haga
clic en Preferencias o en Propiedades en la siguiente pantalla. Para obtener mas informacién
sobre como seleccionar los ajustes de impresion de fax, haga clic en Ayuda.

Seleccione el Intervalo de paginas, segun sea necesario. (Deje el NUmero de copias configurado en

1).

Haga clic en Imprimir o en Aceptar.

Si es la primera vez que va a enviar un fax, vera una ventana como ésta:

."w.cg.stro de datos del rerntente

Naorribre regstrn:

[penitente

Himero de tekifondo:

Diraccidn:

Nimero de fax:

*

Ermprasa Corp.:

Afiaciones etc.:

Acephar

Cancelar |

Introduzca los datos de remitente para que los destinatarios puedan identificar el origen del fax.
Luego, haga clic en Aceptar para guardar los datos de remitente.
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Vera una ventana como esta:

s Apestes destnatano {1 /3 b
Lisiny destinalasios Total desbniatar: O
FiorbraMombne de of hdmers o o Erpresa Top Aiaciones ot

Agendateed Macado manusl

Nombrs Hirteere de i
Thic B quedn “-" mgriflon pausa; no by use pars eaoriber
I_ J s e beldfons

-

Empress/Com - Amoores s

Arvder

Corcniyr Ay

7. Introduzca el nombre y el numero de fax del destinatario o seleccione un destinatario de la libreta de
direcciones, luego haga clic en Siguiente.

Nota: Para obtener instrucciones detalladas sobre Epson FAX Utility, haga clic en el botén Ayuda.

8. Seleccione una portada e introduzca un tema y un mensaje, luego haga clic en Siguiente.
9. Haga clic en Enviar para transmitir el fax.
Tema principal: Como enviar un fax

Como enviar un fax con la utilidad FAX Utility - OS X

Puede enviar un fax desde un programa de impresion compatible con OS X utilizando el programa FAX
Utility. Puede enviar hasta 100 paginas por fax, incluyendo la portada de fax.
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Abra el archivo que desea enviar por fax.
Seleccione el comando de impresion en su aplicacion.

Nota: Es posible que tenga que seleccionar un icono de impresién en la pantalla, la opcion
Imprimir en el menu Archivo u otro comando. Consulte la utilidad de ayuda de su aplicacion para
obtener detalles.

Impresora;  FAX

<ol <

Preajustes: Configuracién por omision
Copias: 1

paginas: ) Todas
D 1 hasta: |1

Tamafio del papel:  Carta (EE, ULL) u 8.50 % 1100 pulgadas

Orientacidn: | L] S

Seleccione su producto con la opcion FAX como el ajuste Impresora.

Si es necesario, haga clic en la flecha situada al lado del ajuste Impresora o en el boton Mostrar
detalles para ampliar la ventana de impresion.

Seleccione el numero de paginas que va a enviar por fax como el ajuste Paginas.
Nota: Deje el ajuste Copias configurado en 1.

Seleccione Ajustes destinatario en el menu desplegabile.
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Vera esta ventana:

Ajustes destinatario = |
Lista destinatarios:

Mombre Empresn/Corp Rumare &

Afadir:
Nombre:
Empresa/Corp.:

Mdmeno de fax:

Solamnte $¢ pusde ool un gukdn (-}
al principio dal nimers do tefélono poraws
significa pna pawsa al marncar,

Prefijo de acceso al exterior:

Cancelar

Realice una de las siguientes acciones para elegir su destinatario.

» Seleccione un nombre o un grupo de la Lista destinatarios.

* Introduzca un nombre, la compafiia y el nUmero de fax y haga clic en el botén +.
* Haga clic en el icono |1| y seleccione un destinatario de su libreta de direcciones.
Seleccione Ajustes de fax en el menu desplegable.
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Vera esta ventana:

Ajustes de fax d
Color: I Blanco y negro

Caolor

Calidad imagen: Foto < |

Cancelar

9. Seleccione los ajustes Color y Calidad imagen que desea utilizar para el fax.
10. Haga clic en Fax.
Tema principal: Como enviar un fax

Coémo recibir faxes
Consulte las siguientes secciones para recibir faxes con su producto.

Como recibir un fax

Como recibir un fax automaticamente
Como recibir un fax manualmente
Como reenviar los faxes recibidos
Como recibir un fax por ciclo de sondeo
Como ver un fax en la pantalla LCD

Tema principal: Como enviar un fax

Coémo recibir un fax

Su producto automaticamente recibira e imprimira un fax cuando el ajuste Modo recep. esta configurado
en Automatico.
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Si conecto un teléfono al producto para que pueda usar la misma linea telefonica para faxes y llamadas
de voz, también puede configurar el producto para recibir faxes manualmente. Esto le permite confirmar
si hay un tono de fax utilizando el teléfono y luego pulsar un botén del producto para recibir el fax.

Asegurese de cargar papel en el producto y seleccionar los ajustes de fax antes de recibir un fax.

Nota: Si se acaba el papel durante la impresién del fax, cargue mas papel y pulse el botén indicado en
la pantalla LCD del producto para continuar.

Tema principal: Coémo recibir faxes

Como recibir un fax automaticamente

Para recibir un fax automaticamente, compruebe que el ajuste Modo recep. esté configurado en
Automatico (el ajuste predeterminado del producto).

Para cambiar el ajuste Modo recep., seleccione Config. > Admin. del sistema > Configuracién del
fax > Config. de recepcién > Modo recep.

Si tiene un contestador conectado al producto, asegurese de configurar el ajuste Tonos para
responder a un valor mas alto que el niumero de timbres que esta configurado para que el contestador
conteste la llamada. Por ejemplo, si el contestador esta programado para contestar después del cuarto
timbre, configure el producto para que conteste en el quinto timbre o después.

Tema principal: Coémo recibir faxes

Referencias relacionadas
Ajustes de recepcion - Fax

Tareas relacionadas
Como recibir un fax manualmente

Como recibir un fax manualmente

Puede configurar su producto para recibir faxes manualmente configurado el ajuste Modo recep. en
Manual. Esto le permite confirmar si hay un tono de fax en el teléfono conectado al producto antes de
recibir un fax.

1. Para cambiar el ajuste Modo recep, seleccione Config. > Admin. del sistema > Configuracion del
fax > Config. de recepcion > Modo recep y seleccione Manual.

Cuando suene el teléfono conectado al producto, conteste la llamada.
3. Siescucha un tono de fax, seleccione Iniciar fax en la pantalla LCD.

4. Seleccione Recibir.
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5. Pulse uno de los botones < Iniciar para empezar la transmision del fax.
6. Cuelgue el teléfono.
Tema principal: Como recibir faxes

Referencias relacionadas
Ajustes de recepcion - Fax

Tareas relacionadas
Como recibir un fax automaticamente

Como reenviar los faxes recibidos

Puede reenviar los faxes recibidos a otra maquina de fax o convertir los faxes en documentos PDF y
reenviarlos a una carpeta compartida en la red o a una direccion de correo electronico. Los faxes que
reenvia se borran de la memoria del producto. Antes de utilizar esta funcién, asegure que lafechay la
hora estén configuradas correctamente, que el destino del reenvio esté configurado en la lista de
contactos y que los ajustes del servidor de correo electronico estén configurados.

Nota: Los documentos a color no se pueden reenviar a otra maquina de fax.

Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Config.

Hieedes de tinka | ik ||
j Manlenidisnlo | | .
| Contwpwst ]
j Hinle estada mepeesiin ] :
Estodo de fared ]:1|
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10.

11.
12.
13.
14.

Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasefia de
administrador, si es necesario.

n fdmir. del ststenn

| Conig. de WrFiRed |
I Sesvicios Epson Connei
| Ser, Google Cloud Prin )

Desplacese hacia abajo y seleccione Configuracion del fax.
Seleccione Configuracion salida.

Seleccione Salida de fax.

Seleccione Configuracion.

Seleccione Enviar.

Seleccione Activado.

Nota: Si desea imprimir el fax automaticamente antes de reenviarlo, seleccione Si e imprimir.
Seleccione el destino de reenvio de la lista de contactos.

Nota: Seleccione Ver para ordenar los contactos segun las funciones de la impresora. Puede
seleccionar hasta 5 destinos de reenvio.

Cuando termine de seleccionar los destinos de reenvio, seleccione Continuar.
Confirme los destinos de reenvio que se muestran son correctos y seleccione Cerrar.
Seleccione Opc. cuad prod error env.

Seleccione la opcidn que desea que ocurra cuando los faxes recibidos no se reenvian; imprima los

faxes o guardelos en la bandeja de entrada de la impresora.
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15. Siva a reenviar los faxes a una direccién de correo electrénico, puede especificar el asunto
seleccionando Asunto correo electr. a env.

Nota: Si va a reenviar los faxes a una carpeta compartida en la red o a una direccién de correo
electrénico, puede realizar una prueba para ver si la funcién de reenvio de fax se configuré
correctamente enviando una imagen escaneada al destino utilizando la opcion de escanear a correo
electrénico o escanear a carpeta de red/ftp. Si va a reenviar los faxes a una carpeta compartida en
la red, puede configurar la utilidad FAX Ultility para que le avise cada vez que reciba una fax nuevo.

Tema principal: Como recibir faxes

Tareas relacionadas
Cdémo seleccionar la hora y la fecha

Coémo recibir un fax por ciclo de sondeo

Puede utilizar un ciclo de sondeo para recibir un fax de otra maquina de fax (tal como un servicio de
informacioén de fax).

Nota: Este procedimiento no funciona si el servicio de informacion de fax incluye guia de audio.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Fax.
Vera una pantalla como esta:

Historsl

Colgado

i

3. Seleccione Menu.
4. Seleccione Recepcion de sondeo y seleccione Activado.
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5. Introduzca el numero de fax del remitente que le va a enviar un fax.
6. Pulse uno de los botones < Iniciar para empezar la transmision del fax.
Tema principal: Como recibir faxes

Coémo ver un fax en la pantalla LCD
Puede guardar los faxes recibidos en la memoria del producto y verlos en la pantalla LCD.

Nota: Para utilizar esta funcion, primer debe activar el ajuste Guardar a bandeja entr. en el menu
Configuracién salida. La bandeja de entrada puede ser bloqueada por un administrador. Si no puede
acceder a la bandeja de entrada, pdngase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Revise el icono (B que aparece en la pantalla LCD. Se ilumina si hay faxes que no se han leido o
imprimido en la memoria del producto.

3. Seleccione Fax.
4. Seleccione Abrir band. ent. Introduzca la contrasefa de administrador, si es necesario.
5. Seleccione el fax que desea ver.

Ver4 el fax en la pantalla.

Seleccione Menu.

Seleccione una de las opciones para imprimir o borrar y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla.

Nota: Borre los faxes después de imprimirlos o verlos en la pantalla para prevenir que se llene la
memoria del producto. Cuando la memoria esta llena, puede reenviar o imprimir los faxes entrantes.

Tema principal: Como recibir faxes

Referencias relacionadas
Configuracién de salida - Fax

Como revisar el estado del fax

Puede utilizar el botén i Estado para revisar el estado de los trabajos de fax actuales o los faxes que se
han recibido o enviado.

1. Pulse el botén i Estado.
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Vera una pantalla como esta:

E Info. de kb impresorn

171 Monitor de irabajo

|
|0 Hostor s i J
4] Mistorial g trabajos |

[} Almacenamiento e rab J

2. Realice una de las siguientes acciones:

+ Para revisar el estado de los trabajos de fax actuales, seleccione Monitor de trabajo, seleccione
Trab de comunica y seleccione el trabajo de fax que desea revisar.

+ Para revisar el historial de faxes que se han enviado o recibido, seleccione Historial de trabajos,
seleccione Recibir trabajo o Enviar trabajo y seleccione el trabajo de fax que desea revisar.

» Pararevisar los faxes recibidos que se han guardado (o guardado temporalmente) en la memoria
del producto, seleccione Almacenamiento de trab y seleccione Bandeja de entrada.

Nota: Si aparece un icono de numero en la parte superior del icono Fax en la pantalla LCD del
producto, significa que los faxes se han guardado temporalmente en la memoria del producto.

Tema principal: Como enviar un fax

Coémo imprimir informes de fax

Puede seleccionar entre varios informes de fax para imprimir cuando sea necesario. También puede
configurar el producto para imprimir el registro de fax automaticamente activando el ajuste Impr. auto.

reg. fax.
1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

2. Seleccione Fax.
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Vera una pantalla como esta:

FhsEoris

Colgado

OIS

3. Seleccione Menu, seleccione Informe del fax y seleccione el informe que desea imprimir.

Opciones de informes de fax
Tema principal: Como enviar un fax

Opciones de informes de fax
Seleccione el informe de fax o la lista que desea imprimir.

Lista de configs. del fax
Imprima una lista de los ajustes de comunicacion de fax actualmente seleccionados.

Registro del fax
Seleccione esta opcidn para ver o imprimir un informe de las transmisiones de fax mas recientes.

Ultima transmision
Imprime un informe del ultimo fax que se envié o recibié por medio del ciclo de sondeo.

Doctos de fax almacenados
Imprime una lista de los trabajos de fax actualmente guardados en la memoria del producto.

Traza de protocolo
Imprime un informe detallado para el ultimo fax enviado o recibido.

Tema principal: Como imprimir informes de fax
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Cdémo usar unidades flash USB con su producto

Siga las instrucciones de esta seccidn para utilizar una unidad flash USB insertada en el producto.

Como insertar una unidad flash USB

Como desconectar un dispositivo USB

Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD
Como transferir archivos en un dispositivo USB

Cdémo insertar una unidad flash USB
Introduzca la unidad flash USB en el puerto USB situado en la parte delantera del producto.

Nota: Epson no garantiza la compatibilidad de la impresora con su dispositivo. Compruebe que los
archivos en el dispositivo sean compatibles con el producto.

Especificaciones de los archivos en dispositivos USB

Tema principal: Como usar unidades flash USB con su producto

Tareas relacionadas
Como desconectar un dispositivo USB

Especificaciones de los archivos en dispositivos USB
Puede utilizar dispositivos USB con el producto que contengan archivos que cumplan con estas

especificaciones.

Formato de archivo JPEG con el estandar Exif 2.3
Imagenes sin compresién compatibles con las especificaciones
TIFF 6.0: RGB a todo color o binaria (sin codificacién CCITT)
Compatible con lector de PDF 1.7

Tamanho de imagen 80 x 80 pixeles a 10200 x 10200 pixeles

Tamano de archivo Hasta 2 GB

NUmero de archivos JPEG: Hasta 9990

TIFF: Hasta 999
PDF: Hasta 999
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Tema principal: Como insertar una unidad flash USB

Cémo desconectar un dispositivo USB

Después de que termine de usar un dispositivo USB; siga los siguientes pasos para retirarlo.

1. Si el producto esta conectado a su computadora mediante un cable USB, realice una de las
siguientes acciones:

* Windows: Abra la utilidad Mi PC, Equipo, Este equipo o Explorador de Windows. A
continuacion, haga clic con el boton derecho del mouse en el nombre del dispositivo USB (que
aparece como un disco extraible) y seleccione Expulsar.

* OS X: Arrastre el icono del disco extraible de su dispositivo USB desde el escritorio a la papelera.

Precaucion: No retire un dispositivo USB antes de finalizar el procedimiento anterior o podria
perder los datos de la unidad flash.

2. Retire el dispositivo USB del puerto USB situada en la parte delantera del producto.
Tema principal: Como usar unidades flash USB con su producto

Cémo ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

Consulte las siguientes secciones para ver e imprimir fotos u otros archivos que se muestran en la
pantalla LCD del producto.

Como imprimir fotos JPEG

Como imprimir archivos TIFF

Como imprimir archivos PDF

Opciones de Ajustes de imagen - Modo de dispositivos
Opciones de Configuracién de impres. - Modo de dispositivos

Tema principal: Como usar unidades flash USB con su producto

Cémo imprimir fotos JPEG
Puede seleccionar fotos JPEG para imprimirlas a medida que las ve en la pantalla LCD.
1. Pulse el botén M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Disp. memoria.
3. Seleccione JPEG.
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Vera una pantalla como esta:

| Selections Imogenes

Nota: Sitiene mas de 999 imagenes JPEG en su dispositivo, las imagenes se dividen en grupos y
primero debe seleccionar el grupo que desea ver.

4. Realice una de las siguientes acciones para seleccionar sus fotos:

» Para seleccionar fotos individuales, seleccione la imagen en miniatura de la foto que desea
imprimir, luego utilice el teclado numérico del panel del control o pulse + or — en la pantalla LCD
para seleccionar el numero de copias (hasta 99). Pulse el botén de flecha izquierda o derecha
para desplazarse por las fotos y seleccionar fotos adicionales, o pulse el botén 3 de volver para
regresar a las imagenes en miniatura y seleccione otra foto.

» Para seleccionar todas las fotos, seleccione Menu > Selec. todas las imagenes.

5. Para ajustar una foto (los ajustes solo modifican la copia impresa, no el archivo ori%inal), seleccione
la miniatura y seleccione Ajustes. Realice los ajustes necesarios y pulse el botén S de volver.

6. Para cambiar los ajustes de impresién, seleccione Configuracion y seleccione los ajustes
necesarios. Cuando termine, pulse el botén 3 de volver.

7. Cuando esté listo para imprimir, pulse cualquiera de los botones < Iniciar.
Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén @ Cancelar o seleccione Cancel.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

Referencias relacionadas
Opciones de Ajustes de imagen - Modo de dispositivos
Opciones de Configuracién de impres. - Modo de dispositivos
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Coémo imprimir archivos TIFF
Puede seleccionar e imprimir archivos en formato TIFF desde una unidad flash USB u otro dispositivo.
1. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
2. Seleccione Disp. memoria.
3. Seleccione TIFF.
Vera una lista de los archivos disponibles.
4. Seleccione el archivo que desea imprimir.
Vera los datos del archivo.
5. Seleccione Continuar.
Vera una pantalla como esta:

® Selecions copas

o lgeracion

6. Realice una de las siguientes acciones, segun sea necesario:

» Para imprimir mas de una copia, utilice el teclado numérico del panel del control o pulse + or—en
la pantalla LCD para seleccionar el nimero de copias (hasta 99).

» Para cambiar los ajustes de impresion, seleccione Configuracion y seleccione los ajustes
necesarios. Cuando termine, pulse el boton 3 de volver.

7. Seleccione Continuar.
8. Cuando esté listo para imprimir, pulse cualquiera de los botones < Iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén @ Cancelar o seleccione Cancel.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD
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Referencias relacionadas
Opciones de Configuracién de impres. - Modo de dispositivos

Coémo imprimir archivos PDF
Puede seleccionar e imprimir archivos en formato PDF desde una unidad flash USB u otro dispositivo.

1.
2.
3.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Seleccione Disp. memoria.

Seleccione PDF.

Vera una lista de los archivos disponibles.

Seleccione el archivo que desea imprimir.

Después de que se termine de procesar el archivo, vera el nUmero de paginas y otra informacion.
Seleccione Continuar.

Realice una de las siguientes acciones, segun sea necesario:

» Para imprimir mas de una copia, utilice el teclado numérico del panel del control o pulse + or —en
la pantalla LCD para seleccionar el nimero de copias (hasta 99).

» Para cambiar los ajustes de impresion, seleccione Configuracidn y seleccione los ajustes
necesarios. Cuando termine, pulse el boton 3 de volver.

Seleccione Continuar.
Cuando esté listo para imprimir, pulse cualquiera de los botones < Iniciar.

Nota: Para cancelar la impresion, pulse el botén & Cancelar o seleccione Cancel.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

Referencias relacionadas
Opciones de Configuracién de impres. - Modo de dispositivos

Opciones de Ajustes de imagen - Modo de dispositivos

Seleccione los Ajustes de imagen que desea utilizar cuando esté viendo o imprimiendo fotos que se
muestran en la pantalla LCD.
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Ajustes de Opciones disponibles | Descripcion
imagen
Ajustar foto | Activado Automaticamente ajusta el brillo, el contraste y la saturacion

de la foto segun el ajuste Avanzado > Deteccién de escena
seleccionado.

Desactivado

Desactiva los ajustes automaticos; consulte la Nota al pie de
la tabla.

P.LM.

Utiliza los ajustes de PRINT Image Matching o Exif Print de
su camara.

Corregir ojos
rojos

Desactivado - Esta
imag.

Activado - Esta
imagen

Desact. - Todas imag.

Activ. - Todas
imagenes

Automaticamente corrige el efecto de ojos rojos en las fotos.

Nota: La funcién Ajustar foto utiliza una tecnologia compleja de reconocimiento de rostros para
optimizar las fotos que contienen rostros. Para que esto funcione, deben ser visibles los dos ojos y la
nariz en la cara del sujeto. Si su foto contiene un rostro con un reflejo de color intencional, tal como una
estatua, desactive la funcion Ajustar foto si desea mantener los efectos de color especiales.

Tema principal: Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

Opciones de Configuracion de impres. - Modo de dispositivos

Seleccione las opciones de Configuracion de impres. que desea utilizar para imprimir desde una
unidad flash USB u otro dispositivo de memoria.

Nota: Es posible que no todas las opciones o ajustes estén disponibles, dependiendo del formato del

archivo.
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Configuracién de |Opciones Descripcion
impres. disponibles
Fuente papel Varios ajustes de Indica la fuente que contiene el tamano y el tipo de papel
tamano y tipo de que desea utilizar para imprimir.
papel
Calidad Estandar Proporciona una buena calidad para la mayoria de las
impresiones.
La mejor Proporciona la calidad mas alta para copias especiales.
Fecha Diferentes formatos Imprime la fecha en la que se tom¢ la foto en la foto
de fecha utilizando el formato seleccionado.
Ajustar marco Activado Automaticamente recorta la foto para que se ajuste a la
composicion de fotos seleccionada.
Desactivado Desactiva el recorte automatico.
Bidireccional Activado Imprime a una velocidad normal.
Desactivado Disminuye la velocidad de impresion para mejorar la
calidad de impresion.
a doble cara Activado Seleccione Activado para imprimir archivos PDF a doble
- cara. También puede seleccionar los ajustes Margen de
Desactivado encua. y Tiempo de secado, si es necesario.
Orden de Ultima pagina arriba | Seleccione el orden para imprimir los archivos TIFF y PDF
impresién Primera pagina de multiples paginas.
arriba

Tema principal: Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

Coémo transferir archivos en un dispositivo USB

Puede transferir archivos a y desde un dispositivo USB insertado en el puerto USB situado en la parte
delantera del producto.

Como configurar los archivos compartidos para transferencias de archivos desde su computadora
Como transferir archivos de un dispositivo USB a su computadora

Tema principal: Como usar unidades flash USB con su producto
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Cémo configurar los archivos compartidos para transferencias de archivos desde su
computadora

Antes de transferir archivos desde una computadora a una unidad flash USB insertada en el puerto USB
situada en la parte delantera del producto, es posible que tenga que configurar los ajustes de archivos
compartidos del producto.

Precaucion: Retire la unidad flash antes de cambiar este ajuste o podria perder los datos de la unidad
flash.

Nota: Estos ajustes pueden ser bloqueados por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a
estos ajustes, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

-_—

2. Seleccione Config.

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.

4. Seleccione Config. de la impresora.

5. Seleccione Interfaz disp. de mem.

Vera una pantalla como esta:

W interfar disp, de men

6. Asegure que el ajuste Disp. memoria esté configurado en Habilitar.

7. Seleccione Comp. archivs.

8. Seleccione como su computadora esta conectada al producto: USB o Wi-Fi/Red.
Tema principal: Como transferir archivos en un dispositivo USB
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Tareas relacionadas
Como desconectar un dispositivo USB

Coémo transferir archivos de un dispositivo USB a su computadora

Puede transferir archivos a y desde un dispositivo USB insertado en el puerto USB situado en la parte
delantera del producto y una computadora conectada al producto.

Nota: No transfiera archivos a y desde un dispositivo USB mientras esté imprimiendo con el dispositivo.

Asegurese de que el producto esté conectado a una computadora.
2. Introduzca un dispositivo USB en el puerto USB situado en la parte delantera del producto.

3. Realice una de las siguientes acciones para acceder a los archivos del dispositivo USB desde su
computadora:

* Windows: Abra la utilidad Mi PC, Equipo, Este equipo o Explorador de Windows, luego
seleccione el icono del disco extraible.

» OS X con una conexion USB: Localice el icono del disco extraible en el escritorio de su
computadora y seleccidnelo.

* OS X con una conexion de red: Seleccione el icono del disco duro en el escritorio o seleccione
Computadora en el menu Ir, seleccione su producto en la seccion COMPARTIDO en la barra
lateral (es posible que tenga que ampliar la barra lateral para ver el nombre), luego seleccione el
icono USBSTORAGE.

4. Seleccione la carpeta que contiene sus archivos.

5. Arrastre los archivos que desea transferir a la carpeta deseada en su computadora o en su
dispositivo USB.

Nota: La pantalla LCD de su producto no se actualiza para mostrar nueva informacién sobre su
dispositivo USB después de que copia o borra archivos. Retire e vuelva a introducir el dispositivo USB
para actualizar la informacion.

Tema principal: Como transferir archivos en un dispositivo USB

Tareas relacionadas
Como insertar una unidad flash USB
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Cémo reemplazar las unidades de suministro de tinta
(bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento

La caja de mantenimiento almacena tinta que se elimina del sistema durante la limpieza del cabezal de
impresién. Cuando la tinta esta agotada o la caja de mantenimiento esta al final de su vida util, necesita
reemplazarla.

Nota: Deseche las bolsas de tinta y las cajas de mantenimiento de la marca Epson de forma
responsable y conforme a las normativas locales.

Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento
Como comprar bolsas de tinta y cajas de mantenimiento Epson
Como retirar e instalar las bolsas de tinta

Como imprimir con tinta negra y bolsas de tinta de color agotadas
Como conservar tinta negra con Windows

Como reemplazar la caja de mantenimiento

Coémo revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento

La impresora y su software le indicaran cuando tiene un nivel de tinta bajo o esta agotada, o cuando
necesita reemplazar la caja de mantenimiento.

Nota: Cuando esta utilizando el Epson Universal Print Driver o el software de impresion PostScript
(PS3) con el producto, puede revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento utilizando los
botones de la impresora o las utilidades incluidas con el software de impresion Epson estandar. Para
descargar el software de impresién Epson estandar, visite la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Como revisar el estado de la tinta en la pantalla LCD
Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento con Windows
Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento con OS X

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento
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Coémo revisar el estado de la tinta en la pantalla LCD

Cuando una de las bolsas de tinta esta baja, vera el icono en la pantalla LCD y el indicador

{ Estado parpadea de color naranja. Cuando la tinta esta agotada, vera el icono Geo y el indicador
{ Estado permanece encendido. Puede utilizar el botén i Estado para revisar el estado de las bolsas de
tinta y la caja de mantenimiento.

1. Pulse el botén i Estado.
2. Seleccione Informacién de la impresora.

Vera una pantalla como esta:

okl VI (VI CEE [~

Los niveles de tinta y de la caja de mantenimiento se muestran en la parte inferior de la pantalla.
Nota: Los niveles que se muestran en la pantalla LCD son aproximados.

3. Para obtener mas informacion, seleccione las imagenes de tinta en la parte inferior de la pantalla.
Tema principal: Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento

Tareas relacionadas
Como retirar e instalar las bolsas de tinta
Como reemplazar la caja de mantenimiento

Cémo revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento con Windows

Un aviso de tinta baja aparece si intenta imprimir cuando tiene un nivel de tinta bajo. También puede
revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento en cualquier momento con una utilidad en su
computadora Windows.
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Para revisar el estado, acceda al Escritorio de Windows, haga doble clic en el icono del producto en
la barra de tareas de Windows y haga clic en Detalles.

Vera esta ventana:

B EPSON Status Monitor 3 b4
EPSO N Preparada
Ecta preparads para mprime. |
s
Cama... | Soporie e
Hiveles d= ks
hegra Aol Magenta Cian
Infarmacdn
‘icla Ot del depdsito de mantenmento
Cola de impressin | et |

Reemplace o vuelva a instalar la caja de mantenimiento o las bolsas de tinta segun se indica en la
pantalla.

Nota: Si alguna de las bolsas de tinta instaladas en el producto esta rota, es incompatible con el

modelo del producto o esta instalada incorrectamente, Epson Status Monitor no mostrara el estado
exacto de la tinta.
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3. Para desactivar las ofertas promocionales de Epson, haga clic con el botén derecho en el icono del
producto en la barra de tareas de Windows y seleccione Preferencias de monitorizacion.

Vera esta ventana:

Preferencias de monitorizacion : ? h4
Seleccione notificacion
Evento MNotficadon en pantalla &
& Error Artivado
[ Error de comunicacion Desactivado
I Error de seleccién de impresera Actvado
. O Hay poca tinta Desactivada -
[ Notificacién de estado simple [ Predetermnadao
Seleccione icono

R:gisve el icono de acceso directo en la barra de tareas

Haga doble dic en el ioono para abrir
la ventana Estado de la impresora.

[ Permitir la monitorizacidn de impresoras compartidas

[“Mostrar ofertas de Epson

[ ] Compartir mi informacion de use con Epson

Aceptar Cancelsr Ayuda

4. Desactive la casilla de verificacion Mostrar ofertas de Epson. (Las ofertas promocionales no estan
disponibles para América Latina).

Tema principal: Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento

298



Tareas relacionadas
Como retirar e instalar las bolsas de tinta
Cdémo reemplazar la caja de mantenimiento

Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento con OS X
Puede revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento con una utilidad en su computadora
Mac.

1. En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione Impresiony
Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y seleccione
Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir

Utilidad Impresoras.
2. Seleccione EPSON Status Monitor.
Vera esta ventana:

e Epson Prinker Utility 4

EPSON

g; EPS0M Status Monitor

Nivalos oo tirta

7 I—
3 0=
—

Vida (4F oe la caja de maniersmsenio

Actualizar i.'n plar |
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3. Realice una de las siguientes acciones, segun sea necesario:
» Puede actualizar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento haciendo clic en Actualizar.

+ Reemplace o vuelva a instalar la caja de mantenimiento o las bolsas de tinta segun se indica en la
pantalla.

Nota: Si alguna de las bolsas de tinta instaladas en el producto esta rota, es incompatible con el
modelo del producto o esta instalada incorrectamente, Epson Status Monitor no mostrara el estado
exacto de la tinta.

Tema principal: Como revisar el estado de la tinta y de la caja de mantenimiento
Tareas relacionadas

Como retirar e instalar las bolsas de tinta
Como reemplazar la caja de mantenimiento

Cémo comprar bolsas de tinta y cajas de mantenimiento Epson

Puede adquirir papel, cajas de mantenimiento y tinta Epson originales de un distribuidor de productos
Epson autorizado. Para encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o
llame a la oficina de ventas de Epson mas cercana.

Nota: Este producto solo utiliza bolsas de tinta Epson originales. Otras marcas de suministros de tinta
no son compatibles y, aun si indican que lo son, pueden no funcionar correctamente.

Las bolsas de tinta incluidas con la impresora estan disefiadas para configurar la impresora y no se
pueden revender. Después de que se utilice una parte de la tinta para cargar la impresora, el resto esta
disponible para imprimir. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las imagenes impresas, los
ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura. Para mantener la calidad
de impresién, una cantidad variable de tinta permanece en la bolsa después de que se enciende el
indicador de "reemplazar tinta".

Cadigos de las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento

Cadigos de las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento

Utilice estos cddigos cuando ordene o compre una caja de mantenimiento o bolsa de tinta nuevas.
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Cdbdigo de la caja de mantenimiento: T671000

Color de Cédigo

tinta Capacidad estandar Alta capacidad Alta capacidad extra
Negro R12 R12X R14X

Cian R12 R12X R14X

Magenta R12 R12X R14X

Amarillo R12 R12X R14X

Tema principal: Como comprar bolsas de tinta y cajas de mantenimiento Epson

Como retirar e instalar las bolsas de tinta

Asegurese de tener a la mano las bolsas de tinta de repuesto antes de comenzar. Debe instalar las
bolsas nuevas inmediatamente después de retirar las bolsas usadas.

1. Siuna bolsa tiene un nivel de tinta bajo o esta agotada, aparece un mensaje en el productoy en la
pantalla de su computadora. Anote cuales bolsas necesitan ser reemplazadas.

2. Abra la tapa del compartimiento de tinta.

Nota: Las ilustraciones en esta seccion muestran la bolsa de tinta negra, pero el procedimiento es
igual para las bolsas de tinta de color en el otro lado del producto.
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3. Empuje el soporte de la bolsa de tinta que va a reemplazar.

La bolsa de tinta se expulsa.
4. Levante la bolsa de tinta y retirela del compartimiento de tinta.

P

7Y W
/\\ //
Advertencia: Si se mancha la piel con tinta, lavesela bien con agua y jabon. Si le entra tinta en los

0jos, enjuagueselos inmediatamente con agua. Si le entra tinta en la boca, escupala y acuda a un
médico de inmediato. Mantenga las bolsas de tinta fuera del alcance de los nifios.

5. Desembale la bolsa de tinta nueva.

=N
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6. Retire todo el material de proteccion y no toque el chip verde en el area de la manija.

7. Agite la bolsa de tinta horizontalmente 20 veces, tal como se muestra a continuacion.

3

Precaucion: No retire ninguna etiqueta o se derramara la tinta.
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8. Coloque la bolsa de tinta en el compartimiento. Asegure que la parte inferior de la bolsa de tinta
quepa sobre la base, tal como se muestra a continuacion.

*

9. Coloque la manija de la bolsa de tinta en el soporte, tal como se muestra a continuacion.

j |

10. Presione la manija hacia abajo hasta que encaje en su lugar.

L

s~

}

S —
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11. Seleccione Comprobar en la pantalla LCD para verificar que las bolsas de tinta estan instaladas
correctamente.

12. Cuando termine, cierre el compartimiento de la tinta.

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento

Cémo imprimir con tinta negra y bolsas de tinta de color agotadas

Cuando una bolsa de color esta agotada, puede seguir imprimiendo desde la computadora con tinta
negra. Reemplace la bolsa de tinta de color agotada lo antes posible para imprimir en el futuro.

Nota: No puede imprimir con las bolsas de tinta de color agotadas utilizando el panel de control del
producto.

Como imprimir con bolsas de color agotadas - Windows
Como imprimir con bolsas de color agotadas - OS X

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento
Cémo imprimir con bolsas de color agotadas - Windows

Si aparece un mensaje durante la impresion informandole que puede imprimir temporalmente con tinta
negra cuando una unidad de suministro de tinta de color esta agotada, puede cancelar el trabajo de
impresion y seleccionar los ajustes para imprimir en papel normal o en un sobre.

Nota: Para utilizar esta funcion, Epson Status Monitor debe estar habilitado.
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9.

Haga clic en Cancelar o en Cancelar impresion para cancelar el trabajo de impresion.

Nota: Si el mensaje aparece en otra computadora conectada a una red, puede que tenga que
cancelar el trabajo de impresién utilizando el panel de control del producto.

Cargue papel normal o un sobre en el producto.

Acceda a los ajustes de impresién en la aplicacion.

Haga clic en la ficha Principal.

Seleccione Papel normal/Bright White Paper o Sobre como el ajuste de tipo de papel.
Seleccione la casilla de verificacion Negro/Escala de grises.

Haga clic en Aceptar.

Imprima el documento.

Epson Status Monitor 3 muestra un mensaje de impresion.

Haga clic en Imprimir en negro para imprimir el documento.

Tema principal: Como imprimir con tinta negra y bolsas de tinta de color agotadas

Como imprimir con bolsas de color agotadas - OS X

Si se detiene la impresion, puede cancelar el trabajo de impresion y seleccionar ajustes para imprimir
temporalmente con tinta negra en papel normal o en un sobre.

1.
2.

5.

Haga clic en el icono de la impresora en el Dock.

Si aparece un mensaje informandole que puede imprimir temporalmente con tinta negra solamente,
haga clic en el icono Borrar para cancelar el trabajo de impresion. (OS X 10.8/10.9/10.10: Haga clic

en el icono I:' para cancelar el trabajo de impresién. Si aparece un mensaje de error, haga clic en
Aceptar).

Nota: Si el mensaje aparece en otra computadora conectada a una red, puede que tenga que
cancelar el trabajo de impresién utilizando el panel de control del producto.

En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema.

Seleccione Impresion y Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su
producto y seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles.

Seleccione Driver u Opciones.
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Vera una pantalla como esta:

Ganeral Mivel de conswmibles  Utilidad

Para utiEzar toclns bas Opciones oo BuU iMErosors, compnasbe que figuran toces agul
Para ebtener m!s Inlormaciin atﬁﬁl:ﬂﬁw MRS ¥ & ardwars Gpsiand, Gorauite
la documentacidn sumiristrada con slla
Paped grusss y sobros: | Desaclivado .;j
Saftar pdgina en Blancor | Desactivado ﬁ
Modo sfencioso:. | Desactvado H
Permitic tomporalmante i impreside on negry:. | Desactivodo o
Iregrasian do alts velodiclad AT ﬂ
Matiticaciones de advertenciac Actvads u

Estabieoer comunicacidn bidieccionat | Actvade i)

6. Seleccione Activado para el ajuste Permitir temporalmente la impresién en negro.
7. Hagaclicen OK o en Aceptar.

8. Cierre la ventana de la utilidad.

9. Cargue papel normal o un sobre en el producto.

10. Acceda a los ajustes de impresién en la aplicacion de impresion.

11. Seleccione Ajustes de impresion en el menu desplegable.

12. Seleccione Papel normal/Bright White Paper o Sobre como el ajuste de tipo de papel.
13. Seleccione la opcion Escala de grises.

14. Haga clic en Imprimir para imprimir el documento.

Tema principal: Como imprimir con tinta negra y bolsas de tinta de color agotadas
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Coémo conservar tinta negra con Windows

Cuando la tinta negra esta baja y hay mas tinta de color, puede ver un mensaje indicando que puede
imprimir con una mezcla de las tintas de color para crear un negro compuesto.

Nota: La ventana solo aparece cuando tiene seleccionado Papel normal/Bright White Paper como el
ajuste de tipo de papel y depende de los otros ajustes de impresion seleccionados. Para utilizar esta
funcién, Epson Status Monitor debe estar habilitado.

» Haga clic en Si para usar una mezcla de las tintas de color para crear el color negro, o haga clic en
No para seguir usando la tinta negra restante para el documento que esta imprimiendo.

» Haga clic en Desactive esta funcion para seguir usando la tinta negra restante.
Nota: Si desactiva esta funcién, debe reemplazar la bolsa de tinta negra para activarla nuevamente.

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento

Cémo reemplazar la caja de mantenimiento
Asegurese de tener a la mano una caja de mantenimiento nueva antes de comenzar.

Precaucion: No reutilice una caja de mantenimiento que ha sido retirada y que se ha quedado sin
instalar por mas de una semana. Mantenga la caja de mantenimiento fuera de la luz solar directa.

1. Asegure que el producto no esté imprimiendo.
2. Saque la caja de mantenimiento nueva de su envoltorio.

Precaucion: No toque el chip verde de la caja de mantenimiento.
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3. Presione los botones en los costados de la tapa trasera (unidad duplex) y retirela.

Nota: No incline la caja de mantenimiento usada y no la desmonte.

Advertencia: Si se mancha la piel con tinta, lavesela bien con agua y jabén. Si le entra tinta en los
0jos, enjuagueselos inmediatamente con agua. Si le entra tinta en la boca, escupala y acuda a un
médico de inmediato. Mantenga la caja de mantenimiento fuera del alcance de los nifios y no
ingiere la tinta.

5. Coloque la caja de mantenimiento usada en la bolsa de plastico incluida con la caja de
mantenimiento nueva. Cierre la bolsa y deséchela con cuidado.
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6. Introduzca la caja de mantenimiento nueva en el soporte y presiénela completamente hacia
adentro.

8. Seleccione Hecho en el panel de control del producto.

Tema principal: Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de
mantenimiento
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Coémo ajustar la calidad de impresién

Si la calidad de impresién disminuye, es posible que necesite ejecutar una utilidad para limpiar o alinear
el cabezal de impresion.

Nota: Cuando esta utilizando el Epson Universal Print Driver o el software de impresion PostScript
(PS3) con el producto, puede limpiar y alinear el cabezal de impresion y ejecutar una prueba de
inyectores utilizando los botones de la impresora o las utilidades incluidas con el software de impresion
Epson estandar. Para descargar el software de impresion Epson estandar, visite la pagina
global.latin.epson.com/Soporte/WFR5690.

Si no se resuelve el problema después de ejecutar estas utilidades, puede que tenga que reemplazar
las bolsas de tinta.

Mantenimiento del cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
Como limpiar la guia del papel

Mantenimiento del cabezal de impresion

Si las impresiones son demasiado claras u observa bandas oscuras o claras en ellas, es posible que
sea necesario limpiar los inyectores del cabezal de impresidon. Cada vez que limpia los inyectores gasta
tinta, por lo tanto, limpielos solo si la calidad de impresién disminuye.

Puede revisar si los inyectores estan obstruidos antes de limpiarlos para no limpiarlos
innecesariamente.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si la tinta esta agotada, y es posible que tampoco lo
pueda limpiar si tiene un nivel de tinta bajo. Primero debe reemplazar la bolsa de tinta.

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Temas relacionados
Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento
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Coémo revisar los inyectores del cabezal de impresion

Puede imprimir un patrén de prueba de los inyectores para comprobar si los inyectores estan
obstruidos.

Como revisar los inyectores con el panel de control del producto
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion
Coémo revisar los inyectores con el panel de control del producto
Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion utilizando el panel de control de su producto.

1. Compruebe que no aparezcan errores en la pantalla LCD y que haya papel normal cargado en el
producto.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Seleccione Config.
4. Seleccione Mantenimiento.

Vera una pantalla como esta:

Com, bocalla cab. ing. |
T lﬂiﬂi.ﬁ.r.rl.ru.'dm. |
| Aesckndecben |
Papet grieso J

| Limpicsa de guin papel |

5. Seleccione Com. boquilla cab. imp.
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Vera una pantalla como esta:

= Con, booils cob, hep,

Cangue Cartndid

6. Pulse el boton < Iniciar Color.
Se imprime el patrén de prueba de los inyectores.

7. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

Necesita limpiar el cabezal de impresion.

8. Realice una de las siguientes acciones:
» Sino hay espacios, seleccione Hecho.

» Siaparecen espacios o el patrén se imprime de forma tenue, seleccione Limpiar cab. de impr.
para continuar.
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9. Siga las instrucciones en la pantalla para limpiar el cabezal de impresién, revisar los inyectores y
repetir el proceso, segun sea necesario.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad aun no mejora, péngase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion

Temas relacionados
Como cargar papel
Como revisar los inyectores con una utilidad de la computadora

Puede revisar los inyectores del cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o
Mac.

1. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

* OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresidn y Fax, Impresiéon y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

3. Seleccione Test de inyectores.
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Vera una ventana como esta:

8, Test de inyectores

Para realizar una prueba de los inyectores, compruebe que |a
impresora esté encendida y conectads a la computadara, Confirme
tamibién que haya papel normal de tamafio A< o Carta en el
alimentador de papel posterior o en la bandeja de papel. Haga dic en
[Imprimir] para imprimir un patrén de la prueba de inyectores o haga
dic en [Cancelar] para salir,

4. Haga clic en Imprimir.
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5. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.

El cabezal de impresion esta limpio.

6. Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.
Si aparecen espacios o el patron tiene una apariencia muy tenue, limpie el cabezal de impresién.
Tema principal: Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Conceptos relacionados
Cdmo limpiar el cabezal de impresion

Temas relacionados
Como cargar papel

Coémo limpiar el cabezal de impresion
Si la calidad de impresién disminuye y el patron de prueba de los inyectores indica que los inyectores
estan obstruidos, puede limpiar el cabezal de impresion.

Nota: No puede limpiar el cabezal de impresion si la tinta esta agotada, y es posible que tampoco lo
pueda limpiar si tiene un nivel de tinta bajo. Primero debe reemplazar la bolsa de tinta.

Como limpiar el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Como limpiar el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Como purgar los tubos de tinta
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Tema principal: Mantenimiento del cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como retirar e instalar las bolsas de tinta

Cémo limpiar el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Puede limpiar el cabezal de impresidn utilizando el panel de control de su producto.

1. Compruebe que no aparezcan errores en la pantalla LCD y que haya papel normal cargado en el
producto.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
3. Seleccione Config.
4. Seleccione Mantenimiento.

Vera una pantalla como esta:

Com, bogaills cob. imp

| e s cobedl mmpe.

Adneackn e cabesml

|
I
|
: Fapet grueso J
|

| Limpieya de guin pape|

5. Seleccione Limpieza cabezal impr.
Vera una pantalla como esta:

- o s ;
=i Limpieia caboral emes.
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6. Pulse el boton < Iniciar Color para limpiar el cabezal de impresion.
Cuando termine el ciclo de limpieza, vera un mensaje en la pantalla.

Precaucion: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafarlo.

7. Seleccione Patron compr de inyeccion.
8. Pulse el botdn < Iniciar Color para confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.
9. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.

El cabezal de impresion esta limpio.

» Sino hay espacios, seleccione Hecho.

» Siaparecen espacios o el patrén se imprime de forma tenue, seleccione Limpiar cab. de impr.
para ejecutar el ciclo de limpieza otra vez.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Después, vuelva a limpiar el cabezal de impresion. Si la calidad aun no mejora, péngase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresion

Tareas relacionadas
Como limpiar el cabezal de impresién con una utilidad de la computadora

Coémo limpiar el cabezal de impresién con una utilidad de la computadora
Puede limpiar el cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o Mac.
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1. Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
2. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

+ OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax, Impresion y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione su producto y
seleccione Opciones y recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y
seleccione Abrir Utilidad Impresoras.

3. Seleccione Limpieza de cabezales.
Vera una ventana como esta:

% Limpieza de cabezales X

\&_‘ Haga dic en [Inidar] para lmpiar los myectores del cabezal de
imprezadn. Debido & que |a impeeza consume tinta, solsments lmpie e
caberal de impresdn cuando aparezcan 2onas tEnUes o SSpacos en
blarsco en la impresion. Use la utlidad "Test de inyectores™ primero
para confirmar si necesita impiar &l cabezal de impresion. Si tere un
nivel de tinta bajo o esta agotado, debe reemplazar |a unidad de
suministro de tinta primero.

4. Haga clic en Iniciar para empezar el ciclo de limpieza.

El indicador O de encendido parpadea mientras se ejecuta el ciclo de limpieza y permanece
encendido cuando termina el ciclo de limpieza.
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Precaucion: Nunca apague el producto durante un ciclo de limpieza o podria dafiarlo.

5. Cuando termine el ciclo de limpieza, puede revisar si los inyectores estan limpios; haga clic en
Imprimir patrén de test de inyectores y haga clic en Imprimir.

6. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.
El cabezal de impresion esta limpio.

+ Sino aparecen espacios, haga clic en Finalizar.

» Siaparecen espacios o el patron tiene una apariencia muy tenue, haga clic en Limpiar para
limpiar el cabezal de impresién otra vez.

Si no ve ninguna mejora después de la cuarta limpieza, apague el producto y espere por lo menos 6
horas. Luego, revise los inyectores del cabezal de impresion y limpie el cabezal de impresion otra vez, si
es necesario. Si la calidad aun no mejora, péngase en contacto con Epson.

Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresién

Tareas relacionadas
Como limpiar el cabezal de impresién con el panel de control del producto

Coémo purgar los tubos de tinta

Puede ejecutar la utilidad Purgado eléctrico de tinta para desobstruir los inyectores del cabezal de
impresion, si es necesario.

Nota: La utilidad Purgado eléctrico de tinta puede acortar la vida util de la caja de mantenimiento.

320



Apague el producto.

2. Pulse y mantenga presionado el botén 3 de volver mientras pulsa el botén © de encendido para
encender el producto de nuevo.

Vera un mensaje preguntandole si desea ejecutar la utilidad Purgado eléctrico de tinta.
3. Seleccione Siy siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Vera un mensaje durante el proceso de purgado, el cual dura aproximadamente 9 minutos.
4. Cuando termine el proceso, seleccione Patrén compr de inyeccion.
5. Pulse el boton < Iniciar Color para confirmar que el cabezal de impresion esta limpio.
6. Revise el patrén impreso para ver si aparecen espacios en las lineas.

El cabezal de impresion esta limpio.

» Sino hay espacios, seleccione Hecho.

» Si aparecen espacios o el patrén se imprime de forma tenue, seleccione Limpiar cab. de impr.
Tema principal: Como limpiar el cabezal de impresién

Coémo alinear el cabezal de impresién

Si las impresiones presentan un aspecto granuloso o borroso, si observa un desalineamiento de las
lineas verticales o si aparecen bandas horizontales oscuras o claras, es posible que necesite alinear el
cabezal de impresion.
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Nota: Las bandas también pueden aparecer si necesita limpiar los inyectores del cabezal de impresion.

Como alinear el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Como alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Como realizar ajustes de alineacion exactos

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion

Cémo alinear el cabezal de impresion con el panel de control del producto
Puede alinear el cabezal de impresion utilizando el panel de control de su producto.

1. Compruebe que no aparezcan errores en la pantalla LCD y que haya papel normal cargado en el
producto.

Pulse el botén M de inicio, si es necesario.
3. Seleccione Config.
4. Seleccione Mantenimiento.

Vera una pantalla como esta:

Com. bocalla cab. inp. |

| i cabye ol mmee. |
| ASneacitn de cabezal |
I Papet griseso J

| Limpicya de guin papel |

5. Seleccione Alineacion de cabezal.
6. Realice una de las siguientes acciones:
» Silas lineas verticales estan desalineadas, seleccione Alineac. linea recta.
+ Silas impresiones tienen una apariencia borrosa, seleccione Alineacion vertical.
» Sive bandas horizontales en intervalos regulares, seleccione Alineacién horizontal.
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Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para imprimir una hoja de alineacioén.

Nota: No cancele la impresién mientras se esté imprimiendo un patrén de la alineacion de
cabezales.

Revise los patrones impresos en la hoja de alineacién y realice una de las siguientes acciones:

Si imprimié una hoja de alineacion de linea recta, seleccione el niUmero que representa el patron
con la linea vertical menos desalineada, luego seleccione Hecho.

Si imprimié una hoja de alineacién vertical, seleccione el nimero que representa el patrén
impreso mas solido, luego seleccione Hecho.

#1

| ! m

1 4

Si imprimié una hoja de alineacion horizontal, seleccione el numero en la pantalla LCD que
representa el patron con la menor cantidad de separacion o superposicién, luego seleccione
Hecho.

mn
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Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Coémo alinear el cabezal de impresion con una utilidad de la computadora
Puede alinear el cabezal de impresion con una utilidad en su computadora Windows o Mac.

1.
2.
3.

Asegure que no aparezcan errores en la pantalla LCD.
Cargue unas hojas de papel normal en la bandeja 1.
Realice una de las siguientes acciones:

* Windows: Acceda al Escritorio de Windows y haga clic con el botén derecho del mouse en el
icono del producto en la barra de tareas de Windows.

* OS X: En el menu Apple o en el Dock, seleccione Preferencias del Sistema. Seleccione
Impresién y Fax o Impresion y Escaneado, seleccione su producto y seleccione Opciones y
recambios u Opciones y consumibles. Seleccione Utilidad y seleccione Abrir Utilidad
Impresoras.

Seleccione Alineacion de cabezales.
Haga clic en Siguiente, luego haga clic en Imprimir para imprimir una hoja de alineacion vertical.

Nota: No cancele la impresion mientras se esté imprimiendo un patron de la alineacion de
cabezales.
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Vera una ventana como esta:

A Alineacion de cabezales x

Revise la hoja de alneacon.

for B Busque el cuadrado sin ninguna banda visible an los juegos del 1al 6. En
|a lista siguiente, selecdone el ndmero correspondiente a este cuadrado
de todos los juegos. Haga dic en [Siguente >].
Si todos los cuadrados contienen una banda, seleccone ef que tenga la
banda o bandas mads finas, Despugs, haga dic en [Reainear].

#1 (5 b
#Z |& v
#3115 b
24 |5 -
#5 |5 hd
#6 (5 N

e

6. Revise el patrén impreso y siga las instrucciones que aparecen en pantalla para elegir el nimero
que representa el patrén con la mejor alineacién de cada grupo.

Alineacion vertical

#1

| m E

1 3

Alineacion horizontal
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* Después de elegir cada numero de patrdén, haga clic en Siguiente.

» Sino puede encontrar un patron alineado en uno o mas de los grupos, elija el que tenga la mejor
alineacion en cada grupo y haga clic en Realinear. A continuacién, imprima otra hoja de
alineacion y revisela.

Nota: Haga clic en Saltar (donde esté disponible) si desea saltar una hoja de alineacion en
particular.

7. Cuando termine, haga clic en Finalizar.

Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Coémo realizar ajustes de alineacidon exactos

Si aun nota bandas oscuras o claras en sus impresiones después de ejecutar una alineacion de
cabezales, puede realizar ajustes de alineacion exactos.

1. Asegure que no aparezcan errores en la pantalla LCD.
Cargue varias hojas de papel normal en el producto.
Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Seleccione Config.

A S A

Seleccione Mantenimiento.
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Vera una pantalla como esta:

Com. boglla cab. imp. |
i Limpiers cober ingr. |
| mmnesckmoecmen |
Papel gruesa J

| Limpicsa de guin papel |

6. Seleccione Reduccion de lineas horizontales.
7. Seleccione Continuar
8. Realice una de las siguientes acciones:
* Aumente el ajuste para reducir las bandas oscuras en sus impresiones.
* Reduzca el ajuste para reducir las bandas claras en sus impresiones.
9. Seleccione Aceptar.
Tema principal: Como alinear el cabezal de impresion

Coémo limpiar la guia del papel

Si aparece tinta al dorso de una impresion, puede limpiar los rodillos de la guia del papel para eliminar
cualquier exceso de tinta.

1. Asegure que no aparezcan errores en la pantalla LCD.
2. Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

3. Seleccione Config.

4. Seleccione Mantenimiento.
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Vera una pantalla como esta:

|_Com. boglla cab. inp. |

f PE——— |
| Afneacien de caberl |:
:"F'apcl QIS0 |

Limpicra e guin papel |I

Desplacese hacia abajo y seleccione Limpieza de guia papel.
Seleccione la fuente de papel que desea limpiar.

Siga las instrucciones en la pantalla y pulse el botén < Iniciar Color.
Revise la parte posterior del papel expulsado para ver si esta limpio.

© oo N oo

Repita cuantas veces sea necesario hasta que el papel salga limpio.

Nota: Si el papel sale manchado aun después de realizar varias limpiezas, limpie las otras fuentes
de papel.

Tema principal: Como ajustar la calidad de impresion
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Cémo limpiar y transportar el producto

Consulte las siguientes secciones si necesita limpiar o transportar el producto.

Como limpiar el producto
Como transportar el producto

Cémo limpiar el producto
Para que el funcionamiento de su producto sea 6ptimo, debe limpiarlo varias veces al afio.

Nota: Cierre la ranura posterior de alimentacion del papel y la bandeja de salida del papel cuando no
esté utilizando el producto para protegerlo del polvo.

Precaucion: No utilice cepillos duros, alcohol o diluyente de pintura para limpiar el producto ya que lo
podria dafar. No utilice aceites u otros lubricantes en el interior del producto y no permita que el agua
penetre en el interior.

Apague el producto.
Desconecte el cable de alimentacion.
Desconecte todos los cables conectados al producto.

o nh =~

Retire todo el papel del producto.
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5. Limpie el cristal del escaner y el area de cristal del lado izquierdo con un pafio suave que no deje
pelusas (se recomienda uno de microfibra), humedecido con un poco de limpiacristales.

Precaucion: No rocie el limpiacristales directamente en el cristal y no ejerza presion sobre la
superficie de cristal.

Nota: Si aparecen lineas en la impresion o en las imagenes escaneadas, limpie con cuidado el area
de cristal del lado izquierdo.
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6. Abra la tapa del alimentador automatico de documentos y utilice un pafio seco y suave que no deje
pelusas (se recomienda uno de microfibra) para limpiar los rodillos y el interior del alimentador
automatico de documentos.

7. Limpie el exterior del producto y el panel de control con un pafio suave y seco. No utilice productos
de limpieza liquidos o quimicos.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Cémo transportar el producto

Si necesita expedir o transportar el producto a una distancia larga, debe prepararlo para el transporte,
tal como se describe a continuacion.
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Precaucion: Al transportar o almacenar el producto, siga estas directrices:

» Debido a que el producto es pesado, se requieren por lo menos dos personas para levantar y
cargarlo, tal como se muestra a continuacion:

* Noincline el producto, no lo coloque verticalmente y no lo ponga boca abajo; de lo contrario, se
podria derramar la tinta.

* Retire las bolsas de tinta antes de transportar el producto tal como se describe a continuacion, pero
deje la caja de mantenimiento instalada; de lo contrario, se podria derramar la tinta.

Nota: Antes de guardar el producto por un periodo largo, reemplace la tinta si esta agotada, caducada o
si tiene un nivel bajo para evitar que el cabezal de impresion se reseque. Guarde el producto en un lugar

fresco y seco.

Apague el producto.

Retire todo el papel del producto.

Desconecte el cable de alimentacion.

Desconecte todos los cables conectados al producto.

Cierre el soporte posterior del papel y la bandeja de salida del papel.

o k0=
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6. Abra la tapa del compartimiento de tinta.

La bolsa de tinta se expulsa.

8. Levante la bolsa de tinta y retirela del compartimiento de tinta.

T
Ot

S\

9. Empuje el soporte expulsado y cierre la tapa del compartimiento de tinta.
10. Siga los pasos anteriores para retirar las bolsas de tinta de color del otro lado del producto.
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11. Cuando transporte las bolsas de tinta, manténgalas planas, con el puerto de suministro de tinta
orientado hacia arriba.

Precaucion: No deje caer o golpee las bolsas de tinta; de lo contrario, se podria derramar la tinta.

12. Utilice los materiales de embalaje originales, si es posible, o utilice materiales equivalentes con
material acolchonado de proteccion alrededor del producto. Asegurese de que la caja proteja el
panel de control de forma adecuada.

Mantenga el producto nivelado durante el transporte.

Vuelva a instalar las bolsas de tinta lo antes posible después de transportar el producto para evitar que
se reseque el cabezal de impresion. Si observa que la calidad de impresion ha disminuido cuando
vuelva a imprimir, limpie y alinee el cabezal de impresion.

Tema principal: Como limpiar y transportar el producto

Conceptos relacionados

Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
Tareas relacionadas

Como retirar e instalar las bolsas de tinta
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Solucién de problemas

Consulte las siguientes secciones para obtener soluciones a problemas que pueda tener al utilizar el
producto.

Mensajes de estado del producto

Cadigos de error del Menu estado

Como ejecutar una prueba del producto

Como restablecer los valores predeterminados del panel de control
Solucién de problemas de configuracion

Solucion de problemas de red

Solucion de problemas de copiado

Solucién de problemas de papel

Solucién de problemas con PostScript

Solucion de problemas de impresién desde una computadora
Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido
Solucién de problemas con la calidad de impresion

Solucion de problemas de escaneo

Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
Solucidn de problemas de fax

Solucion de problemas con dispositivos USB

Como desinstalar el software del producto

Dénde obtener ayuda

Mensajes de estado del producto

A menudo puede diagnosticar problemas con el producto revisando los mensajes en la pantalla LCD.
También puede revisar si hay errores pulsando el boton i Estado para mostrar el Menu estado.

Nota: Si la pantalla LCD esta oscura, pulse la pantalla para desactivar el modo de reposo del producto.
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Mensaje en la pantalla LCD

Condicion/solucion

Error de la impresora. Apaguela y
vuélvala a encender.

Apague el producto y luego vuelva a encenderlo. Si el error
continla, revise si hay obstrucciones de papel o materiales de
proteccion y retirelas del producto. Si el error auin aparece en la
pantalla LCD, péngase en contacto con Epson para obtener
asistencia.

Debera reemplazar las siguientes
unidades de suministro de tinta.

Reemplace las bolsas de tinta indicadas en la pantalla LCD.

Error de comunicacion. Compruebe
si su PC esta conectado.

Asegure que la computadora y el producto estén conectados
correctamente y que el software Epson Scan y Document
Capture Pro estén instalados correctamente.

No se ha detectado tono de
marcado.

Asegure que el cable de teléfono esté conectado correctamente
y que la linea telefonica esté funcionando. Si conecté el
producto a una linea telefénica PBX (conmutador privado) o a
un adaptador de terminal, configure el ajuste Tipo de linea en
PBX. Si aun no puede enviar un fax, desactive al ajuste
Deteccién tono marc. (Si desactiva el ajuste Deteccién tono
marc., puede causar que el producto omita el primer digito de un
numero de fax).

Combinacion de direccion IP y
mascara de subred no valida.

Hay un problema con la conexion de red a su producto.
Consulte las soluciones presentadas en este manual.

Recovery mode (Modo de
recuperacion)

Se produjo un error durante la actualizacion del firmware.
Conecte el producto con un cable USB e intente descargar la
utilidad Firmware Updater de la pagina de soporte de Epson. Si
todavia necesita ayuda, pongase en contacto con Epson para
obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas

Referencias relacionadas
Dénde obtener ayuda

Tareas relacionadas

Como obtener actualizaciones del software

Como seleccionar el tipo de linea

Cdmo conectar un teléfono o un contestador
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Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica
Cdémo reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento

Caédigos de error del Menu estado

Si un trabajo no se termina de imprimir, puede revisar el cédigo de error en el panel de control del
producto. Pulse el boton t Estado, seleccione Historial de trabajos y localice el trabajo incompleto.
Seleccione el trabajo para mostrar el codigo de error e informacién adicional.

Caodigo

Condicion/solucion

001

El producto se apagé debido a un corte de luz. Vuelva a enviar el trabajo de impresién.

101

Memoria llena. Reduzca el tamafio del trabajo de impresion.

102

La impresion intercalada fallé debido a una falta de memoria disponible. Elimine las
fuentes y macros de la memoria del producto seleccionando Config. > Admin. del
sistema > Borrar datos mem. interna > Borrar fuente y macro. También puede
intentar reducir el tamafio del trabajo de impresién o imprimir una copia a la vez.

103

La calidad de impresién fue reducida debido a una falta de memoria disponible. Si la
calidad de la impresion no es aceptable, intente simplificar la pagina reduciendo el
numero de graficos o el numero y el tamafio de las fuentes.

104

La impresion inversa fallé debido a una falta de memoria disponible. Elimine las fuentes y
macros de la memoria del producto seleccionando Config. > Admin. del sistema >
Borrar datos mem. interna > Borrar fuente y macro. También puede intentar reducir el
tamanio del trabajo de impresion.

106

No puede imprimir de la computadora debido a los ajustes de control de acceso.
Pongase en contacto con su administrador de red.

107

La autenticacion del usuario falld y el trabajo de impresion se ha cancelado. Pongase en
contacto con su administrador de red.

108

Los datos del trabajo confidencial se borraron cuando se apago el producto.

109

El fax recibido ya se borré.

110

El trabajo se imprim6 de una cara porque el papel cargado no es compatible con la
impresion a doble cara.

111

La capacidad de memoria disponible es baja. Reduzca el tamafio del trabajo de
impresion.
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Cédigo Condicion/soluciéon

201 La memoria del producto esta llena. Puede enviar paginas individualmente o imprimir los
faxes recibidos y borrarlos para liberar espacio en la memoria.

202 La linea fue desconectada por la maquina de fax del destinatario. Espere un momento,
luego intente otra vez.

203 El producto no puede detectar un tono de marcado.
Asegure que el cable de teléfono esté conectado correctamente y que la linea telefonica
esté funcionando. Si conectd el producto a una linea telefénica PBX (conmutador
privado) o a un adaptador de terminal, configure el ajuste Tipo de linea en PBX. Si alun
no puede enviar un fax, desactive al ajuste Deteccion tono marc. (Si desactiva el ajuste
Deteccién tono marc., puede causar que el producto omita el primer digito de un numero
de fax).

204 La maquina de fax del destinatario esta ocupada. Espere un momento, luego intente otra
vez.

205 La maquina de fax del destinatario no contesta. Espere un momento, luego intente otra
vez.

206 El cable de teléfono no esta conectado correctamente a los puertos LINE y EXT del
producto. Conecte el cable de teléfono correctamente.

207 El cable de teléfono no esta conectado. Conecte el cable de teléfono.

208 El fax no se pudo enviar a algunos de los destinatarios especificados.
Imprima un registro de fax para ver cuales destinatarios no recibieron el fax. Si el ajuste
Guardar datos del error esta activado, puede volver a enviar un fax del Monitor de
trabajo en el Menu estado.

301 No hay suficiente espacio de almacenamiento disponible para guardar los datos en el

401 dispositivo de memoria externo. Libere espacio en el dispositivo o utilice un dispositivo
diferente.

302 El dispositivo de memoria externo esta protegido contra escritura. Deshabilite la

402 proteccién contra escritura.

303 No hay una carpeta disponible para guardar el archivo escaneado. Cree una carpeta o
seleccione una ubicacion diferente para guardar el archivo.

304 El dispositivo de memoria externo se ha retirado. Vuelva a insertar el dispositivo.

404
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Cédigo Condicion/soluciéon

305 Se produjo un error mientras se guardaban los datos en un dispositivo de memoria

405 externo. Vuelva a insertar el dispositivo de memoria o utilice un dispositivo diferente. Si
esta accediendo al dispositivo desde una computadora, espere un momento, luego
intente otra vez.

306 La memoria del producto esta llena. Espere hasta que los trabajos actuales se terminen
de procesar.

311 Se ha producido un error DNS. Revise los ajustes DNS de su servidor, computadora o

391 punto de acceso. Seleccione Config. > Admin. del sistema > Estado Wi-Fi/Red >
Configuracién avanzada > Servidor DNS.

411

421

312 Se ha producido un error de autenticacion. Revise los ajustes de Servidor correo elect
en el menu Config.

412

313 Se ha producido un error de comunicacion. Revise los ajustes del servidor o la conexién

413 de red ejecutando una prueba de la conexién. Si seleccion6 Desactivado como el
meétodo de autenticacion, asegurese de seleccionar Ninguna como el método de
autenticacion del servidor de correo electrénico.

314 El tamano de los datos excede el tamafio maximo para los archivos adjuntos. Aumente el
ajuste Ta max arch ad en los ajustes de escaneo o reduzca el tamafio del archivo de la
imagen escaneada.

315 La memoria esta llena. Vuelva a intentar después de que los trabajos actuales se
terminen de procesar.

327

322 Se ha producido un error de autenticacion. Revise los ajustes Ubicacién para escanear
a una carpeta de red/FTP.

323 Se ha producido un error de comunicacion. Revise los ajustes Ubicacion para escanear
a una carpeta de red/FTP o la conexién de red.

324 Ya existe un archivo con el mismo nombre en la carpeta especificada. Borre el archivo
duplicado o cambie el prefijo del nombre del archivo en Config de archivo para
escanear.

325 No hay suficiente espacio de almacenamiento disponible en la carpeta especificada.

Aumente el espacio en la carpeta, borre los archivos innecesarios o reduzca el tamafio
del archivo de la imagen escaneada.
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Cédigo

Condicion/solucion

328

El destino es incorrecto o no existe. Revise los ajustes Ubicacién para escanear a una
carpeta de red/FTP.

331

Se ha producido un error de comunicacion durante la adquisicion de la lista de
destinatarios. Compruebe que el producto esté conectado a la red correctamente.

332

No hay suficiente espacio de almacenamiento disponible para guardar los archivos
escaneados en la carpeta especificada. Borre los archivos innecesarios de la carpeta
especificada.

333

No se pudo encontrar el destino porque la informacién del destino se subi6 al servidor
antes de enviar los datos escaneados. Seleccione el destino otra vez.

334

Se ha producido un error durante el envio de los datos escaneados.

341

Se ha producido un error de comunicacion. Compruebe que el producto esté conectado a
la computadora o a la red correctamente. Asegurese de haber instalado Document
Capture Pro o Document Capture. Confirme que su firewall o software de seguridad no
esté bloqueando el programa Event Manager.

422

Se ha producido un error de autenticacion. Asegure que los ajustes estén correctos para
la carpeta seleccionada en el ajuste A dénde enviar del menu Config.

423

Se ha producido un error de comunicacion, un archivo con el mismo nombre esta abierto,
o el archivo es de solo lectura.

Revise la conexion de red, asegure que los ajustes estén correctos para la carpeta
seleccionada en el ajuste A dénde enviar del menu Config, cierre el archivo duplicado o
desactive la proteccion de solo lectura.

425

No hay suficiente espacio de almacenamiento disponible en la carpeta destino para
reenvios. Aumente el espacio de almacenamiento en la carpeta.

428

El destino es incorrecto o no existe. Asegure que los ajustes estén correctos para la
carpeta seleccionada en el ajuste A dénde enviar del menu Config.

Tema principal: Solucion de problemas

Tareas relacionadas

Como conectar un teléfono o un contestador
Como ver un fax en la pantalla LCD

Como seleccionar el tipo de linea

Como seleccionar ajustes de fax avanzados
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Coémo configurar las restricciones de las funciones de usuarios (Control de acceso)
Como introducir su nombre de usuario y contrasena para imprimir

Temas relacionados
Cbémo enviar un fax
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

Cémo ejecutar una prueba del producto
Una prueba del producto le ayudara a determinar si su producto esta funcionando correctamente.
1. Desconecte todos los cables de interfaz conectados al producto.

Cargue papel normal en el producto.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.

Seleccione Config.

o N

Seleccione Mantenimiento.
Vera una pantalla como esta:

B toemente W

Conm, bocalla cab. imp. |
f lm.l.ﬁ.l;.rl.lm'dﬁ.i. |I
| mnesckadecmwen |
F'-:r-':* Qriesa J

| Limpiesa de guin papel I

6. Seleccione Com. boquilla cab. imp.
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Vera una pantalla como esta:
= Con, booils cob, hep,

Cangue Cartnfing
lamafio
Paped recrmal

pard imprimir

7. Pulse el boton < Iniciar Color.
Se imprime el patrén de prueba de los inyectores.
8. Realice una de las siguientes acciones, dependiendo de los resultados de la prueba del producto:

» Sila pagina se imprime y el patron de prueba de los inyectores esta completo, el producto esta
funcionando correctamente. El problema de funcionamiento se puede deber a la computadora, al
cable, al software o a los ajustes seleccionados. Revise las otras soluciones en este manual o
intente desinstalar y reinstalar el software de la impresora.

+ Sila pagina se imprime, pero el patron de prueba de los inyectores presenta espacios, limpie o
alinee el cabezal de impresion.

+ Sila pagina no se imprime, el producto puede tener un problema. Revise las otras soluciones
presentadas en este manual. Si no funcionan, comuniquese con Epson.

Tema principal: Solucion de problemas

Conceptos relacionados

Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion
Como desinstalar el software del producto
Referencias relacionadas

Dénde obtener ayuda

Cémo restablecer los valores predeterminados del panel de control

Si tiene un problema con los ajustes del panel de control del producto, puede restaurarlos a sus valores
predeterminados. Puede elegir los ajustes que desea restaurar o restaurarlos todos.
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Nota: Este ajuste puede ser bloqueado por un administrador. Si no puede cambiar o acceder a este
ajuste, pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Pulse el boton M de inicio, si es necesario.
Seleccione Config.

3. Desplacese hacia abajo y seleccione Admin. del sistema. Introduzca la contrasena de
administrador, si es necesario.

4. Desplacese hacia abajo y seleccione Restaurar configuracion pred.
Vera una pantalla como esta:

Ih HestaiEar conl Kl pred

Canfig. the Wi-FifRed |

Ausies copa |

Cont). digilalizacion |

Configuracitn del T |
| Borrar fodas bos datos i la config |

5. Seleccione una de las siguientes opciones:
+ Config. de Wi-Fi/Red: Restablece todos los ajustes de red.
+ Ajustes copia: Restablece todos los ajustes para copiar.
+ Config. digitalizacion: Restablece todos los ajustes para escanear.
» Configuracion del fax: Restablece todos los ajustes para enviar faxes.

» Borrar todos los datos y la config.: Restablece todos los ajustes del panel de control a sus
valores predeterminados y borra la lista de contactos.

Vera un mensaje de confirmacion.

6. Seleccione Si para restablecer los ajustes seleccionados. (Seleccione No si desea cancelar la
operacion).

Tema principal: Solucion de problemas
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Solucién de problemas de configuracion

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al configurar el producto.

El producto no se enciende o apaga
El producto hace ruido tras la instalacion de la tinta
Problemas con la instalacion del software

Tema principal: Solucién de problemas

El producto no se enciende o apaga
Si no puede encender o apagar el producto, pruebe las siguientes soluciones:

» Sino puede encender el producto, asegure el cable de alimentacion esté conectado firmemente y
mantenga presionado el botén de encendido un poco mas.

» Sino puede apagar el producto, mantenga presionado el botén de encendido un poco mas. Si aun no
puede apagar el producto, desconecte el cable de alimentacién, vuelva a conectarlo, luego encienda
el producto y apaguelo otra vez utilizando el boton de encendido.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

El producto hace ruido tras la instalacion de la tinta
Si el producto hace ruido después de instalar la tinta, revise los siguientes puntos:

» Alinstalar las bolsas de tinta por primera vez, el producto debe cargar el cabezal de impresion.
Espere hasta que el producto haya terminado de cargar la tinta antes de apagarlo; de lo contrario, es
posible que la carga no se realice correctamente y se use demasiada tinta la proxima vez que
encienda el producto.

» Si el cabezal de impresion del producto deja de moverse o de hacer ruidos y el proceso de carga no
ha terminado después de aproximadamente 5 minutos, apague el producto. Vuelva a encenderlo y
compruebe si la carga aun esta en curso. Si todavia esta en curso, pongase en contacto con Epson
para obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion

Problemas con la instalacion del software
Si tiene problemas al instalar el software del producto, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de que el producto esté encendido y que los cables necesarios estén conectados
firmemente en ambos extremos. Si aun tiene problemas al instalar el software, desconecte el cable y
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siga cuidadosamente las instrucciones que aparecen en la Guia de instalaciéon. Asegurese también
de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo.

» Cierre todos los demas programas, incluyendo protectores de pantalla y software antivirus, e instale
el software del producto nuevamente.

* En Windows, compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora predeterminada y
que el puerto correcto se muestre en las propiedades de la impresora.

+ Si ve algun mensaje de error o el software no se instala correctamente en Windows, es posible que
no tenga los privilegios necesarios para instalar el software. Péngase en contacto con su
administrador de sistemas.

Tema principal: Solucién de problemas de configuracion
Conceptos relacionados

Como desinstalar el software del producto

Referencias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Solucién de problemas de red
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al configurar o utilizar el producto en una red.

Nota: Si el producto sufre una averia o necesita mandarlo a reparar, puede perder los datos y ajustes
de red y/o fax. Epson no se hace responsable de hacer una copia de seguridad o de recuperar los datos
y los ajustes durante o después del periodo de garantia. Se recomienda crear su propia copia de
seguridad o imprimir sus datos y ajustes de red y/o fax.

El producto no se puede conectar a un punto de acceso o router inalambrico
El software de red no puede encontrar el producto en una red

El producto no aparece en la ventana de impresoras de OS X

No puede imprimir por medio de una red

No puede escanear por medio de una red

Tema principal: Soluciéon de problemas
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El producto no se puede conectar a un punto de acceso o router inalambrico

Si el producto no puede encontrar o conectarse a un punto de acceso o router inalambrico, pruebe estas
soluciones:

Si va a conectar el producto por medio de Wi-Fi Protected Setup (WPS) y el icono de Wi-Fien la
pantalla LCD del producto no esta encendido o no aparece, seleccione una de las opciones WPS del
panel de control del producto dentro de 2 minutos de haber pulsado el botén WPS del router.

Compruebe que el producto esté dentro del alcance del router o punto de acceso de 2,4 GHz. No
coloque el producto cerca de hornos de microondas, teléfonos inaldmbricos de 2,4 GHz u objetos
grandes de metal, como un archivador.

Nota: Si esta utilizando un router inaldambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Si su router utiliza el mismo nombre de red (SSID) para las bandas

2,4 GHz y 5 GHz, cambie el nombre de las bandas para que cada una tenga un nombre de red (SSID)
diferente, como, por ejemplo, Red de hogar 2,4 GHz y Red de hogar 5 GHz. Consulte la
documentacion de su router o pongase en contacto con su proveedor de servicios de Internet para
obtener instrucciones.

Conéctese al router o al punto de acceso a través de su computadora u otro dispositivo para
comprobar si el router o punto de acceso esta funcionando correctamente.

Es posible que tenga que desactivar el firewall y cualquier software antivirus en su router o punto de
acceso inaldmbrico.

Asegurese de que no hayan restricciones de acceso, como filtros de direccion MAC, establecidas en
el router o punto de acceso. Si hay restricciones de acceso, agregue la direccion MAC del producto a
la lista de direcciones del router. Para obtener la direccion MAC del producto, imprima una hoja de
estado de red. Después, siga las instrucciones en la documentacién del router o punto de acceso
para agregar la direccion a la lista.

Si el router o punto de acceso no transmite su nombre de red (SSID), siga las instrucciones incluidas
con el producto para ingresar el nombre de red inaldmbrica manualmente.

Si el router o punto de acceso tiene una utilidad de seguridad habilitada, determine el tipo de
seguridad que esté utilizando y cualquier contrasena requerida para la conexion. Asegurese de
introducir la clave WEP o la contrasena WPA correctamente.

Compruebe si su computadora tiene restricciones en los canales inalambricos disponibles. Si es el
caso, verifique que su punto de acceso inaldambrico esté usando uno de los canales utilizables y
cambie a un canal utilizable, si es necesario.

Si esta usando una conexion Wi-Fi Direct que de repente se desconecta, es posible que se haya
cambiado la contrasefa de Wi-Fi Direct en su dispositivo. Si es necesario, borre los ajustes de
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conexion DIRECT-xxxxxxxXx existentes de su dispositivo e ingrese una contrasefia nueva. Consulte
la documentacion del dispositivo para obtener instrucciones.

» Si conecto su producto a una computadora con Windows utilizando Wi-Fi Direct y automaticamente
selecciond el modo punto de acceso, es posible que experimente problemas al acceder a una
conexion de Internet de baja prioridad. Revise los ajustes del adaptador o de la conexién de red en el
Panel de control de Windows y configure el ajuste Métrica de Internet a 100 para su version de
Protocolo de Internet.

» Sinecesita configurar el producto con una direccion IP estatica, use la utilidad EpsonNet Config.
Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Como configurar el modo Wi-Fi Direct

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes de red inalambrica desde el panel de control
Como imprimir una hoja de estado de la red

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

El software de red no puede encontrar el producto en una red
Si el programa EpsonNet Setup no puede encontrar su producto en una red, pruebe estas soluciones:

» Compruebe que el producto esté encendido y conectado a la red. Verifique la conexién utilizando el
panel de control del producto.

* Revise si el nombre de red (SSID) contiene caracteres que no sean ASCII. Su producto no puede
mostrar caracteres que no sean ASCII.

» Asegurese de que el producto no esté conectado a una red de invitados.

+ Sies necesario, vuelva a instalar el software del producto e intente ejecutar el programa EpsonNet
Setup otra vez:

1. Restaure los ajustes de red del producto a sus valores predeterminados.
2. Windows solamente: Desinstale el software del producto.
3. Siga las instrucciones indicadas en la documentacion del router para inicializar su router.

Nota: Si esta leyendo estas instrucciones en linea, perdera la conexioén de Internet al inicializar el
router. Por lo tanto, anote el proximo paso antes de inicializarlo.
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4. Descargue el software del producto de la pagina Web de Epson e instalelo utilizando las
instrucciones en la Guia de instalacion.

Si ha reemplazado su router, reinstale el software del producto para conectarlo al router nuevo.

Nota: Si esta utilizando un router inaldambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Si su router utiliza el mismo nombre de red (SSID) para las bandas

2,4 GHz y 5 GHz, cambie el nombre de las bandas para que cada una tenga un nombre de red (SSID)
diferente, como, por ejemplo, Red de hogar 2,4 GHz y Red de hogar 5 GHz. Consulte la
documentacion de su router o pongase en contacto con su proveedor de servicios de Internet para
obtener instrucciones.

Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

El producto no aparece en la ventana de impresoras de OS X
Si su producto no aparece en la ventana de impresoras de OS X, pruebe estas soluciones:

Apague el producto, espere 30 segundos, luego vuelva a encenderlo.

Si va a conectar el producto por medio de Wi-Fi Protected Setup (WPS) y el icono de Wi-Fi en la
pantalla LCD del producto no esta iluminado, seleccione una de las opciones WPS del panel de
control del producto dentro de 2 minutos de haber pulsado el boton WPS del router.

Si va a conectar el producto de forma inalambrica por medio de EpsonNet Setup y el icono de Wi-Fi
no esta iluminado en la pantalla LCD, asegure que el software del producto se haya instalado
correctamente. Si es necesario, vuelva a instalar el software.

Nota: Si esta utilizando un router inalambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Si su router utiliza el mismo nombre de red (SSID) para las bandas

2,4 GHz y 5 GHz, cambie el nombre de las bandas para que cada una tenga un nombre de red (SSID)
diferente, como, por ejemplo, Red de hogar 2,4 GHz y Red de hogar 5 GHz. Consulte la documentacion
de su router o péngase en contacto con su proveedor de servicios de Internet para obtener
instrucciones.

Tema principal: Solucién de problemas de red
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Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

No puede imprimir por medio de una red
Si no puede imprimir por medio de una red, pruebe estas soluciones:

Compruebe que el producto esté encendido.
Instale el software de red del producto, tal como se describe en la documentacion del producto.

Imprima una hoja de estado de red y verifique que los ajustes de red sean correctos. Si el estado de
la red es Desconectado, revise las conexiones del cable, apague el producto y luego vuelva a
encenderlo.

Si esta utilizando TCP/IP, compruebe que la direccion IP del producto esté configurada correctamente
para su red. Si la red no asigna direcciones IP utilizando DHCP, configure la direccion IP
manualmente.

Compruebe que la computadora y el producto estén utilizando la misma red inaldmbrica.

Si la impresion en red es lenta, imprima una hoja de estado de red y revise la potencia de la senal. Si
tiene una sefal débil, acerque el producto a su router o punto de acceso. No coloque el producto
cerca de hornos de microondas, teléfonos inaldmbricos de 2,4 GHz u objetos grandes de metal, como
un archivador.

Nota: Si esta utilizando un router inaldambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Consulte la documentacion del router para obtener instrucciones.

Revise si su punto de acceso o router inalambrico tiene una funcion de separador de privacidad
activada que esté impidiendo la impresion desde un dispositivo por medio de la red. Consulte la
documentacién de su router o punto de acceso para obtener instrucciones sobre como desactivar la
funcion de separador de privacidad.

Si va a conectar el producto por medio de Wi-Fi Protected Setup (WPS) y el icono de Wi-Fi en la
pantalla LCD del producto no esta encendido, seleccione una de las opciones WPS del panel de
control del producto dentro de 2 minutos de haber pulsado el boton WPS del router.

Revise el router LAN aldambrico o el punto de acceso para ver si el LED del puerto al que el producto
esta conectado esta encendido o parpadeando. Si el LED de enlace esta apagado, haga lo siguiente:

» Compruebe que el cable Ethernet esté firmemente conectado al producto y a su router, punto de
acceso, conmutador o concentrador.

* Intente conectar el producto a un puerto diferente o a un router, punto de acceso, conmutador o
concentrador diferente.
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* Intente conectar el producto con un cable Ethernet diferente.
* Intente imprimir a su producto desde otra computadora en la red.

Nota: Si esta utilizando un router inaldambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Consulte la documentacion del router para obtener instrucciones.

» Siva a conectar el producto por medio de EpsonNet Setup y el icono de Wi-Fi no esta iluminado en la
pantalla LCD, asegure que el software del producto se haya instalado correctamente. Si es necesario,
vuelva a instalar el software.

Tema principal: Solucién de problemas de red

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto

Tareas relacionadas
Como imprimir una hoja de estado de la red

Temas relacionados
Como configurar el producto en una red Wi-Fi o alambrica

No puede escanear por medio de una red

Si no puede iniciar el programa Epson Scan para escanear por medio de una red, pruebe estas
soluciones:

» Sino puede escanear utilizando el panel de control del producto, confirme que reinicio su
computadora después de haber instalado el software del producto. Confirme que su firewall o
software de seguridad no esté bloqueando el programa Event Manager.

Nota: Si estd utilizando un router inaldambrico de 5 GHz, configure el router para operar en modo de
banda dual (2,4 GHz y 5 GHz). Si su router utiliza el mismo nombre de red (SSID) para las bandas

2,4 GHz y 5 GHz, cambie el nombre de las bandas para que cada una tenga un nombre de red (SSID)
diferente, como, por ejemplo, Red de hogar 2,4 GHz y Red de hogar 5 GHz. Consulte la
documentacion de su router o pongase en contacto con su proveedor de servicios de Internet para
obtener instrucciones.

+ Siva a escanear un original grande a una alta resolucién, puede ocurrir un error de comunicacion de
la red. Intente escanear de nuevo a una resolucion mas baja.

» Sila comunicacion de la red se interrumpio al iniciar el programa Epson Scan, cierre Epson Scan,
espere unos segundos y vuelva a iniciarlo. Si no puede reiniciar Epson Scan, apague el producto,
vuelva a encenderlo y luego intente reiniciar Epson Scan de nuevo.
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* Revise el ajuste de conexion y pruebe la conexion utilizando los Ajustes Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Ajustes EPSON Scan. Compruebe
que el ajuste Conexidn esté configurado en Red, luego haga clic en el boton Test.

Windows (otras versiones): Haga clic en % 6 en Inicio > Todos los programas o Programas >
EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexion esté
configurado en Red, luego haga clic en el boton Test.

OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Ajustes EPSON
Scan. Compruebe que el ajuste Conexion esté configurado en Red, luego haga clic en el botén Test.

» Silafuncion de restriccién de usuarios (Control de acceso) esta activada, un nombre de usuario y una
contrasefa se requieren para escanear. Si no sabe el nombre de usuario o la contrasefa, pongase en
contacto con su administrador para obtener asistencia.

» Compruebe que la opcién seleccionada como el Ajuste de Timeout en el programa Ajustes Epson
Scan es tiempo suficiente para completar el escaneo por medio de una red.

» Es posible que tenga que desactivar el firewall y cualquier software antivirus en su router o punto de
acceso inalambrico.

Tema principal: Solucién de problemas de red

Tareas relacionadas

Como escanear utilizando el panel de control del producto

Como escanear utilizando el icono Epson Scan

Como introducir su nombre de usuario y contrasena para escanear - Windows

Solucion de problemas de copiado
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al copiar con el producto.

El producto hace ruido, pero no copia
El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo
Los originales no avanzan del alimentador automatico de documentos

Tema principal: Soluciéon de problemas

El producto hace ruido, pero no copia
Si el producto hace un ruido, pero no copia nada, pruebe estas soluciones:

* Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.
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» Sila pagina de la prueba de inyectores no se imprime, pero el indicador de encendido del producto
esta iluminado, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

* Asegure que su producto esté nivelado (no inclinado).
Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

El producto hace ruido cuando esta inactivo durante un tiempo
El producto esta ejecutando un procedimiento de mantenimiento de rutina. Esto es normal.
Tema principal: Solucion de problemas de copiado

Los originales no avanzan del alimentador automatico de documentos

Si los originales no avanzan cuando estan colocados en el alimentador automatico de documentos,
pruebe las siguientes soluciones:

» Asegure que el icono ADF aparece en la pantalla LCD. Si no esta, vuelva a cargar los originales.

* Compruebe que el tamanio, el peso y el nimero de originales son compatibles con el alimentador
automatico de documentos.

» Asegure que los originales estén cargados correctamente.
» Limpie el interior del alimentador automatico de documentos.
Tema principal: Solucién de problemas de copiado

Referencias relacionadas
Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos
Especificaciones del alimentador automatico de documentos

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el alimentador automatico de documentos
Como limpiar el producto

Solucién de problemas de papel
Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al usar papel con el producto.

Problemas con la alimentacion del papel
Obstrucciones de papel dentro del producto

352



Obstrucciones de papel en el alimentador de papel posterior

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos
Problemas con la expulsion del papel

Tema principal: Solucién de problemas

Problemas con la alimentacion del papel
Si tiene problemas con la alimentacion del papel, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no avanza para la impresién, retirelo del alimentador de papel posterior o de la bandeja.
Vuelva a cargar el papel, luego ajuste las guias laterales. Compruebe que la pila de papel no esté por
encima de la lenglieta de las guias laterales de la bandeja o del alimentador de papel posterior.

» Si el papel no avanza desde el alimentador de papel posterior, limpie la guia del papel utilizando una
hoja de limpieza Epson.

* Introduzca la bandeja del papel completamente dentro del producto.

» Siavanzan varias hojas a la vez, retire el papel, airee los bordes para separar las hojas y vuelva a
cargarlo.

* No cargue mas hojas del numero recomendado.

» Compruebe que los compartimientos de la tinta estén cerrados.

* Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.

» Si el papel se obstruye al imprimir en ambas caras del papel, cargue menos hojas.
» Para obtener los mejores resultados, siga estas directrices:

« Ultilice papel nuevo, liso y de alta calidad que no esté ondulado, arrugado, viejo o que no sea
demasiado delgado o grueso.

» Cargue papel en la bandeja con la cara imprimible hacia abajo.

» No cargue papel perforado para carpetas en la bandeja.

» Siga las instrucciones de carga especiales incluidas con el papel.
Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas
Obstrucciones de papel dentro del producto
Obstrucciones de papel en el alimentador de papel posterior
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Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Capacidad de carga de papel

Especificaciones del papel

Tareas relacionadas

Como limpiar la guia del papel
Temas relacionados

Como cargar papel

Obstrucciones de papel dentro del producto

Si el papel esta obstruido en el interior del producto, siga los siguientes pasos para eliminar la
obstruccion.

1. Cancele el trabajo de impresién desde la computadora, si es necesario.
2. Abra la tapa frontal.
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3. Retire el papel obstruido en el interior, incluyendo los trozos dafiados.

4. Cierre la tapa frontal.
5. Si queda papel obstruido cerca de la bandeja de salida del papel, retirelo con cuidado.

6. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para eliminar cualquier mensaje de error. Si aun aparece un
mensaje de obstruccion de papel, revise las otras soluciones de obstrucciones de papel.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel en el alimentador de papel posterior

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos

Obstrucciones de papel en el alimentador de papel posterior
Si el papel se ha obstruido en el alimentador de papel posterior, retire el papel con cuidado.
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Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja
Si el papel esta obstruido en la bandeja, siga los siguientes pasos para eliminar la obstruccion.
1. Cancele el trabajo de impresién, si es necesario.
2. Cierre la bandeja de salida del papel.
3. Retire la bandeja del papel.
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5. Siga con cuidado todas las instrucciones de carga de papel y recargue el papel.
6. Introduzca la bandeja en la impresora con cuidado, manteniéndola nivelada.

7. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para eliminar cualquier mensaje de error. Si aun aparece un
mensaje de obstruccion de papel, revise las otras soluciones de obstrucciones de papel.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Si el papel esta obstruido en la unidad duplex, siga los siguientes pasos para eliminar la obstruccion.
1. Cancele el trabajo de impresién desde la computadora, si es necesario.
2. Presione los botones en los costados de la tapa trasera y retirela.

357



3. Retire el papel obstruido con cuidado.

4. Retire el papel obstruido de la unidad duplex.

S

5. Presione los botones de la tapa trasera al volver a colocarla
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6. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para eliminar cualquier mensaje de error. Si aun aparece un
mensaje de obstruccion de papel, revise las otras soluciones de obstrucciones de papel.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel dentro del producto

Obstrucciones de papel en el alimentador de papel posterior

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos

Los documentos se obstruyen en el alimentador automatico de documentos

Si tiene problemas con obstrucciones de documentos en el alimentador automatico de documentos,
siga los siguientes pasos para eliminar la obstruccién.

1. Cancele el trabajo de impresién, si es necesario.
2. Retire los originales del alimentador automatico de documentos.
3. Abra la tapa del alimentador automatico de documentos.

==
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4. Retire el papel obstruido con cuidado.

Precaucion: Asegurese de abrir el alimentador automatico de documentos antes de retirar cualquier
papel obstruido. De lo contrario, se podria dafar el producto.

5. Cierre la tapa del alimentador automatico de documentos, luego levante la tapa del escaner.

360



6. Retire el papel obstruido con cuidado, tal como se muestra a continuacion:

7. Baje la tapa del escaner.

8. Levante la bandeja de entrada del alimentador automatico de documentos y retire con cuidado el
papel obstruido.

9. Baje la bandeja de entrada del alimentador automatico de documentos.
10. Vuelva a colocar sus documentos originales.
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Precaucion: Asegurese de no sobrecargar el alimentador automatico de documentos para el tamafo
de papel que esta utilizando. También asegure que los originales no estén arrugados, doblados o
enrollados, y que no contengan cinta adhesiva, grapas u otros materiales que pudieran obstruir el
alimentador.

11. Siga las instrucciones en la pantalla LCD para eliminar cualquier mensaje de error. Si aun aparece
un mensaje de obstruccion de papel, revise las otras soluciones de obstrucciones de papel.

Tema principal: Solucion de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el alimentador automatico de documentos

Problemas con la expulsién del papel
Si el papel no se expulsa correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el papel no se expulsa completamente, es posible que haya seleccionado el tamafio de papel
incorrecto. Cancele la impresion para expulsar el papel. Seleccione el tamafo de papel correcto
cuando vuelva a imprimir.

+ Si el papel sale arrugado, puede deberse a que esté humedo o sea muy delgado. Cargue otra pila de
papel y asegurese de seleccionar el ajuste de tipo de papel correcto cuando vuelva a imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de papel

Referencias relacionadas

Obstrucciones de papel dentro del producto

Problemas de obstrucciones de papel en la bandeja

Problemas de obstrucciones de papel en la unidad duplex (tapa trasera)
Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas
Como cancelar la impresion utilizando un botén del producto

Temas relacionados
Como cargar papel
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Soluciéon de problemas con PostScript

Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas con el software de impresién PostScript.

Nada se imprime al usar el software de impresion Postscript
Los documentos se imprimen de forma incorrecta con el software de impresion Postscript
Como acceder a las propiedades de la impresora - Postscript - Windows

Tema principal: Solucién de problemas

Nada se imprime al usar el software de impresion Postscript
Si el documento no se imprime, pruebe estas soluciones:
» Compruebe que el producto esté encendido y conectado correctamente.
» Asegurese de que el ajuste de lenguaje de impresidn en el panel de control esté correcto.
» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
Tema principal: Solucién de problemas con PostScript

Temas relacionados
Como habilitar la impresion con los drivers Epson Universal Print Driver (PCL) o PostScript

Los documentos se imprimen de forma incorrecta con el software de impresion
Postscript

Si el documento no se imprime correctamente, pruebe estas soluciones:

» Si el archivo que va a imprimir se cred en una aplicacion que permite el cambio del formato de los
datos, tal como Adobe Photoshop, asegure que los ajustes en la aplicacion coincidan con los ajustes
del software de la impresora.

* Es posible que los archivos EPS creados en formato binario no se impriman correctamente. Intente
crear el archivo en formato ASCII.

* En Windows, el producto no puede imprimir los datos binarios si esta conectado a la computadora
utilizando un cable USB. Seleccione ASCIl o TBCP como el ajuste Protocolo de salida en la ficha
Ajustes del dispositivo en las propiedades de la impresora.

* En Windows, seleccione las fuentes de substitucion adecuadas en la ficha Ajustes del dispositivo en
las propiedades de la impresora.

» Silos colores impresos son incorrectos, modifique el ajuste Modo de color en la ficha Avanzado del
software de la impresora.
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+ Silaimpresion es lenta, seleccione Rapido como el ajuste Calidad de impresion en la ficha
Avanzado del software de la impresora.

Tema principal: Solucion de problemas con PostScript

Cémo acceder a las propiedades de la impresora - Postscript - Windows
Puede acceder a las propiedades de la impresora para ver y cambiar los ajustes del producto.
1. Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton derecho del mouse en el driver
postscript para su producto y seleccione Propiedades de impresora.

* Windows 7: Haga clic en L) y seleccione Dispositivos e impresoras. Haga clic con el boton
derecho del mouse en el driver postscript para su producto y seleccione Propiedades de
impresora.

* Windows Vista: Haga clic en L) y seleccione Panel de control. Haga clic en Impresora debajo
de Hardware y sonido, luego haga clic con el botén derecho del mouse en el driver postscript
para su producto y seleccione Propiedades.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. Haga clic con el boton
derecho del mouse en el driver postscript para su producto y seleccione Propiedades.

2. Haga clic en cualquier ficha para ver y cambiar los ajustes de propiedad de la impresora.
Tema principal: Solucion de problemas con PostScript

Solucién de problemas de impresion desde una computadora

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas al imprimir desde su computadora.

Nota: Cuando imprime utilizando AirPrint, los ajustes de impresion disponibles son diferentes a los que
se mencionan en este manual. Consulte la pagina Web de Apple para obtener detalles.

Nota: Para problemas durante la impresién con el software de impresion Epson Universal Print Driver o
PostScript (PS3), consulte las secciones que cubren dichos temas en este manual.

No se imprime nada
El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows
La impresion es lenta
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Tema principal: Solucién de problemas

No se imprime nada
Si ha enviado un trabajo de impresion al producto y no se imprime nada, pruebe estas soluciones:

Compruebe que el producto esté encendido.
Compruebe que los cables de interfaz estén conectados firmemente en ambos extremos.

Si ha conectado el producto a un concentrador USB, asegurese de que sea un concentrador de
primer nivel. Si aun no imprime, conecte el producto directamente a la computadora en lugar de al
concentrador.

Ejecute una prueba del producto para ver si se imprime una pagina de prueba. Si la pagina de prueba
se imprime, compruebe que el software del producto esté instalado correctamente.

Si va a imprimir una imagen grande, es posible que la computadora no tenga suficiente memoria.
Imprima la imagen utilizando una resolucién mas baja o reduzca el tamafo de la imagen.

En Windows, haga clic en Cola de impresidn en la ficha Mantenimiento de la ventana de los ajustes
de la impresora y verifique la siguiente informacion:

» Confirme que no haya trabajos de impresion detenidos. Cancele o reanude los trabajos de
impresién, segun sea necesario.

» Abra el menu Impresora y confirme que el producto tenga una conexion.
» Abra el menu Impresora y configure el producto como la impresora predefinida, si es necesario.

En OS X, seleccione Preferencias del Sistema en el menu Apple o en el Dock, seleccione
Impresién y escaneado o Impresoras y escaneres, y luego haga doble clic en el icono de la
impresora. Verifique si algun trabajo de impresion esta detenido. Cancele o reanude los trabajos de
impresién, segun sea necesario.

Si la funcion de restriccidon de usuarios (Control de acceso) esta activada, un nombre de usuario y una
contrasefa se requieren para imprimir. Si no sabe el nombre de usuario o la contrasefia, pongase en
contacto con su administrador para obtener asistencia.

Nota: En OS X, es posible que no pueda imprimir si la funcion de restriccién de usuarios esta
activada. Pdongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.

Si estda utilizando AirPrint, asegure que AirPrint esté activada con los ajustes correctos utilizando Web
Config.

Tema principal: Solucion de problemas de impresiéon desde una computadora
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Tareas relacionadas

Como ejecutar una prueba del producto

Como utilizar AirPrint

Como introducir su nombre de usuario y contrasefia para imprimir

El icono del producto no aparece en la barra de tareas de Windows

Sino ve el icono del producto en la barra de tareas de Windows, primero trate de reiniciar la
computadora. Si eso no funciona, pruebe esta solucion:

1.

N o o bk o

8.

Realice una de las siguientes acciones:

* Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Hardware y
sonido > Dispositivos e impresoras.

* Windows 7: Haga clic en © y seleccione Dispositivos e impresoras.

* Windows Vista: Haga clic en ﬁ, seleccione Panel de control y haga clic en Impresora debajo
de la categoria Hardware y sonido.

* Windows XP: Haga clic en Inicio y seleccione Impresoras y faxes. (O bien, abra el Panel de
control, seleccione Impresoras y otro hardware, si es necesario, y luego seleccione Impresoras
y faxes).

Haga clic con el botén derecho del mouse en el nombre del producto, seleccione Preferencias de
impresidn y seleccione el nombre del producto otra vez, si es necesario.

Haga clic en la ficha Mantenimiento.

Haga clic en el boton Ajustes extendidos.

Seleccione Activar EPSON Status Monitor 3, luego haga clic en Aceptar.
Haga clic en el boton Preferencias de monitorizacion.

Haga clic en la casilla de verificacion para activar la opcidn que le permite afiadir el icono de acceso
directo a la barra de tareas.

Haga clic en Aceptar para cerrar las ventanas abiertas del programa.

Tema principal: Solucion de problemas de impresion desde una computadora
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La impresion es lenta
Si la velocidad de impresion ha disminuido, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la computadora cumpla con los requisitos de sistema para su sistema operativo. Si
va a imprimir una imagen de alta resolucién, es posible que necesite superar los requisitos minimos.
Si es necesario, aumente la memoria de su sistema.

Si esta utilizando Windows 7, cierre la ventana Dispositivos e impresoras antes de imprimir.
Confirme que el modo Modo silencioso esté desactivado.

Desocupe espacio en el disco duro o ejecute una utilidad de desfragmentacién para liberar espacio
existente.

Cierre todos los programas que no esté utilizando al imprimir.
Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

Si la velocidad de impresion disminuye aun mas después de imprimir continuamente durante mucho
tiempo, es posible que el producto se haya enlentecido automaticamente para proteger el mecanismo
de impresién contra el sobrecalentamiento o dafios. Deje que el producto descanse durante 30
minutos mientras esté encendido, luego intente imprimir de nuevo.

Para una velocidad de impresién mas rapida, seleccione los siguientes ajustes en el software del
producto:

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Active cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
Seleccione un ajuste de calidad de impresiéon mas bajo.
Asegure que el tiempo de secado de tinta no se haya aumentado para la impresién a doble cara.

Windows: Haga clic en la ficha Mantenimiento o Utilidades, seleccione Ajustes extendidos o
Velocidad y avance y seleccione los siguientes ajustes:

» Siempre procesar con tipo de datos RAW
* Modo de procesamiento de pagina
* Imprimir como mapa de bits

Tema principal: Solucion de problemas de impresién desde una computadora

Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

367



Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Solucion de problemas de composicion de pagina y contenido

Consulte las siguientes secciones si tiene problemas con la composicion o el contenido de las paginas
impresas.

Nota: Cuando imprime utilizando AirPrint, los ajustes de impresion disponibles son diferentes a los que
se mencionan en este manual. Consulte la pagina Web de Apple para obtener detalles.

La imagen esta invertida

Se imprimen demasiadas copias

Se imprimen hojas en blanco

Los margenes en la impresion son incorrectos

Se imprimen caracteres incorrectos

El tamano o la posicion de la imagen son incorrectos
La impresion esta inclinada

Tema principal: Solucion de problemas

La imagen esta invertida
Si laimagen impresa se invierte de forma inesperada, pruebe estas soluciones:
» Desactive cualquier ajuste de espejo o inversidn en la aplicacion de impresion.

» Desactive los ajustes Espejo, Volteo horizontal o Invertir orientacion de la pagina en el software
de la impresora. (Esta opcion tiene diferentes nombres, dependiendo de la version de su sistema
operativo).

Tema principal: Solucién de problemas de composicidon de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
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Se imprimen demasiadas copias

Asegurese de que el ajuste Copias en el programa de impresion o en el software de la impresora no
esté configurado para multiples copias.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Se imprimen hojas en blanco
Si el producto imprime hojas en blanco de modo inesperado, pruebe estas soluciones:

* Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamario de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.

» Si el documento que va a imprimir contiene una pagina en blanco y no la quiere imprimir, seleccione
el ajuste Saltar pagina en blanco en el software de la impresora, .

» Ejecute una prueba de inyectores del cabezal de impresion para ver si alguno de los inyectores esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Compruebe que su producto esté seleccionado como la impresora en su programa de impresion.
Tema principal: Solucidon de problemas de composicidon de pagina y contenido

Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar los ajustes extendidos - Windows

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Los margenes en la impresién son incorrectos
Si las paginas impresas tienen margenes incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de haber seleccionado los ajustes de tamaro de papel correctos en el programa de
impresion y en el software de la impresora.
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* Asegurese de haber seleccionado los margenes correctos para el tamafio del papel en el programa
de impresion.

» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacién en la impresora.

Puede utilizar la opcién de previsualizacion en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

Se imprimen caracteres incorrectos

Si aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de imprimir de
nuevo:

» Compruebe que los cables estén conectados firmemente en ambos extremos.

* En Windows, elimine todos los trabajos de impresion de la cola de impresion de Windows. Haga clic
en Cola de impresidn en la ficha Mantenimiento de la ventana de los ajustes de la impresora 'y
cancele cualquier trabajo de impresién detenido.

» Si el producto esta conectado a un concentrador USB, conéctelo directamente a la computadora.

+ Si su computadora estaba en modo de espera la ultima vez que imprimio, el préximo trabajo de
impresién que imprima después de que la computadora salga del modo de espera puede contener
caracteres incomprensibles. Imprima el documento otra vez.

» Siaun aparecen caracteres incorrectos en las impresiones, conecte su producto con un cable
diferente.

Tema principal: Solucion de problemas de composicidn de pagina y contenido

El tamafio o la posiciéon de la imagen son incorrectos
Si la imagen impresa es el tamafio incorrecto o esta en la posicion incorrecta, pruebe estas soluciones:

» Verifique que haya seleccionado los ajustes de tamafo de papel y composicion correctos en el
programa de impresion y en el software de la impresora.

» Asegurese de seleccionar el tamafio de papel correcto en el panel de control.
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» Confirme que el papel esté colocado correctamente para la alimentacion en la impresora.
» Limpie el cristal del escanery la tapa del escaner.

Puede utilizar la opcién de previsualizacién en el software de la impresora para comprobar los
margenes antes de imprimir.

Tema principal: Solucién de problemas de composicion de pagina y contenido

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar los ajustes de configuracion de pagina - OS X

Como limpiar el producto

La impresion esta inclinada
Si las impresiones estan inclinadas, pruebe estas soluciones:
» Deslice las guias laterales contra el borde del papel.
» Seleccione un ajuste de impresion de alta calidad en el software de la impresora.
» Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.
* Alinee el cabezal de impresion.
» Asegure que el producto no esté imprimiendo mientas esta inclinado o en angulo.
Tema principal: Solucion de problemas de composicidn de pagina y contenido

Tareas relacionadas
Cdmo seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Temas relacionados
Como cargar papel

Solucion de problemas con la calidad de impresion

Consulte las siguientes secciones si las impresiones presentan problemas de calidad de impresién,
pero la imagen se ve bien en la pantalla de la computadora.

Nota: Cuando imprime utilizando AirPrint, los ajustes de impresion disponibles son diferentes a los que
se mencionan en este manual. Consulte la pagina Web de Apple para obtener detalles.
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Aparecen lineas claras u oscuras en la impresion

La impresion esta borrosa o manchada

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
La impresion presenta un aspecto granuloso

Los colores son incorrectos

Tema principal: Solucién de problemas

Aparecen lineas claras u oscuras en la impresién

Si observa lineas (o bandas) claras u oscuras en las impresiones, pruebe estas soluciones antes de
imprimir;

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.
Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Alinee el cabezal de impresion.

Es posible que tenga que reemplazar las bolsas de tinta.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion

Cdmo limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar las preferencias de impresion - OS X

Temas relacionados
Como cargar papel
Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento
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La impresion esta borrosa o manchada
Si las impresiones estan borrosas o manchadas, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
Utilice una hoja de soporte con papel especial, o cargue papel especial una hoja a la vez.
Asegurese de que el papel cumpla con las especificaciones del producto.

Utilice papel Epson para garantizar la saturacién y la absorciéon adecuadas de las tintas Epson
originales.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel en el software del producto coincida con el tipo de papel
que tiene cargado en la impresora.

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.

Siva a imprimir en papel grueso o sobres, active el ajuste Papel grueso en el panel de control o
seleccione Papel grueso y sobres en la ventana Ajustes extendidos del software de la impresora. (Si
activa este ajuste, se reducira la velocidad de impresion).

Retire las hojas de la bandeja de salida del papel a medida que se vayan imprimiendo.

Evite tocar las hojas impresas en papel satinado inmediatamente después de que se hayan imprimido
para permitir que la tinta se seque.

Desactive cualquier ajuste de alta velocidad en el software del producto.

Si va a imprimir en ambos lados de una hoja de papel, pueden aparecer manchas en el reverso de
imagenes muy saturadas u oscuras. Si en un lado de la hoja va a imprimir una imagen mas clara o
texto, imprima ese lado primero. Configure los ajustes Densidad de impresién y/o Tiempo de
secado aumentado.

Si las copias impresas estan manchadas, reduzca el ajuste de densidad de la copia en el panel de
control del producto.

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Nota: El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en angulo. Coléquelo sobre una
superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base del producto en todas las direcciones.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion
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Conceptos relacionados
Como limpiar el cabezal de impresion
Como alinear el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles
Especificaciones del papel

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows

Como seleccionar los ajustes de impresion a doble cara - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como seleccionar los ajustes de impresién a doble cara - OS X

Como seleccionar las preferencias de impresién - OS X

Como limpiar la guia del papel

Temas relacionados
Como cargar papel

La impresion presenta un aspecto tenue o tiene espacios en blanco
Si las impresiones presentan un aspecto tenue o tienen espacios en blanco, pruebe estas soluciones:

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Las bolsas de tinta pueden ser viejas o tener poca tinta y es posible que las tenga que reemplazar.

Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

Asegurese de que el papel no este humedo, doblado, viejo o cargado incorrectamente en el producto.
Alinee el cabezal de impresion.
Limpie el recorrido del papel.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion
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Referencias relacionadas
Ajustes de tipo de papel - Software de la impresora

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como limpiar la guia del papel

Temas relacionados
Como reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento
Como cargar papel

La impresion presenta un aspecto granuloso
Si las impresiones presentan un aspecto granuloso, pruebe estas soluciones:

Asegurese de que la cara imprimible del papel esté cargada correctamente para su producto.

Seleccione un ajuste de calidad de impresion superior y desactive cualquier ajuste de alta velocidad
en el software del producto.

Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

Alinee el cabezal de impresion.

Es posible que necesite aumentar la resolucion de la imagen o imprimir un tamafio mas pequefio;
consulte la documentacion del software.

Nota: Las imagenes de Internet pueden tener una resolucién baja y no resultar en una impresion de
alta calidad.

Si amplié la imagen en un programa de edicion de imagenes, necesita aumentar el ajuste de
resolucion para conservar una alta calidad de imagen. Aumente la resolucion en la misma proporcion
en la que aumenté el tamano de la imagen. Por ejemplo, si la resolucion es de 300 ppp (puntos por
pulgada) y posteriormente va a duplicar el tamafio de la imagen, seleccione una resolucion de 600

pPP.

Nota: Una resolucién mas alta resulta en archivos mas grandes y estos toman mas tiempo en
procesar e imprimir. Considere las limitaciones de su sistema de computadora cuando selecciona una
resolucion y seleccione la resolucién mas baja posible que produce una calidad aceptable para
mantener los tamafios de archivos manejables.
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Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de impresion

Conceptos relacionados

Como revisar los inyectores del cabezal de impresion

Como limpiar el cabezal de impresion

Como alinear el cabezal de impresion

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows
Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X
Como seleccionar las preferencias de impresién - OS X
Temas relacionados

Como cargar papel

Los colores son incorrectos
Si las impresiones tienen colores incorrectos, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el ajuste de tipo de papel coincida con el tipo de papel que tiene cargado en la
impresora.

+ Compruebe que el ajuste Negro/Escala de grises o Escala de grises no esté seleccionado en el
software de la impresora.

+ Si seleccion6 Estandar-Vivo (Windows) o Normal-Vivo (OS X) como el ajuste de calidad en el
software de la impresora, pruebe a seleccionar Estandar (Windows) o Normal (OS X).

» Ejecute una prueba de inyectores para ver si alguno de los inyectores del cabezal de impresion esta
obstruido. Luego, limpie el cabezal de impresion, si es necesario.

» Las bolsas de tinta pueden ser viejas o tener poca tinta y es posible que las tenga que reemplazar.

» Después de imprimir, los colores en la impresion necesitan tiempo para fijar mientras se seca la tinta.
Durante este tiempo, los colores pueden tener una apariencia diferente a lo que espera. Para acelerar
el tiempo de secado, no apile las impresiones.

» Los colores impresos nunca pueden coincidir exactamente con los colores que aparecen en pantalla.
Sin embargo, puede utilizar un sistema de gestion de color para que lleguen a ser lo mas precisos
posible. Pruebe a utilizar las opciones de gestion de color en el software de la impresora.

» Para obtener los mejores resultados, utilice papel y tinta Epson originales.
Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de impresion
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Conceptos relacionados
Como revisar los inyectores del cabezal de impresion
Como limpiar el cabezal de impresion

Referencias relacionadas
Papeles Epson disponibles

Tareas relacionadas

Como seleccionar los ajustes basicos de impresién - Windows

Como seleccionar opciones adicionales de composicion e impresion - Windows
Como seleccionar los ajustes basicos de impresion - OS X

Como gestionar el color - OS X

Temas relacionados
Cdémo reemplazar las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento

Solucién de problemas de escaneo
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al escanear con el producto.

El software de escaneo no funciona correctamente
No puede iniciar el programa Epson Scan
El escaneo a una carpeta de red o servidor FTP es muy lento

Tema principal: Solucion de problemas

El software de escaneo no funciona correctamente
Si el software de escaneo no funciona correctamente, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que la computadora tenga suficiente memoria y que cumpla con los requisitos de
sistema para su sistema operativo.

» Compruebe que la computadora no esté en modo de ahorro de energia, como en reposo o en espera.
Si es el caso, active el sistema y reinicie el software.

» Siactualizé su sistema operativo, pero no reinstalo el software de escaneo, instalelo de nuevo.
Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Conceptos relacionados
Como desinstalar el software del producto
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Referencias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Tareas relacionadas
Cdémo escanear con OS X utilizando Captura de Imagen

No puede iniciar el programa Epson Scan
Si no puede iniciar el programa Epson Scan, pruebe estas soluciones:

Compruebe que el producto esté encendido y que los cables de interfaz estén conectados firmemente
en ambos extremos.

Asegure que Epson Scan esté seleccionado en el programa de escaneo.

Compruebe que la computadora no esté en modo de ahorro de energia, como en reposo o en espera.
Si es el caso, active el sistema y reinicie el programa Epson Scan.

Revise el ajuste de conexion y pruebe la conexion utilizando los Ajustes Epson Scan:

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Ajustes EPSON Scan. Compruebe
que el ajuste Conexidn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el botén Test.

Windows (otras versiones): Haga clic en %7 6 en Inicio > Todos los programas o Programas >
EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan. Compruebe que el ajuste Conexién correcto esté
seleccionado, luego haga clic en el boton Test.

OS X: Abra la carpeta Aplicaciones, haga clic en Epson Software y haga clic en Ajustes EPSON
Scan. Compruebe que el ajuste Conexidn correcto esté seleccionado, luego haga clic en el botdn
Test.

Asegurese de que no tenga varias versiones de Epson Scan instaladas. Si es asi, desinstale todas
las versiones e instale solo una version.

Si actualiz6 su sistema operativo, pero no reinstalo el programa Epson Scan, instalelo de nuevo.

Si la funcion de restriccidn de usuarios (Control de acceso) esta activada, un nombre de usuario y una
contrasefa se requieren para escanear. Si no sabe el nombre de usuario o la contrasefia, pdngase en
contacto con su administrador para obtener asistencia.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Tareas relacionadas
Como escanear utilizando el icono Epson Scan
Cdmo escanear con OS X utilizando Captura de Imagen
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Como introducir su nombre de usuario y contrasefia para escanear - Windows

El escaneo a una carpeta de red o servidor FTP es muy lento

Si el escaneo es lento cuando selecciona la opcion Carpeta de red/FTP, asegurese de introducir la
direccion IP de la computadora o el servidor (no un nombre de servidor) como la ubicacién de escaneo.
Si utiliza un nombre de servidor como el destino de la carpeta de red o la ubicacion de escaneo FTP,
puede enlentecer el proceso de escaneo.

Tema principal: Solucién de problemas de escaneo

Soluciéon de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Consulte las siguientes secciones si una imagen escaneada en la pantalla de su computadora tiene un
problema de calidad.

Solo aparecen unos puntos en la imagen

Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Las lineas rectas de la imagen aparecen torcidas

La imagen esta distorsionada o borrosa

Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen

La imagen es demasiado oscura

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada
Aparecen patrones ondulados en una imagen

Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales
No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura
Los bordes de la imagen escaneada se recortan

Tema principal: Solucién de problemas

Solo aparecen unos puntos en la imagen
Si solo aparecen unos puntos en la imagen escaneada, pruebe estas soluciones:
* Asegurese de colocar correctamente en el escaner el original que va a escanear.

» Siescaned utilizando el ajuste Blanco y Negro o Ninguno, configure el ajuste Umbral y escanee de
nuevo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Referencias relacionadas
Ajustes de imagen disponibles - Modo Oficina
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Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas

Si aparece una linea de puntos en todas las imagenes escaneadas, limpie el cristal del escaner con un
pano suave, seco y que no deje pelusas, o utilice un poco de liquido limpiacristales en el pano, si es
necesario. No se recomiendan las toallas de papel.

Precaucion: No rocie limpiacristales directamente en el cristal del escaner.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Tareas relacionadas
Coémo limpiar el producto

Las lineas rectas de la imagen aparecen torcidas

Si las lineas rectas de un original aparecen torcidas en una imagen escaneada, coloque el original recto
antes de escanearlo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

La imagen esta distorsionada o borrosa
Si una imagen escaneada aparece distorsionada o borrosa, pruebe estas soluciones:

» Asegurese de que el original no esté arrugado o deforme. Esto puede impedir que el original quede
plano en el cristal del escaner.

* No mueva el original o el producto durante el escaneo.

» El producto no funcionara correctamente si esta inclinado en un angulo. Coloque el producto sobre
una superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base en todas las direcciones.

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) y escanee la imagen otra vez:
+ Seleccione el ajuste Desenfocar mascara.
» Configure el ajuste Auto Exposicién.
* Aumente el ajuste Resolucién.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Los colores aparecen disparejos en los bordes de la imagen

Siva a escanear un original grueso o deforme, cubra los bordes con papel para bloquear la luz externa
mientras lo escanea.

Tema principal: Solucion de problemas con la calidad de la imagen escaneada

La imagen es demasiado oscura

Si la imagen escaneada es muy oscura, pruebe estas soluciones:

» Configure estos ajustes de Epson Scan (si estan disponibles) y escanee la imagen otra vez:
* Auto Exposicion
 Brillo
+ Ajuste Histograma

» Revise los ajustes de brillo y contraste del monitor de su computadora.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

La parte posterior de la imagen original aparece en la imagen escaneada

Si una imagen de la parte posterior de un original impreso en papel fino aparece en la imagen
escaneada, coloque una hoja de papel negro por detras del original y vuelva a escanearlo.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Aparecen patrones ondulados en una imagen

Puede aparecer un patrén ondulado (llamado muaré) en las imagenes escaneadas de documentos
impresos. Esto se debe a la interferencia producida por los diferentes pasos de la pantalla del escanery
de la pantalla de semitonos del original. Para reducir este efecto, configure estos ajustes de Epson Scan
(si estan disponibles) e intente escanear otra vez:

» Seleccione el ajuste Destramado.
» Seleccione un ajuste Resolucion menor.
Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada
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Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

Los colores de la imagen escaneada no coinciden con los colores originales

Los colores de laimagen impresa nunca pueden coincidir exactamente con los del monitor de la
computadora, puesto que las impresoras y los monitores emplean diferentes sistemas de color: los
monitores utilizan el sistema RGB (rojo, verde y azul) y las impresoras suelen utilizar el sistema CMYK
(cian, magenta, amarillo y negro).

Revise las funciones de igualacion y de gestion de color de su computadora, el adaptador de pantalla'y
el software que actualmente esta utilizando para ver si estan afectando a la gama de colores de la
pantalla.

Para ajustar los colores de la imagen escaneada, configure estos ajustes de Epson Scan (si estan
disponibles) e intente escanear otra vez:

» Cambie el ajuste Tipo Imagen y experimente con diferentes combinaciones de los siguientes ajustes.
» Configure el ajuste Correccion de Tono.

» Configure el ajuste Auto Exposicion.

Tema principal: Soluciéon de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como seleccionar los ajustes de Epson Scan

No puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacién en Miniatura

Si no puede ajustar el area de escaneo en la previsualizacion en Miniatura de Epson Scan, pruebe
estas soluciones:

» Dibuje un marco en la imagen de previsualizacion para crear un area de escaneo y ajuste el marco
segun sea necesario.

+ Cambie al modo de previsualizacién Normal, si esta disponible, y vuelva a previsualizar la imagen.
Tema principal: Soluciéon de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Conceptos relacionados
Tipos de previsualizacion de imagenes

Tareas relacionadas
Cdmo seleccionar un area de escaneo - Modo Oficina
Como seleccionar un area de escaneo - Modo Profesional

382



Los bordes de la imagen escaneada se recortan

Si los bordes de una imagen escaneada se recortan, asegurese de que el original esté colocado
correctamente en el cristal del escaner. Si es necesario, aleje el original ligeramente de la orilla del
cristal del escaner.

Tema principal: Solucién de problemas con la calidad de la imagen escaneada

Temas relacionados
Como colocar originales en el producto

Solucién de problemas de fax

Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al enviar faxes con el producto.

No puede enviar o recibir faxes

No puede recibir faxes con un teléfono conectado al producto
Aparece un mensaje de error de memoria de fax llena

La calidad del fax enviado no es buena

El fax enviado se recibié en un tamano incorrecto

La calidad del fax recibido no es buena

El fax recibido no se imprime

Tema principal: Solucién de problemas

No puede enviar o recibir faxes
Si no puede enviar o recibir faxes, pruebe estas soluciones:

» Siaparece un codigo de error en el panel de control, pruebe las soluciones sugeridas en la lista de
cédigos de error.

» Siva a enviar un fax desde una computadora, use la utilidad Epson FAX Utility para enviar su fax.
» Asegure que la maquina de fax del destinatario esté encendida y funcionando.
* Compruebe que el papel esté cargado correctamente en el producto.

» Asegure que haya configurado la informacién de la cabecera y que no haya bloqueado su
identificador de llamadas. De lo contrario, es posible que la maquina de fax del destinatario rechace
sus faxes.

» Si se ha habilitado una restriccién de usuarios, es posible que tenga que ingresar un nombre de
usuario y una contrasefa. Pongase en contacto con su administrador para obtener asistencia.
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Compruebe que el ajuste Modo de recep. esté configurado en Automatico para que pueda recibir
faxes de forma automatica.

Si no conectd un teléfono a su producto, configure el ajuste Modo de recep. en Automatico para que
pueda recibir faxes de forma automatica.

Verifique que el cable conectando el enchufe telefonico de pared al puerto LINE del producto esté
firmemente conectado.

Imprima un informe de la conexion de fax utilizando el panel de control del producto o el software de
fax para ayudarle a diagnosticar el problema.

Conecte un teléfono al enchufe telefénico de pared para verificar que esta funcionando.

Si conecto el producto a una linea telefénica PBX (sistema de conmutacion privado) o a un adaptador
de terminal, configure el ajuste Tipo de linea en PBX. Si aun no puede enviar un fax, desactive el
ajuste de deteccién de tono de marcado del producto. (Si desactiva este ajuste, puede causar que el
producto omita el primer digito de un nimero de fax).

Si conecto el producto a una linea telefénica DSL, debe conectar un filtro DSL al enchufe de pared
para habilitar la funcion de fax a través de la linea. Péngase en contacto con su proveedor de
servicios DSL para obtener el filtro requerido.

Si la linea telefonica tiene estatica, desactive los ajustes de comunicacion de fax y el modo de
correccion de errores del producto e intente enviar el fax otra vez.

Reduzca el ajuste de la velocidad del fax.

Asegurese de que el ajuste de correccion de modo (ECM) esté activado si esta intentando mandar o
recibir un fax en color.

Si su teléfono utiliza la funcién de llamada en espera y tiene problemas para recibir faxes, desactive
esta funcion para prevenir la interrupciéon de faxes entrantes.

Si tiene un servicio de desvio de llamadas, es posible que el producto no pueda recibir faxes.
Pdéngase en contacto con su proveedor de servicios para obtener asistencia.

Revise su bandeja de entrada y borre los faxes después de leerlos o imprimirlos. Si la bandeja de
entrada esta llena, el producto no puede recibir faxes.

Si no puede enviar faxes a una hora especifica, compruebe que la fecha y la hora estén configuradas
correctamente en el producto.

Nota: Si el producto esta conectado a una linea telefonica Voz IP (Voz sobre protocolo de Internet),

tenga en cuenta que las maquinas de fax estan disefiadas para trabajar con lineas analogas. Epson no

puede garantizar que la transmision de fax funcionara cuando utiliza Voz IP.
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Si su linea telefonica incluye servicios de contestacion de buzon de voz, es posible que su servicio de
buzén de voz reciba llamadas o faxes sin darse cuenta.

Tema principal: Soluciéon de problemas de fax
Referencias relacionadas
Cadigos de error del Menu estado

Tareas relacionadas

Cdémo conectar un teléfono o un contestador
Cdmo utilizar el Asistente de configuracién de fax
Como seleccionar el tipo de linea

Como seleccionar ajustes de fax avanzados
Como recibir un fax automaticamente

Como imprimir informes de fax

Como ver un fax en la pantalla LCD

Temas relacionados
Como cargar papel

No puede recibir faxes con un teléfono conectado al producto
Si no puede recibir faxes cuando tiene un teléfono conectado al producto, pruebe estas soluciones:
* Asegure que el teléfono esté conectado al puerto EXT del producto.
* Asegure que el ajuste Modo recep. esté configurado en Manual.

Nota: Cuando contesta una llamada que resulta ser un fax, espere hasta que la pantalla LCD del
producto muestre un mensaje indicando que la conexidn esta establecida antes de colgar el teléfono.

Tema principal: Soluciéon de problemas de fax

Tareas relacionadas
Como conectar un teléfono o un contestador
Cdmo utilizar el Asistente de configuracién de fax
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Aparece un mensaje de error de memoria de fax llena

Si ve un mensaje de error indicandole que la memoria de fax del producto esta llena, pruebe las
siguientes soluciones:

» Si configuré el producto para guardar los faxes recibidos en la memoria o la bandeja de entrada del
producto, borre cualquier fax que ya ha leido.

» Si configurd el producto para guardar los faxes recibidos en una computadora, encienda la
computadora seleccionada. Una vez que los faxes estén guardados en la computadora, se borran de
la memoria del producto.

» Si configurd el producto para guardar los faxes recibidos en un dispositivo de memoria, conecte el
dispositivo de memoria seleccionado que contiene la carpeta para guardar faxes en el producto. Una
vez que los faxes estén guardados en el dispositivo de memoria, se borran de la memoria del
producto.

Nota: Asegure que el dispositivo de memoria tenga suficiente memoria y que no esté protegido contra
escritura.

« Sila memoria esta llena, envie un fax monocromo utilizando la funciéon Envio directo o envie los
faxes en grupos mas pequefios.

 Si el producto no puede imprimir un fax recibido debido a un error del producto, tal como una
obstruccion de papel, puede aparecer el error de memoria llena. Elimine cualquier error del producto,
luego pidale al remitente que envie el fax otra vez.

Tema principal: Solucién de problemas de fax

Referencias relacionadas
Configuracion de salida - Fax
Opciones de envio de fax

Tareas relacionadas
Como ver un fax en la pantalla LCD

La calidad del fax enviado no es buena
Si la calidad del fax enviado no es buena, pruebe las siguientes soluciones:
» Limpie el cristal del escaner.
* Limpie el alimentador automatico de documentos.
» Cambie el ajuste de resolucion en el panel de control.
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+ Cambie el ajuste de densidad en el panel de control.

» Siva a enviar un fax monocromo a un solo destinatario, envie el fax utilizando la funcién Envio
directo.

Nota: Si envia un fax monocromo sin utilizar la funcién Envio directo, el producto puede reducir la
resolucion automaticamente.

» Active el ajuste de modo de correccion de errores (ECM).
Tema principal: Solucién de problemas de fax

Referencias relacionadas
Ajustes generales - Fax
Opciones de envio de fax

Tareas relacionadas
Como limpiar el producto

El fax enviado se recibié en un tamano incorrecto
Si su destinatario recibe un fax en un tamano incorrecto, pruebe las siguientes soluciones:

« Siva a enviar un fax utilizando el cristal del escaner, asegurese de colocar el original correctamente
en el cristal del escaner y que el tamafio de papel correcto esté seleccionado en el panel de control.

» Limpie el cristal del escaner y la tapa del escaner.
Tema principal: Solucién de problemas de fax

Tareas relacionadas
Como colocar originales en el cristal del escaner
Como limpiar el producto

La calidad del fax recibido no es buena
Si recibe un fax de calidad inferior, pruebe las siguientes soluciones:
» Active el ajuste de modo de correccion de errores (ECM).
* Pongase en contacto con el remitente del fax y pidale que envie el fax con una resolucién mas alta.
* Vuelva a imprimir el fax que recibio.
Tema principal: Solucidon de problemas de fax
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Referencias relacionadas
Ajustes generales - Fax

El fax recibido no se imprime
Si un fax recibido no se imprime, pruebe las siguientes soluciones:

 Verifique que no hay errores en el producto. El producto no puede imprimir los faxes recibidos si se ha
producido un error en el producto, tal como una obstruccién de papel.

» Si el producto esta configurado para recibir faxes en la memoria o la bandeja de entrada del producto,
los faxes recibidos no se imprimen automaticamente. Revise el ajuste Salida de fax en el panel de
control del producto y cambielo, si es necesario.

Tema principal: Solucion de problemas de fax

Referencias relacionadas
Configuracion de salida - Fax

Solucién de problemas con dispositivos USB
Consulte las siguientes soluciones si tiene problemas al usar dispositivos USB con el producto.

No puede ver o imprimir sus archivos de un dispositivo USB
No puedo guardar archivos en un dispositivo USB
No se pueden transferir archivos a o desde un dispositivo USB

Tema principal: Soluciéon de problemas

No puede ver o imprimir sus archivos de un dispositivo USB

Si no puede ver o imprimir sus fotos o documentos de un dispositivo USB conectado al producto, pruebe
estas soluciones:

* Asegure que los dispositivos de memoria estén habilitados en el producto.
* Compruebe que su dispositivo sea compatible con el producto.

» Compruebe que los archivos del dispositivo estén en el formato correcto.
Tema principal: Solucién de problemas con dispositivos USB

Referencias relacionadas
Especificaciones de la interfaz
Especificaciones de los archivos en dispositivos USB
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Tareas relacionadas
Como configurar los archivos compartidos para transferencias de archivos desde su computadora

Temas relacionados
Como ver e imprimir fotos utilizando la pantalla LCD

No puedo guardar archivos en un dispositivo USB
Si no puede guardar archivos en un dispositivo USB conectado al producto, pruebe estas soluciones:

» Para guardar faxes en un dispositivo USB, necesita crear una carpeta en los ajustes Salida de fax en
el panel de control del producto.

» Compruebe que el dispositivo no esté protegido contra escritura.

» Asegure que hay suficiente espacio en el dispositivo.

* Asegure que los dispositivos de memoria estén habilitados en su producto.
» Compruebe que el dispositivo sea compatible con el producto.

Tema principal: Solucidon de problemas con dispositivos USB

Referencias relacionadas
Especificaciones de la interfaz
Configuracién de salida - Fax

Tareas relacionadas
Como configurar los archivos compartidos para transferencias de archivos desde su computadora

No se pueden transferir archivos a o desde un dispositivo USB

Si tiene problemas con la transferencia de archivos a o desde un dispositivo USB en el producto, pruebe
estas soluciones:

» Compruebe que su dispositivo sea compatible con el producto.

» Compruebe que el producto esté bien conectado a su computadora.

» Compruebe que el ajuste de compartir archivos para su producto esté configurado correctamente.
Tema principal: Soluciéon de problemas con dispositivos USB

Referencias relacionadas
Especificaciones de la interfaz

Temas relacionados
Como transferir archivos en un dispositivo USB
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Cémo desinstalar el software del producto

Si tiene algun problema que requiere que desinstale y reinstale el software, siga las instrucciones para
su sistema operativo.

Como desinstalar el software del producto - Windows
Como desinstalar el software del producto - OS X

Tema principal: Solucién de problemas

Como desinstalar el software del producto - Windows
Puede desinstalar y luego reinstalar el software del producto para resolver ciertos problemas.

1.
2.
3.

Apague el producto.

Desconecte todos los cables de interfaz.

Realice una de las siguientes acciones:

Windows 8.x: Navegue a la pantalla Aplicaciones y seleccione Panel de control > Programas
> Programas y caracteristicas. Seleccione la opcion de desinstalacién para su producto Epson,
luego seleccione Desinstalar o cambiar.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

Seleccione su producto de nuevo, si es necesario, luego seleccione Aceptar y haga clic en Si
para confirmar la desinstalacion.

Windows (otras versiones): Haga clic en ©oen Inicio, luego seleccione Todos los

programas o Programas. Seleccione EPSON, seleccione su producto, luego haga clic en
Desinstalador del software de impresoras EPSON.

Nota: Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si o en Continuar.

En la siguiente ventana, seleccione su producto y haga clic en Aceptar. Luego, siga las
instrucciones que aparecen en pantalla.

Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Event Manager, luego siga las
instrucciones que aparecen en pantalla:

* Windows 8.x: Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar.

+ Windows 7/Windows Vista: Abra la utilidad Panel de control de Windows. Seleccione

Programas y caracteristicas. (Si esta utilizando la Vista clasica, seleccione Programas y haga
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6.

clic en Desinstalar un programa). Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Desinstalar
o cambiar.

+ Windows XP: Abra la utilidad Panel de control de Windows. Haga doble clic en Agregar o
quitar programas. Seleccione Epson Event Manager y haga clic en Cambiar o quitar.

Realice una de las siguientes acciones para desinstalar Epson Scan, luego siga las instrucciones
que aparecen en pantalla:

* Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Desinstalar
o cambiar.

* Windows XP: Seleccione EPSON Scan y haga clic en Cambiar o quitar.
Reinicie su computadora, luego consulte la Guia de instalacién para reinstalar el software.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, pdngase en
contacto con Epson.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Cémo desinstalar el software del producto - OS X

En la mayoria de los casos, no es necesario desinstalar el software del producto antes de reinstalarlo.
Sin embargo, puede descargar la utilidad Uninstaller de la pagina de soporte técnico de Epson para
desinstalar el software del producto tal como se describe aqui.

Nota: Si determina que la reinstalacion del software del producto no resuelve un problema, péngase en
contacto con Epson.

1.

oD

© N o o

Para descargar la utilidad Uninstaller, visite el sitio de descarga de Epson en
global.latin.epson.com/Soporte.

Seleccione la categoria de su producto.
Seleccione su producto.

Haga clic en Controladores y Software, localice la utilidad del desinstalador y haga clic en el botén
Descarga.

Ejecute el archivo que descargé.

Haga doble clic en el icono Uninstaller.

Seleccione la casilla de verificacion para cada programa de software que desea desinstalar.
Haga clic en Uninstall.
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9. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para desinstalar el software.
10. Vuelva a instalar el software del producto.

Nota: Si desinstal6 el driver de la impresora y el nombre del producto permanece en la ventana
Impresién y Fax, Impresién y Escaneado o Impresoras y escaneres, seleccione el nombre del
producto y haga clic en el icono — (eliminar) para eliminarlo.

Tema principal: Como desinstalar el software del producto

Doénde obtener ayuda

Si necesita ayuda adicional con su producto Epson, péngase en contacto con Epson.
Epson ofrece estos servicios de soporte técnico:

Soporte por Internet

Visite la pagina de soporte de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener soluciones a los
problemas mas comunes. Puede descargar drivers y otros archivos, obtener respuestas a preguntas
frecuentes y soluciones de problemas, o enviar un correo electrénico a Epson con sus preguntas.
Hable con un representante de soporte técnico

Antes de llamar a Epson para obtener asistencia, tenga a la mano la siguiente informacion:

* Nombre del producto

* Numero de serie del producto (ubicado en una etiqueta en el producto)

* Prueba de compra (como el recibo de la tienda) y fecha de adquisicién

» Configuracion de la computadora

» Descripcién del problema

Luego, marque uno de los siguientes numeros de teléfono:

Pais Teléfono

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia* 800-100-116
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Pais Teléfono
Brasil Capitales de estados y areas metropolitanas:
4003-0376
Otras regiones: 0800-880-0094
Chile (56 2) 2484-3400
Colombia Bogota: (57 1) 523-5000
Resto del pais: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Ecuador*® 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras™* 800-0122
Cédigo NIP: 8320
México México, D.F.: (52 55) 1323-2052
Resto del pais: 01-800-087-1080
Nicaragua® 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguay 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Resto del pais: 0800-10126
Republica Dominicana*® 1-888-760-0068
Uruguay 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

* Para llamar desde teléfonos moéviles a estos nimeros gratuitos, pdngase en contacto con su operador
telefénico local.

** Marque los primeros 7 digitos, espere el mensaje de respuesta y luego ingrese el cddigo NIP.

Si su pais no figura en la lista, comuniquese con la oficina de ventas de Epson del pais mas cercano.
Puede incurrir en costos de llamada interurbana o de larga distancia.
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Compra de suministros y accesorios

Puede adquirir papel y tinta Epson originales de un distribuidor de productos Epson autorizado. Para
encontrar el distribuidor mas cercano, visite la pagina global.latin.epson.com o llame a la oficina de
ventas de Epson mas cercana.

Tema principal: Solucion de problemas

394


http://global.latin.epson.com

Especificaciones técnicas

En las siguientes secciones se enumeran las especificaciones técnicas para su producto.

Requisitos de sistema para Windows

Requisitos de sistema para OS X
Especificaciones de impresion

Especificaciones de escaneo

Especificaciones del alimentador automatico de documentos
Especificaciones del dispositivo fax
Especificaciones del papel

Especificaciones del area de impresion
Especificaciones de las bolsas de tinta
Especificaciones de las dimensiones
Especificaciones eléctricas

Especificaciones ambientales

Especificaciones de la interfaz

Especificaciones de la interfaz de red
Especificaciones de seguridad y homologaciones
Tipos de letra del modo PS3

Tipos de letra del modo PCL5 (secuencia de bits)
Tipos de letra del modo PCL6 (secuencia de bits)
Fuentes del modo PCL (URW)

Juegos de simbolos

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar el producto y su software, su computadora debe utilizar uno de estos sistemas operativos
de Microsoft:

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3
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* Windows Server 2012R2
* Windows Server 2012
* Windows Server 2008R2
* Windows Server 2008
* Windows Server 2003R2
* Windows Server 2003

Cuando utiliza Windows Server, solo puede imprimir. La funcion de escaneo y cualquier otro software
incluido no son compatibles.

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
ultima informacion sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Requisitos de sistema para OS X

Para utilizar el producto y su software, su computadora Mac debe utilizar uno de estos sistemas
operativos:

+ OSX10.11.x
+ OS X 10.10.x
+ OS X 10.9.x
+ OSX10.8.x
+ OSX10.7.x
+ 0OSX10.6.8

Nota: Visite la pagina de soporte técnico de Epson en global.latin.epson.com/Soporte para obtener la
ultima informacion sobre la compatibilidad y los drivers del producto.

Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones de impresion

Recorrido del papel Ranura posterior de alimentacién del papel, entrada superior
Bandeja del papel, entrada frontal
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Capacidad

Ranura posterior de alimentacién del papel: pila con un grosor de
0,04 pulg. (0,9 mm)

Bandeja de papel: pila con un grosor de 1,08 pulg. (27,5 mm)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de escaneo

Tipo de escaner

Dispositivo fotoeléctrico

Pixeles efectivos
Tamano del documento

Resolucion de escaneo

Resolucion de salida

Datos de la imagen

Fuente de luz

Escaner plano a color
CIS

10200 x 14040 pixeles a 1200 ppp; el area de escaneo puede ser
limitada si el ajuste de resolucion es alto

Maximo: A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm]) o Carta (8,5 x 11
pulg. [216 x 279 mm])

1200 ppp (digitalizacion principal)

2400 ppp (subdigitalizacion)

50 a 4800, 7200 y 9600 ppp

(50 a 4800 ppp en incrementos de 1 ppp)
16 bits internos por pixel por color

8 bits externos por pixel por color (maximo)
LED

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del alimentador automatico de documentos

Entrada del papel
Salida del papel
Tamaho de papel
Tipo de papel
Peso del papel

El papel se carga con el lado impreso hacia arriba
El papel se expulsa con la cara hacia abajo
Tamano Carta EE.UU., Legal, A4, A5 0 B5

Papel normal

17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (95 g/m?)
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Capacidad de alimentaciéon de Grosor total: 0,14 pulg. (3,5 mm)

hojas

Aproximadamente 35 hojas de 20 Ib (75 g/m?); hasta 10 hojas de
papel de este tamano: Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm])

Nota: No puede escanear en ambos lados del papel de este tamano: Legal (8,5 x 14 pulg.

[216 x 356 mm]).

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del dispositivo fax

Tipo de fax

Lineas compatibles

Velocidad
Resolucion

Ndmeros de marcado rapido
Memoria de paginas
Rellamada

Interfaz

Capacidad de fax autbnomo a color y en blanco y negro (ITU-T
Super Grupo 3)

Lineas telefonicas analdgicas estandares

Sistemas telefénicos PBX (Private Branch Exchange)
Hasta 33,6 kbps

Monocromo:

Estandar: 203 x 98 ppp

Fina: 203 x 196 ppp

Foto: 203 x 196 ppp

Super Fino: 203 x 392 ppp

Ultra Fino: 406 x 392 ppp

Color:

Fino: 200 x 200 ppp

Foto: 200 x 200 ppp

Hasta 200

Hasta 550 paginas (basado en la grafica ITU-T No. 1)

2 veces (con intervalos de 1 minuto); las especificaciones pueden
variar segun la region o el pais

Linea telefénica RJ-11
Conexion de teléfono RJ-11
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Tema principal: Especificaciones técnicas
Especificaciones del papel

Nota: Debido a que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o
tipo de papel, Epson no puede garantizar la calidad de marcas o tipos de papel que no sean de Epson.
Siempre realice pruebas con muestras de papel antes de adquirirlo en grandes cantidades o de imprimir
trabajos de gran volumen. Papel de baja calidad puede reducir la calidad de impresion y causar
obstrucciones de papel y otros problemas. Si se encuentra con problemas, cambie a un papel de
calidad superior.

Hojas sueltas

Tamafio B5 (7,2 x 10,1 pulg. [182 x 257 mm])

A4 (8,3 x 11,7 pulg. [210 x 297 mm])

A5 (5,8 x 8,2 pulg. [148 x 210 mm])

A6 (4,1 x 5,8 pulg. [105 x 148 mm])

Carta (8,5 x 11 pulg. [216 x 279 mm])

Legal (8,5 x 14 pulg. [216 x 356 mm])

4 x 6 pulg. (102 x 152 mm)

5 x 7 pulg. (127 x 178 mm)

Ejecutivo (7,25 x 10,5 pulg. [184 x 267 mm])

16:9 ancho (4 x 7,1 pulg. [102 x 181 mm])
Tipos de papel Papel normal y papel distribuido por Epson
Grosor 0,003 pulg. (0,08 mm) a 0,004 pulg. (0,11 mm)
Peso Papel normal: 17 Ib (64 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)

Cartulina: 45 Ib (91 g/m?) a 68 Ib (256 g/m?)
Sobres
Tamaio N° 10 (4,1 x 9,5 pulg. [105 x 241 mm])
Tipos de papel Papel normal
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Peso 20 1b (75 g/m?) a 24 Ib (90 g/m?)
Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones del area de impresioén

Nota: La calidad de impresién puede disminuir en las areas sombradas que se muestran aqui debido al
mecanismo de la impresora.

Hojas sueltas

- Nrzz) | —

77770 | —
Tl

Margen: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
2  Zonadonde la calidad de impresion puede disminuir/margen superior: minimo de 1,77 pulg.
(45 mm)

3  Zonadonde la calidad de impresién puede disminuir/margen inferior: minimo de 1,97 pulg.
(50 mm)
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Sobres

—LV//;T—

| —

A

Margen izquierdo/derecho: minimo de 0,12 pulg. (3 mm)
Margen superior/inferior: minimo de 0,20 pulg. (5 mm)
Zona donde la calidad de impresién puede disminuir/margen derecho: 0,71 pulg. (18 mm)

A W N -

Zona donde la calidad de impresién puede disminuir/margen izquierdo: 1,77 pulg. (45 mm)
Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de las bolsas de tinta

Nota: Este producto solo utiliza bolsas de tinta Epson originales. Otras marcas de suministros de tinta
no son compatibles y, aun si indican que lo son, pueden no funcionar correctamente.

Las bolsas de tinta incluidas con la impresora estan disefiadas para configurar la impresora y no se
pueden revender. Después de que se utilice una parte de la tinta para cargar la impresora, el resto esta
disponible para imprimir. El rendimiento de la tinta varia bastante segun las imagenes impresas, los
ajustes de impresion, el tipo de papel, la frecuencia de uso y la temperatura. Para mantener la calidad
de impresién, una cantidad variable de tinta permanece en la bolsa después de que se enciende el
indicador de "reemplazar tinta".

Color Negro, Cian, Magenta, Amarillo
Vida util de la bolsa de tinta Envoltorio cerrado: no utilice la tinta si ya caducé la fecha del
envoltorio
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Temperatura Almacenada: —4 a 104 °F (=20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)
La tinta se congela a-9,4 °F (23 °C)

Espere 12 horas para utilizar la tinta después de haberla
descongelado a 77 °F (25 °C)

Tema principal: Especificaciones técnicas
Referencias relacionadas
Cddigos de las unidades de suministro de tinta (bolsas de tinta) y las cajas de mantenimiento

Especificaciones de las dimensiones

Altura Almacenado: 18,6 pulg. (472 mm)

Modo de impresion: 20,2 pulg. (512 mm)
Anchura Almacenado: 26,1 pulg. (664 mm)

Modo de impresién: 26,1 pulg. (664 mm)
Profundidad Almacenado: 17,1 pulg. (435 mm)

Modo de impresion: 25,8 pulg. (655 mm); con la bandeja de salida
del papel extendida

Peso 52,51b (23,8 kg)
(sin las bolsas de tinta o el cable

de alimentacion)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones eléctricas

Voltaje de entrada Modelo 100 a 240 V: 90 a 264 V
Frecuencia nominal 50/60 Hz

Frecuencia de entrada 49,5/60,5 Hz

Corriente nominal 0,8/0,4 A
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Consumo de energia Modo de copia autdbnomo: 22 W (ISO/IEC24712)
(con conexién USB) Preparado: 9,6 W

Modo de reposo: 3,0 W

Apagado: 0,4 W

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones ambientales

Temperatura En funcionamiento: 50 a 95 °F (10 a 35 °C)
Almacenado: —4 a 104 °F (-20 a 40 °C)
1 mes a 104 °F (40 °C)

Humedad En funcionamiento: 20 a 80% HR

(sin condensacion) Almacenado: 5 a 85% HR

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de la interfaz

Tipo de interfaz USB de alta velocidad (clase de dispositivo para computadoras)

USB de alta velocidad (clase de almacenamiento masivo para
almacenamiento externo)

Dispositivos USB externos Unidad MO: capacidad maxima de 1,3 GB
Unidad de disco duro: capacidad maxima de 2 TB

Unidad flash USB: capacidad maxima de 2 TB, formateado en FAT,
FAT32 o exFAT

Nota: Epson no puede garantizar el funcionamiento de los dispositivos de conexién externa. No se
recomiendan los dispositivos de almacenamiento externo alimentados por una conexién USB.
Solamente utilice dispositivos de almacenamiento externo con fuentes de alimentacién CA
independientes.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Referencias relacionadas

Especificaciones de los archivos en dispositivos USB

Especificaciones de la interfaz de red

Wi-Fi

Estandar

Seguridad

Banda de frecuencia
Modo de comunicacion

Ethernet

Estandar
Modo de comunicacion

IEEE 802.11 b/g/n; compatible con el estandar IEEE 802.11 b/g o
IEEE 802.11 b/g/n, dependiendo del lugar de compra

WEP (64/128 bits)

WPA-PSK (TKIP/AES); compatible con WPA2 con soporte para
WPA/WPA2 Personal

WPA2-Enterprise
2,4 GHz

Modo infraestructura
Modo Ad hoc

Wi-Fi Direct

Nota: El modo Simple AP de Wi-Fi Direct esta disponible aun si
conecta el producto a una red Ethernet.

IEEE802.3i/u/ab, IEEE802.3az
Ethernet 100BASE-TX/10BASE-T

Ethernet 1000BASE-T; utilice un cable de categoria 5e o superior,
preferible un cable STP (par trenzado blindado), para prevenir el
riesgo de interferencia de radiofrecuencia

Nota: El dispositivo conectado debe ser compatible con IEEE802.3az.

Protocolo de seguridad

+ |[EEE802.1X (requiere un dispositivo conectado compatible con IEEE802.1X)

* Filtro IPsec/IP
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« SSL/TLS; Servidor HTTPS/Cliente e IPPS
« SMTPS; STARTTLS y SSL/TLS

*+ SNMPv3

Tema principal: Especificaciones técnicas

Especificaciones de seguridad y homologaciones

Estados Unidos Seguridad: UL60950-1
EMC: FCC parte 15 Subparte B clase B
Canada Seguridad: CAN/CSA C22.2 N° 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Clase B

Este equipo contiene el siguiente modulo inalambrico:
» Fabricante: Askey Computer Corporation
» Tipo: WLU6117-D69 (RoHS)

Este producto cumple con el Apartado 15 de las normas de la FCC y RSS-210 de las normas de IC.
Epson no puede aceptar ninguna responsabilidad por cualquier incumplimiento de los requisitos de
proteccién que sea resultado de una modificacion no recomendada del producto. La operacién de este
equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo no
cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacioén no deseada.

Para evitar interferencias de radio al servicio autorizado, este dispositivo se ha disefiado para su uso en
interiores y alejado de ventanas para proporcionar la maxima proteccion. El equipo (o su antena
transmisora) que se instale en exteriores esta sujeto a la concesion de una licencia.

Aviso para México

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Modelo del producto: C511D (WF-R5690)
Marca: Epson
N° de homologaciéon: TTDEPC516-0159
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Aviso para Argentina

CN @ CNC ID: C-10129 (Wi-Fi)

Tema principal: Especificaciones técnicas

Tipos de letra del modo PS3

Albertus, Albertus Italic, Albertus Light

AntiqueOlive Roman, AntiqueOlive Italic, AntiqueOlive Bold, AntiqueOlive Compact

Apple Chancery

ITC AvantGarde Gothic Book, ITC AvantGarde Gothic Book Oblique, ITC AvantGarde Gothic Demi,
ITC AvantGarde Gothic Demi Oblique

Bodoni, Bodoni ltalic, Bodoni Bold, Bodoni Bold Italic, Bodoni Poster, Bodoni Poster Compressed

ITC Bookman Light, ITC Bookman Light Italic, ITC Bookman Demi, ITC Bookman Demi Italic

Carta

Chicago

Clarendon, Clarendon Light, Clarendon Bold

CooperBlack, CooperBlack Italic

Copperplate Gothic 32BC, Copperplate Gothic 33BC

Coronet

Courier, Courier Oblique, Courier Bold, Courier Bold Oblique

GillSans, GillSans Italic, GillSans Bold, GillSans Bold Italic, GillSansCondensed, GillSans Condensed
Bold, GillSans Light, GillSans Light Italic, GillSans Extra Bold

Eurostile, Eurostile Bold, Eurostile Extended Two, Eurostile Bold Extended Two

Geneva

Goudy Oldstyle, Goudy Oldstyle Italic, Goudy Bold, Goudy Boldltalic, Goudy ExtraBold

Helvetica, Helvetica Oblique, Helvetica Bold, Helvetica Bold Oblique, Helvetica Condensed, Helvetica
Condensed Oblique, Helvetica Condensed Bold, Helvetica Condensed Bold Oblique, Helvetica
Narrow, Helvetica Narrow Oblique, Helvetica Narrow Bold, Helvetica Narrow Bold Oblique

Hoefler Text, Hoefler Text Italic, Hoefler Text Black, Hoefler Text Black Italic, Hoefler Text Ornaments
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Joanna, Joanna ltalic, Joanna Bold, Joanna Bold Italic

LetterGothic, LetterGothic Slanted, LetterGothic Bold, LetterGothic Bold Slanted

ITC Lubalin Graph Book, ITC Lubalin Graph Book Oblique, ITC Lubalin Graph Demi, ITC Lubalin Graph
Demi Oblique

Marigold

Monaco

ITC Mona Lisa Recut

New Century Schoolbook Roman, New Century Schoolbook Italic, New Century Schoolbook Bold, New
Century Schoolbook Bold Italic

New York

Optima, Optima ltalic, Optima Bold, Optima Bold Italic

Oxford

Palatino Roman, Palatino Italic, Palatino Bold, Palatino Bold Italic

Stempel Garamond Roman, Stempel Garamond Italic, Stempel Garamond Bold, Stempel Garamond
Bold Italic

Symbol

Tekton

Times Roman, Times ltalic, Times Bold, Times Bold Italic

Univers, Univers Oblique, Univers Bold, Univers Bold Oblique, Univers Light, Univers Light Oblique

UniversCondensed, UniversCondensed Oblique, UniversCondensed Bold, UniversCondensed Bold
Oblique

UniversExtended, UniversExtended Oblique, UniversExtended Bold, UniversExtended Bold Oblique

Wingdings

ITC ZapfChancery Medium ltalic

ITC ZapfDingbats

Arial, Arial Italic, Arial Bold, Arial Bold ltalic

Times New Roman, Times New Roman ltalic, Times New Roman Bold, Times New Roman Bold ltalic

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Tipos de letra del modo PCL5 (secuencia de bits)

Tipos de letra escalables

Bold Oblique

Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de

letra simbolos

FixedPitch 810 Medium, Bold, ltalic, Bold |Courier 1
Italic

FixedPitch 850 Regular, Bold, Italic, Letter Gothic 1

FixedPitch 810 Dark Medium, Bold, ltalic, Bold | Courier PS 3
Italic

Dutch 801 Medium, Bold, ltalic, Bold |[CG Times 2
Italic

Zapf Humanist 601 Medium, Bold, Italic, Bold [CG Omega 3
Italic

Ribbon 131 — Coronet 3

Clarendon 701 — Clarendon Condensed 3

Swiss 742 Medium, Bold, ltalic, Bold |Univers 2
Italic

Swiss 742 Condensed | Medium, Bold, Italic, Bold |Univers Condensed 3
Italic

Incised 901 Medium, Bold, ltalic Antique Olive

Aldine 430 Medium, Bold, ltalic, Bold | Garamond
Italic

Calligraphic 401 — Marigold 3

Flareserif 821 Medium, Extra Bold Albertus 3

Swiss 721 SWM Medium, Bold, Italic, Bold | Arial 3
Italic

Dutch 801 SWM Medium, Bold, ltalic, Bold | Times New 3
Italic

Swiss 721 SWA Medium, Bold, Oblique, Helvetica 3
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Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de

letra simbolos

Swiss 721 Narrow Medium, Bold, Oblique, Helvetica Narrow 3

SWA Bold Oblique

Zapf Calligraphic 801 Medium, Bold, ltalic, Bold |Palatino 3

SWA Italic

Geometric 711 SWA Medium, Bold, Oblique, ITC Avant Garde Gothic 3
Bold ltalic

Revival 711 SWA Light, Demi Bold, Light ITC Bookman 3
Italic, Demi Bold Italic

Century 702 SWA Medium, Bold, Italic, Bold |[New Century Schoolbook 3
Italic

Dutch 801 SWA Medium, Bold, ltalic, Bold |Times 3
Italic

Chancery 801 Medium |— ITC Zapf Chancery Medium |3

SWA ltalic Italic

Symbol SWM — Symbol 4

Mas WingBats SWM — Wingdings 5

Ding Dings SWA — ITC Zapf Dingbats 6

Symbol SWA — SymbolPS 4

David BT Medium, Bold David 7

Narkis Tam BT Medium, Bold Narkis 7

Miryam BT Medium, Bold, Italic Miryam 7

Koufi BT Medium, Bold Koufi 8

Naskh BT Medium, Bold Naskh 8

Ryadh BT Medium, Bold Ryadh 8

Tipo de letra de mapa de bits

Impresora de lineas, juego de simbolos 9
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Fuente de mapa de bits OCR/cédigo de barras

Nombre del tipo de letra Familia Juego de simbolos
OCRA — 10
OCRB — 11
Code 39 9.37cpi, 4.68cpi 12
EAN/UPC Medium, Bold 13

Nota: Dependiendo de la densidad de impresién, o la calidad y el color del papel, es posible que las
fuentes de mapa de bits OCR/cédigo de barras no sean legibles. Imprima una muestra y revisela para
ver si es legible antes de imprimir grandes cantidades.

Tema principal: Especificaciones técnicas

Tipos de letra del modo PCL6 (secuencia de bits)

Tipos de letra escalables

Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de
letra simbolos
FixedPitch 810 Medium, Bold, ltalic, Bold |Courier 1
Italic
FixedPitch 850 Regular, Bold, Italic, Letter Gothic
FixedPitch 810 Dark Medium, Bold, ltalic, Bold |Courier PS 3
Italic
Dutch 801 Medium, Bold, ltalic, Bold |[CG Times 2
Italic
Zapf Humanist 601 Medium, Bold, Italic, Bold |CG Omega 3
Italic
Ribbon 131 — Coronet 3
Clarendon 701 — Clarendon Condensed 3
Swiss 742 Medium, Bold, ltalic, Bold | Univers 2
Italic

410



Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de

letra simbolos

Swiss 742 Condensed |Medium, Bold, ltalic, Bold |Univers Condensed 3
Italic

Incised 901 Medium, Bold, ltalic Antique Olive

Aldine 430 Medium, Bold, ltalic, Bold | Garamond
Italic

Calligraphic 401 — Marigold 3

Flareserif 821 Medium, Extra Bold Albertus 3

Swiss 721 SWM Medium, Bold, Italic, Bold | Arial 3
Italic

Dutch 801 SWM Medium, Bold, ltalic, Bold | Times New 3
Italic

Swiss 721 SWA Medium, Bold, Oblique, Helvetica 3
Bold Oblique

Swiss 721 Narrow Medium, Bold, Oblique, Helvetica Narrow 3

SWA Bold Oblique

Zapf Calligraphic 801 Medium, Bold, ltalic, Bold |Palatino 3

SWA Italic

Geometric 711 SWA Medium, Bold, Oblique, ITC Avant Garde Gothic 3
Bold ltalic

Revival 711 SWA Light, Demi Bold, Light ITC Bookman 3
Italic, Demi Bold Italic

Century 702 SWA Medium, Bold, Italic, Bold |[New Century Schoolbook 3
Italic

Dutch 801 SWA Medium, Bold, ltalic, Bold |Times 3
Italic

Chancery 801 Medium |— ITC Zapf Chancery Medium |3

SWA ltalic Italic

Symbol SWM — Symbol

Mas WingBats SWM — Wingdings 5
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Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de
letra simbolos
Ding Dings SWA — ITC Zapf Dingbats 6
Symbol SWA — SymbolPS 4
David BT Medium, Bold David 7
Narkis Tam BT Medium, Bold Narkis 7
Miryam BT Medium, Bold, Italic Miryam 7
Koufi BT Medium, Bold Koufi 8
Naskh BT Medium, Bold Naskh 8
Ryadh BT Medium, Bold Ryadh 8
Tipo de letra de mapa de bits
Impresora de lineas, juego de simbolos 9
Tema principal: Especificaciones técnicas
Fuentes del modo PCL (URW)
Tipos de letra escalables
Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de
letra simbolos
Nimbus Mono Medium, Bold, Italic, Bold | Courier 1
Italic
Letter Gothic Medium, Bold, Italic, Letter Gothic 1
Nimbus Mono PS Regular, Bold, Oblique, Courier PS 3
Bold Oblique
Nimbus Roman No4 Medium, Bold, Italic, Bold |CG Times 2
Italic
URW Classico Medium, Bold, Italic, Bold [CG Omega 3
Italic
URW Coronet — Coronet 3
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Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de

letra simbolos

URW Clarendon — Clarendon Condensed 3

Condensed

URW Classic Sans Medium, Bold, ltalic, Bold | Univers 2
Italic

URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold |Univers Condensed 3

Condensed Italic

Antique Olive Medium, Bold, Italic Antique Olive

Garamond Antiqua, Halbfett, Kursiv, |Garamond
Kursiv Halbfett

Mauritius — Marigold

Algiers Medium, Extra Bold Albertus

NimbusSansNo2 Medium, Bold, ltalic, Bold | Arial
Italic

Nimbus Roman No9 Medium, Bold, ltalic, Bold | Times New 3
Italic

Nimbus Sans Medium, Bold, Oblique, Helvetica 3
Bold Oblique

Nimbus Sans Narrow | Medium, Bold, Oblique, Helvetica Narrow 3
Bold Oblique

Palladio Roman, Bold, ltalic, Bold |Palatino 3
Italic

URW Gothic Book, Demi, Book ITC Avant Garde Gothic 3
Oblique, Demi Oblique

URW Bookman Light, Demi, Light Italic, ITC Bookman 3
Demi ltalic

URW Century Roman, Bold, Italic, Bold |New Century Schoolbook 3

Schoolbook Italic

Nimbus Roman Medium, Bold, ltalic, Bold |Times 3

Italic
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Nombre del tipo de Familia Equivalente de HP Juego de
letra simbolos
URW Chancery — ITC Zapf Chancery Medium |3

Medium ltalic Italic

Symbol — Symbol 4

URW Dingbats — Wingdings 5
Dingbats — ITC Zapf Dingbats 6
Standard Symbol — SymbolPS 4

URW David Medium, Bold HP David 7

URW Narkis Medium, Bold HP Narkis Tam 7

URW Miryam Medium, Bold, Italic HP Miryam 7

URW Koufi Medium, Bold Koufi 8

URW Naskh Medium, Bold Naskh 8

URW Ryadh Medium, Bold Ryadh 8

Tipo de letra de mapa de bits

Line Printer, Symbol set 9

Fuente de mapa de bits OCR/cédigo de barras para PCL5

Nombre del tipo de letra Familia Juego de simbolos
OCRA — 10
OCRB — 11
Code 39 9.37cpi, 4.68cpi 12
EAN/UPC Medium, Bold 13

Nota: Dependiendo de la densidad de impresion, o la calidad y el color del papel, es posible que las
fuentes de mapa de bits OCR/cédigo de barras no sean legibles. Imprima una muestra y revisela para

ver si es legible antes de imprimir grandes cantidades.

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Juegos de simbolos

Su producto puede acceder a una variedad de juegos de simbolos. Muchos de estos juegos de
simbolos difieren solo en los caracteres internacionales especificos de cada idioma.

Nota: Ya que la mayoria de software maneja los tipos de letra y los simbolos automaticamente, es
posible que nunca tenga que modificar los ajustes del producto. Sin embargo, si escribe sus propios
programas de control de productos, o si utiliza software mas antiguo que no puede controlar tipos de
letra, consulte estas tablas para obtener detalles sobre los juegos de simbolos.

Cuando contemple cual tipo de letra utilizar, también tome en cuenta cual juego de simbolos va a
combinar con el tipo de letra. Los juegos de simbolos disponibles varian segun el modo y el tipo de letra
que utiliza.

Juegos de simbolos para el modo PCL5

Nombre del | Atributo |Clasificacion del tipo de letra

juego de

simbolos 112 |3 (4 |5 |6 7 8 |9 10 |11 12 |13
ISO 60: 0D JIivIvi]i—|—I|— |[— |[—|— |—|— |[— |—
Danish/

Norwegian

Roman OE — = === |- |-V |- |- |- |-
Extension

ISO 15: 0] JIivIvi]i—|—I|— |[— |[—|— |—|— |[— |—
Italian

ISO 8859/1 |ON JIivIvi]i—|—|— |[— |— |V |—|— |[— |—
Latin 1

ISO 11: 0S JIivIvi]i—|—I|— |[— |[—|— |—|— |[— |—
Swedish

ISO 6: ASCII |0U vivIvVIi—|—|— |V |V |[— |— |— - |—=
ISO 4: 1E vivivi—-|—1- |- |—-|- |- |- |- |—
United

Kingdom

ISO 69: 1F vivivi—-|—1- |- |—-|- |- |- |- |—
French
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Nombre del | Atributo |Clasificacion del tipo de letra

juego de 112 |3 (4 |5 |6 |7 9 |10 (11 |12 |13
simbolos

ISO 29: 1G ViV IVII— |— |[— |— — |— |= — =
German

Legal 1U ViV IVII— |— |[— |— v = |— — |—=
ISO 8859/2 (2N ViV IVII— |— |[— |— v = |— — =
Latin 2

ISO 8859/4 (4N ViV IVII— |— |[— |— — = |= — |—
Latin 4

ISO 17: 2S ViV IVII— |— |[— |— — = |= — |—
Spanish

Roman-9 4U VIV IVII— |— |— |— — = |= — |—
PSMath  |5M Viviivi—|—|— v — == 1= 1=
ISO 8859/9 |5N VIV IV I— |— |[— |— v o |— |— - |—=
Latin 5

Windows 3.1 5T ViV IVII— |— [— [— — = |= — =
Latin 5

Microsoft 6J VIV IV I— |— |[— |— — = |= — =
Publishing

Ventura 6M VIV IV I— |— |[— |— — = |= — =
Math

ISO 8859/10 | 6N VIV IV I— |— |[— |— v o |— |— - |—=
Latin 6

DeskTop 7J VIV IV I— |— |[— |— — = |= — =
Math-8 8M ViV IvVII— |— |— |V — |= = — |—
Roman-8 8U VIV V= |— |— |— v, = |— — =
Windows 3.1 | 9E vViv IiVIi— |— |— |— —_ = |—= — |—
Latin 2

Pc1004 9J ViV IVII— |— |[— |— — |— |= — =
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Nombre del | Atributo |Clasificacion del tipo de letra

juego de 1 (2 [3]a [5 [6 |7 10 [11 [12 [13
simbolos

ISO 8859/15 [ 9N ViV IVII— |— |[— |— — |—= — =
Latin 9

PC-Turkish |9T ViV IVII— |— |[— |— — = —_ =
Windows 3.0 [9U ViV IVII— |— |[— |— — = — =
Latin 1

PS Text 10J ViV IVII— |— |[— |— — |—= — |—
PC-8, Code |10U Vv IVI—|— |[— |[— — = — |—=
Page 437

PC-8 D/N 11U vVivIvVI]i—|— |— [|— — |= — =
Danish/

Norwegian

MC Text 12J vVivIvVI]i—|— |— [|— — |= — =
PC-850 12U ViV IvVII—|— |— [|— — |—= — =
Multilingual

Ventura 13J ViV IVII— |— [— [— — |—= — =
International

PcEur858 13U ViV IvVII—|— |— [|— — |—= — =
Ventura US |14J VIV V= |— |[— |— — = — =
Pi Font 15U VIV V= |— |— |— — = — =
PC852, Latin| 17U ViV IVII— |[— [— [— — |= S
2

Unicode 3.0 | 18N vVivIivVIi— |— |— |V — |— — |
Windows 19L vVivIiVIi— | — |— |— — = — |—
Baltic

Windows 3.1 [19U ViV IVII— |— |[— |— — = — =
Latin/Arabic

PC-755 26U vVivIvVI]i—|— |— [|— — |= — |—
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Nombre del
juego de

Atributo

Clasificacion del tipo de letra

. 112 |3 5 |6 7 8 10 (11 12 (13
simbolos

PC-866, 3R VIV o |— — = = [— — = — =
Cyrillic

Greek8 8G vV o |— — = |= |—= S P — |—
Windows 9G VIV o |— — = |= |—= — |— — |—
Greek

Windows 9R VIV | — — = = = — = — |—
Cyrillic

PC-851, 10G VIV o |— — = = = — = — |—
Greek

ISO 8859/5 |[10N VIV o |— — = = = — = — |—
Cyrillic

PC-8, Greek |12G VIV | — — = = [|—= — |— — =
ISO 8859/7 [12N VIV | — — |- = |- — |= — =
Greek

PC-866 UKR | 14R VIV | — — |- = |- — |= — =
Hebrew7 OH vVi|— |— — |- |V |- — |— — =
ISO 8859/8 |7H vi|— |— — |- |V |- — |—= — |—=
Hebrew

Hebrew8 8H Vi |— |[— — |- |V |- — |—= — |—=
PC-862, 15H — = [— — |- v |— — = — =
Hebrew

PC-862, 15Q — = [— — |- v |— — = — =
Hebrew

Arabic8 8V —|— |— — |- |- |V — |— — |—=
HPWARA Vv — = [— — |- = |V — = — =
PC-864, 10V —|— [— —_ |- = |V — = — |—
Arabic

Wingdings |579L —|— |— v |- |- |— — |— — =
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Nombre del | Atributo |Clasificacion del tipo de letra

MEEPEE 102 [3]a [5 [6 [7 [s 10 [11 [12 [13
simbolos

Symbol 19M — ==V |- |- |- |— — = — =
ZapfDigbats | 14L — === |-V |- |— — = — =
OCRA 00 — === |- |- |— |- v |— — |—=
OCRB 10 — === |- |- |— |— — |V — |=
OCRB 3Q — === |- |- |- |— — v — |=
Extension

Code3-9 ¢ — = |—=1— |- |- |— [— — |— v |—
EAN/UPC 8Y — === |- |- |— |- — |—= — |V
Juegos de simbolos para el modo PCL6

Nombre del Atributo | Clasificacion del tipo de letra

Juego de 1 |2 |3 4 |s 7 g8 |9
simbolos

ISO Norwegian | 4 v v v — — — — —
ISO ltalian v v v — — — _ _
ISO 8859-1 14 v v v — — — — v
Latin 1

ISO Swedish |19 v v v — — — — _
ASCII 21 v v v — — v v —
ISO United 37 v v v — — - _ _
Kingdom

ISO French 38 v v v — — — _ _
ISO German |39 v v v — — — _ _
Legal 53 v Vv v — — — — v
ISO 8859-2 78 v v v — — — — v
Latin 2
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Nombre del Atributo | Clasificacion del tipo de letra

juego de 1 2 3 4 5 9
simbolos

ISO Spanish |83 v v v — — _
Roman-9 149 v v v — — _
PS Math 173 v v v — —

ISO 8859-9 174 v v v — — v
Latin 5

Windows 3.1 [180 v v v — — _
Latin 5

Microsoft 202 v v v — — _
Publishing

ISO 8859/10 206 v v v — — v
Latin 6

DeskTop 234 v v v — — _
Math-8 269 v v v — —

Roman-8 277 v v v — — v
Windows 3.1 |293 v v v — — _
Latin 2

Pc1004 298 v v v — — _
ISO 8859-15 |302 v v v — — _
Latin 9

PC-Turkish 308 v v v — — _
Windows 3.0 |309 v v v — — _
PS Text 330 v v v — — _
PC-8 341 v v v — — v
PC-8 D/N 373 v v v — — v
MC Text 394 v v v —  |—=

PC-850 405 v v v — — v
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Nombre del Atributo | Clasificacion del tipo de letra
juego de 1 2 3 4 5
simbolos

PcEur858 437 v Vv v — —
Pi Font 501 v v v — _
PC852 565 v v v — —
Unicode 3.0  |590 v Vv v — —
WBALT 620 v v v — —
Windows 3.1 |629 v v v — —
Latin 1

PC-755 853 v v v — _
Wingdings 18540 — — — — v
Symbol 621 — — — v —
ZapfDigbats 460 — — — — —
PC-866, 114 v v — — —
Cyrillic

Greek8 263 v v — — —
Windows 295 v v — — —
Greek

Windows 306 v v — — —
Cyrillic

PC-851, Greek | 327 v v — - _
ISO 8859/5 334 v v — — _
Cyrillic

PC-8, Greek 391 v v — — _
ISO 8859/7 398 v v — — _
Greek

PC-866 UKR [466 v v — — _
Hebrew7 8 v — — — _
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_Nombre del Atributo | Clasificacion del tipo de letra

Simpolos 12 3B s . E
ISO 8859/8 232 v — — — — v —
Hebrew

Hebrew8 264 v — — — — v —
PC-862, 488 v — — — — v —
Hebrew

Arabic8 278 — — — — — — v
HPWARA 310 — — — — — — v
PC-864, Arabic| 342 — — — — — — v

Tema principal: Especificaciones técnicas
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Avisos

Consulte las siguientes secciones para conocer avisos importantes acerca de su producto.

Instrucciones generales de seguridad del producto
FCC Compliance Statement

Avisos del software

Marcas comerciales

Aviso de derechos reservados

Instrucciones generales de seguridad del producto

Siga todas las advertencias e instrucciones indicadas en el producto.
Utilice solamente el tipo de fuente de alimentacion indicado en la etiqueta del producto.

Utilice anicamente el cable de alimentacion incluido con el producto. El uso de otro cable puede
producir incendios o descargas. No utilice el cable con ningun otro equipo.

Coloque el producto cerca de una toma de corriente desde donde pueda desconectar el cable
facilmente.

No conecte el producto a un enchufe que esté en el mismo circuito que una fotocopiadora o un
sistema de aire acondicionado que se apaga y se enciende regularmente, o a una toma de corriente
que esté controlada por un interruptor de pared o un temporizador automatico.

Procure que no se estropee el cable de alimentacion. No se debe colocar en lugares donde se pueda
estropear, cortar, desgastar, enredar o torcer. No coloque ninguin objeto encima del cable de
alimentacion y no lo coloque donde se pueda pisar o aplastar. Procure que el cable permanezca recto
en los extremos.

Si utiliza un cable de extensién con el producto, compruebe que el amperaje total de los dispositivos
conectados al cable de extensidn no supere el amperaje maximo de dicho cable. Ademas, verifique
gue el amperaje total de todos los dispositivos conectados a la toma de corriente no supere el
amperaje maximo de la toma de corriente.

Siempre utilice el boton de encendido para apagar el producto y espere hasta que termine de
parpadear el indicador de encendido antes de desconectar el producto o de cortar la corriente
eléctrica.

Si no va a utilizar el producto durante un largo periodo de tiempo, desconecte el cable de alimentacion
de la toma de corriente.
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Coloque el producto sobre una superficie plana y estable que se extienda mas alla de la base en
todas las direcciones. El equipo no funcionara correctamente si esta inclinado o en angulo.

Deje espacio detras del producto para los cables, asi como encima del producto para que pueda
levantar la tapa del escaner completamente.

Deje suficiente espacio por delante del producto para que el papel se pueda expulsar por completo.

Evite lugares expuestos a variaciones rapidas de calor o de humedad, a golpes o vibraciones, o al
polvo.

No coloque o almacene el producto al aire libre.
No coloque el producto cerca de fuentes de calor excesivo o donde esté expuesto a luz solar directa.

Mantenga suficiente espacio alrededor del producto para permitir una ventilacién adecuada. No
obstruya o tape las aberturas en la carcasa o introduzca objetos por las ranuras del producto.

Mantenga el producto alejado de posibles fuentes de interferencia electromagnética, tales como
altoparlantes o unidades de base de teléfonos inalambricos.

Cuando conecte el producto a una computadora o a otro dispositivo con un cable, asegurese de que
la orientacién de los conectores sea correcta. Cada conector tiene solamente una orientacion
correcta. Si introduce un conector de forma equivocada, puede danar los dos dispositivos que estan
conectados por el cable.

No toque el cable blanco plano que se encuentra en el interior del producto.
No mueva el cabezal de impresiéon con la mano; podria dafar el producto.
No derrame liquidos sobre el producto y no lo utilice con las manos mojadas.

No emplee productos en aerosol que contengan gases inflamables en el interior o alrededor del
producto. Si lo hace, podria ocasionar un incendio.

No presione demasiado fuerte sobre la superficie para documentos cuando coloque los originales.

No abra la unidad del escaner mientras el producto esté copiando, imprimiendo, escaneando o
realizando otras funciones.

Tenga cuidado de no lastimarse los dedos al cerrar la tapa o la unidad del escaner.

Salvo cuando se indique especificamente en la documentacion, no intente reparar el producto usted
mismo.

Desconecte el producto y llévelo a reparar por personal calificado si se presenta alguna de las
siguientes condiciones: si el cable de alimentacion o el enchufe estan dafiados, si ha penetrado
liquido en el producto, si el producto ha sufrido una caida o si la carcasa ha resultado danada, si el
producto no funciona normalmente o muestra un cambio significativo en su rendimiento. Ajuste solo
los controles indicados en las instrucciones de uso.
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» Al almacenar o transportar el producto, no lo incline, no lo apoye de lado y no lo ponga boca abajo
puesto que puede derramarse la tinta.

Instrucciones de seguridad relacionadas con las bolsas de tinta
Instrucciones de seguridad relacionadas con la pantalla LCD
Instrucciones de seguridad relacionadas con la conexién inalambrica
Instrucciones de seguridad relacionadas con el equipo telefénico

Tema principal: Avisos

Instrucciones de seguridad relacionadas con las bolsas de tinta
» Mantenga las bolsas de tinta fuera del alcance de los nifios y no ingiera la tinta.

* Manipule las bolsas de tinta usadas con cuidado ya que puede quedar algo de tinta alrededor del
puerto de suministro de tinta. Si se mancha la piel con tinta, lavesela con agua y jabén. Si le entra
tinta en los ojos, enjuagueselos inmediatamente con agua.

* No introduzca la mano dentro del producto y no toque las bolsas de tinta durante la impresion.

* Instale una bolsa de tinta nueva inmediatamente después de retirar una agotada. Si no instala las
bolsas de tinta, es posible que el cabezal de impresion se reseque y esto puede impedir el
funcionamiento del producto.

* No retire o arranque la etiqueta de la bolsa de tinta ya que la tinta se podria derramar.

* No retire el sello transparente del area de suministro de tinta. De lo contrario, es posible que no pueda
utilizar la bolsa de tinta.

* No toque el chip verde ClI del lateral de la manija. Esto podria impedir un funcionamiento normal.
* No agite las bolsas de tinta muy vigorosamente; de lo contrario, la tinta se podria derramar.

» Utilice una bolsa de tinta antes de la fecha que se indica en el envoltorio.

* No desmonte una bolsa de tinta. Esto podria danar el cabezal de impresion.

* Guarde las bolsas de tinta en un lugar fresco y oscuro.

» Siuna bolsa de tinta estaba almacenada en un sitio frio, espere por lo menos 12 horas para que se
ajuste a la temperatura ambiente antes de usarla.

» Guarde las bolsas de tinta con la parte inferior orientada hacia abajo.
Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto
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Instrucciones de seguridad relacionadas con la pantalla LCD

» Solo utilice un pafio seco y suave para limpiar la pantalla LCD. No utilice productos de limpieza
liquidos o quimicos.

+ Sila pantalla LCD esta dafada, péngase en contacto con Epson. Si la solucién de cristal liquido le
cae en las manos, laveselas bien con agua y jabon. Si la solucién de cristal liquido le entra en los
0jos, enjuagueselos inmediatamente con agua. Si persisten las molestias o problemas con la vista
después de enjuagarse los ojos, acuda a un meédico de inmediato.

* No presione la pantalla LCD con demasiada fuerza.
» No utilice un objeto puntiagudo o afilado, como un boligrafo o su ufa, para operar la pantalla LCD.
Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto

Instrucciones de seguridad relacionadas con la conexion inalambrica

Las ondas de radio emitidas por este producto pueden afectar adversamente el funcionamiento de
aparatos médicos o dispositivos controlados automaticamente, tales como marcapasos, puertas
automaticas o alarmas contra incendios. Cuando utilice este producto cerca de dichos dispositivos o
dentro de una instalacién médica, siga las direcciones del personal autorizado en la instalacion y siga
todas las advertencias y direcciones publicadas para evitar accidentes.

Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto

Instrucciones de seguridad relacionadas con el equipo telefénico

Cuando utilice un equipo telefénico, siempre debe seguir las precauciones de seguridad generales para
reducir el riesgo de incendios, descargas eléctricas y lesiones personales, incluyendo lo siguiente:

* No utilice este producto Epson cerca de agua.

+ Evite usar un teléfono durante una tormenta eléctrica. Puede haber un remoto riesgo de que los rayos
produzcan una descarga eléctrica.

* No utilice un teléfono para informar sobre una fuga de gas en las inmediaciones de la fuga.

Precaucion: Para reducir el riesgo de incendios, sélo utilice lineas de telecomunicacion de calibre No.
26 AWG o0 mas gruesas.

Tema principal: Instrucciones generales de seguridad del producto
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FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the
Administrative Council for Terminal Attachments ("ACTA") . On the surface of this equipment is a label
that contains, among other information, a product identifier in the format US:AAAEQ##TXXXX. If
requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable certification jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the equipment: RJ11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must
comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant
telephone cord and modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a
compatible modular jack that is also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line.
Excessive RENs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming
call. In most but not all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number
of devices that may be connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone
company. For products approved after July 23, 2001 , the REN for this product is part of the product
identifier that has the format US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a
decimal point (e.g., 03 is a REN of 0.3). For earlier products, the REN is separately shown on the label.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in
advance that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical,
the telephone company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your
right to file a complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that
could affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance
notice in order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If you have problems with this product and require technical or customer support, please visit
www.epson.com for more information.

This product is not intended to be repaired by the customer. If you experience trouble connecting this
equipment to a telephone line, please contact:

Name: Epson America, Inc.
Address: 3840 Kilroy Airport Way, Long Beach, CA 90806 U.S.A.
Telephone: (562) 981-3840

If the equipment is causing harm to the telephone network, the telephone company may request that you
disconnect the equipment until the problem is resolved.
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This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company. Connection to
party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public service
commission or corporation commission for information.

If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what
will disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or
other electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly
contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the
transmission, the date and time it is sent and an identification of the business or other entity, or other
individual sending the message and the telephone number of the sending machine or such business,
other entity, or individual. (The telephone number provided may not be a 900 number or any other
number for which charges exceed local or long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your fax machine, click the link below for instructions on entering
fax header information.

According to the FCC's electrical safety advisory, we recommend that you may install an AC surge
arrester in the AC outlet to which this equipment is connected. Telephone companies report that
electrical surges, typically lightning transients, are very destructive to customer terminal equipment
connected to AC power sources and that this is a major nationwide problem.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

» Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
» Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
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equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users
1. This product meets the applicable Industry Canada technical specifications.

2. The Ringer Equivalence Number is an indication of the maximum number of devices allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface may consist of any combination of
devices subject only to the requirement that the sum of the RENSs of all the devices does not exceed five.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Le présent matériel est conforme aux spécifications techniques applicables d’Industrie Canada.

L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) sert a indiquer le nombre maximal de terminaux qui peuvent
étre raccordés a une interface téléphonique. La terminaison d’une interface peut consister en une
combinaison quelconque de dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la
sonnerie de tous les dispositifs n’excéde pas 5.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Tema principal: Avisos

Tareas relacionadas
Cdmo utilizar el Asistente de configuracién de fax

Avisos del software

1. This printer product includes open source software programs listed in Section 6) according to the
license terms of each open source software program.

2. We provide the source code of the GPL Programs, LGPL Programs, Apache License Program and
ncftp license Program (each is defined in Section 6) until five (5) years after the discontinuation of
same model of this printer product. If you desire to receive the source code above, please contact the
customer support of your region. You shall comply with the license terms of each open source
software program.

3. The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANTY:; without even the implied
warranty of MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the license
agreements of each open source software program for more details, which are described in OSS.pdf
on the Epson support site.

4. OpenSSL toolkit
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https://files.support.epson.com/docid/cpd4/cpd40981.pdf

This printer product includes software developed by the OpenSSL project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/).

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

5. The license terms of each open source software program are described in OSS.pdf on the Epson
support site.

6. The list of open source software programs which this printer product includes are as follows.
GNU GPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU General Public
License Version 2 or later version ("GPL Programs").

The list of GPL Programs:
linux-2.6.35-arm1-epson12
busybox-1.17.4

udhcp 0.9.8¢cvs20050124-5
ethtool-2.6.35

GNU LGPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU Lesser General
Public License Version 2 or later version ("LGPL Programs").

The list of LGPL Programs:
uclibc-0.9.32

libusb-1.0.8

zeroconf 0.6.1-1
iksemel-rev25

Apache License

This printer product includes the open source software program which apply the Apache License
Version2.0 ("Apache License Program").

Bonjour
OpenLDAP 2.4.30
Bonjour License

This printer product includes the open source software program "Bonjour " which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "Bonjour ".
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Net-SNMP license

This printer product includes the open source software program "Net-SNMP" which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "Net-SNMP".

OpenSSL License/Original SSLeay License

This printer product includes t he open source software program "OpenSSL toolkit" which applies the
license terms of OpenSSL License and Original SSLeay License.

BSD License (Berkeley Software Distribution License)

This printer product includes the open source software program "busybox-1.17.4 " which apply the
Berkeley Software Distribution License ("BSD Program").

Sun RPC License

This printer product includes the open source software program "busybox-1.17.4 " which apply the Sun
RPC License ("Sun RPC Program").

ncftp license

This printer product includes the open source software program "ncftp-3.2.4 " which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "ncftp ".

SHAT1 license

This printer product includes the open source software program "SHA1" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "SHA1".

ARCA4 license

This printer product includes the open source software program "ARC4" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "ARC4".

json_parserlicense

This printer product includes the open source software program "json_parser" which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "json_parser".

MD5license

This printer product includes the open source software program "MD5" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "MD5".

AESlicense

This printer product includes the open source software program "AES" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "AES".

OpenLDAP license
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This printer product includes the open source software program "OpenLDAP 2.4.30" which applies the
terms and conditions provided by owner of the copyright to the "OpenLDAP".

Tema principal: Avisos

Marcas comerciales

EPSON® es una marca registrada, EPSON Exceed Your Vision es un logotipo registrado y Epson
Connect™ es una marca comercial de Seiko Epson Corporation.

Epson iPrint™ y Remote Print™ son marcas comerciales de Seiko Epson Corporation.

Apple, App Store, AirPrint, el logotipo de AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, Mac y OS X son marcas
comerciales de Apple Inc., registradas en EE.UU. y en otros paises.

Google® es una marca registrada y Android™, Chromebook™, Google Chrome™, Google Cloud Print™
y Google Drive™ son marcas comerciales de Google Inc.

Wi-Fi Direct® es una marca registrada de Wi-Fi Alliance®.

Aviso general: El resto de los productos que se mencionan en esta publicacion aparecen Unicamente
con fines de identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propietarios. Epson
renuncia a todos los derechos sobre dichas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Aviso de derechos reservados

Quedan reservados todos los derechos. Ninguna parte de esta publicacion podra ser reproducida,
almacenada en un sistema de recuperacién, transmitida bajo ninguna forma por ningun medio, ya sea
electrénico, mecanico, de fotocopiado, grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por
escrito de Seiko Epson Corporation. La informacion contenida en el presente aplica solamente a este
producto Epson. Epson no se hace responsable si esta informacién es utilizada en otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales asumiran responsabilidad ante el comprador de este producto
0 ante terceros por dafos, pérdidas, costos o0 gastos en que incurrieren los usuarios como
consecuencia de: accidente, uso inadecuado o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones
o alteraciones no autorizadas al mismo, o (excluidos los EE. UU.) por no seguir rigurosamente las
instrucciones de operacién y mantenimiento de Seiko Epson Corporation.
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Seiko Epson Corporation no se hace responsable por ningun dafio o problemas causados por el uso de
diferentes accesorios o productos consumibles que no sean Productos originales Epson o Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de cualquier dafio provocado por interferencias
electromagnéticas producidas al utilizar cables de interfaz que no sean designados como Productos
aprobados Epson ratificados por Seiko Epson Corporation.

La informacion que se incluye en el presente esta sujeta a cambios sin previo aviso.

libTIFF Software Acknowledgment

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Lapso de tiempo predeterminado para la gestion de energia de los productos Epson
Atribucion de derechos reservados

Tema principal: Avisos

libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that (I) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-1S" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Una nota sobre el uso responsable de los materiales con derechos de autor

Epson pide a todos los usuarios a ser responsables y respetuosos de las leyes de derechos de autor
cuando utilicen cualquier producto Epson. Aunque las leyes de algunos paises permiten la copia
limitada o la reutilizacion de material con derechos de autor en ciertas circunstancias, estas
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circunstancias pueden no ser tan amplias como algunos suponen. Péngase en contacto con su asesor
legal si tiene alguna pregunta acerca de la ley de derechos de autor.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Lapso de tiempo predeterminado para la gestiéon de energia de los productos Epson

Este producto entrard en modo de reposo después de un periodo de inactividad. Esto es para asegurar
que el producto cumple con los estandares de uso de energia eficaz de Energy Star. Se puede ahorrar
mas energia al poner el tiempo de reposo a un periodo mas corto.

Tema principal: Aviso de derechos reservados

Atribucion de derechos reservados
© 2016 Epson America, Inc.
3/16
CPD-50220
Tema principal: Aviso de derechos reservados
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